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T6m tät

Tåc giå båi nghién ciu dtra ra mét våi giåi phåp vé nhÜrng ting dung cöng nghé

thöng tin trong giång dgy vå cöng tåc thöng tin thtr vién cüa thtr vién tru-ång, nhüm

näng cao chät ltrqng dåo tqo cüa trtcång ta. I-lien nay viéc ting dung Cöng nghé thöng

tin våo nghién cüu, giång day, dåo tgo Sinh vién å Trteång Dgi hoc Vän hba f-lå Nöi

dttgc st? dung cön it , khöng phö bién cåc khoa chuyén ngånh vi thé Sinh vién khö cö

thé vän dung våo thwc té cöng viéc sau nåy. väy viéc day Cho Sinh vién mét sö phün

mém ting dung Cöng nghé thöng tin phi* hep våi ngånh. nghé lå therc scr cän thiét vå

cäp båch trong chtcang trinh dåo tgo cüa Trtcång Dai hoc Vän höa Hå Nöi.

1. Nhön xét Chung vé dio tin chi ö• Trtr&ng 5 näm qua

Tir näm 2012-2017 nhå truöng dä thvc hién mot bu6c dét phå, d6 lå thay döi

hinh thirc dåo teo tir nién ché sang dåo too tin chi vira theo kip nhu cäu dåo t40 dei hoc,

trén doi hQC vira phü hvp v6i xu thé phåt trién giåo duc dåo teo cüa cå mr6c vå trén

thé gi&i.

Dåo teo theo nhu cåu thvc sv cüa nguöi hoc, giåm tåi duqc rat nhiéu thöi gian

Ién l&p, Sinh vién phåi tv chü trong hoc tap hon, say mé hoc tap hon vå biét låm viéc

theo nhöm, döng nghia v6i viéc täng sv tv giåc, tich lüy kién thüc vå phåi ren luyen dü

moi k' näng cho cöng vi#c cüa ho. Däc bi#t Sinh vién rat yéu thich 10@i hinh dåo tQ0

näy. Khi duqc höi co dén 99% sö Sinh vién rat yéu thich loqi hinh dåo too theo tin chi

nay, chi co sö it Sinh vién con gäp chüt kh6 khän khi däng kg mön hoc do trang mong

quå tåi nén cön chäm, hoäc do sö Sinh vién khöng dü con bi hüy löp.

Thånh cöng nhåt cüa dåo too tin chi chinh lå giåm tåi dång ké duvc chuong

trinh, nhåt lå quå nhiéu 19 thuyét dugc giåm di, täng phän thvc hånh, thvc té lén. giüp

Sinh vién tap Chung hon vé ngånh nghé cüa minh, khi ra trubng Sinh vién co nhiéu co

dé tim kiém viéc låm hon. Dén nay trubng Doi hoc Vän höa dä låm duve diéu db.

düng lå diéu dång khich lé.

rong quå trinh thuc hi$n vån cön mot sö cåi tién vé åp dung cong nghé chua

thgc hién duqc dé theo kip nhüng nuråc phåt trién. dé dua tnr&ng luön dånh top dåu

trong linh vvc dåo too cån ngånh van thé thao vå du lich.

Hién nay he 'l'rung thin thöng tin thu vién chua phåt trién duec cåc dich

thu vi#n, déc biét he thbng "l IOC lieu tnå" dé phåt trién [hit vién so, nguön tåi lieu
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qui giå trong 

chüng ta quån 

mot 

tin chi thåy phåt buy. Khi thång Thu

lieu råt dé ding. chång dtrqc tinh trong "doo q

bién tren thé gibi cåc Trtr&ng h

Viet Nam. Bdri hién nay hién "chép dån" thi lieu cüa Sinh vién dién ra

phö bién.

2. Nhfrng ting dung cong nghQ thong tin trong giång d" hoc top

nginh vin hån

Thir nhåt vé chtrong trinh hoc: Trtr&ng Doi hoc Vän h6a Hå NOi dåo too ch

yéu linh wc: vån hd,a nghé thuüt, vién, båo tång, du lich, phåt hånh c

linh urc nåy må dtrqc t'rng dung cåc phån mém vé Cöng ngh@ thöng tin våo dé giång

doy vå låm viéc thi that tuyet vöi. "I'åc giå di thvc hién di&u tra y" kién Sinh vién dé

thång ké nhu cåu hoc töp vé cåc mon Cöng nghé thöng tin toi trtr&ng doi hoc Vin h6a,

sau d6 sty dung phån mc%n Thång ké (SPSS- Statistical Product and Services

Solutions) hién nay dang giång day cho khoa Vån håa hoc ten mön hoc: ('jng dung

Cöng nghé thöng tin trong Nghién c(ru Vån h6a. SPSS cd) thé lå dui dé giüp cåc nhå

khoa hoc thyc hiön viéc IY så lieu nghién cfru n6i Chung vå trong nghién cfru cåc

mång chuyén ngånh khåc nhau cüa minh, Ching hon:

tj•ng dung SPSS trong nghién cfru Vån h6a: Tim hiéu nhu cåu thi hiéu cüa

ngtr&i xem nghé nhu cåu cuöc s6ng cüa ngtråi din thånh thi vå nong thön, so

thich di Du lich. so thich thåm quan Båo tång, thich doc, mua såch båo. ..

- (Ing dung SPSS trong nghién ciru tim l! hoc: tam IY töi phqm, tåm l! hoc

sinh-sinh vién...

- Ung dung SPSS trong nghién cfru xä höi hoc: kién cüa ngtrbi dån trong vi#c

xåy dvng loi khu Chung cur, th6ng ké y té. ..

- Ung dung SPSS trong nghién ciru thi tru&ng: nghién ciru vå dinh hu6ng phåt

trién sån phåm, mö röng thi tru&ng•, sv håi löng cüa khåch hång...

Töi nhün thåy phån mém nåy råt tuyet vöi vå phü phqp v6i cåc ngånh cüa

tnröng dang dåo too, can durqc irng dung röng räi trong tru&ng.

Dé nghién cfru vé mot van dé ben can thu thäp cåc thöng tin chinh xåc nhät co
thé v6i nguön Ivc hién co, muc tiéu cung cap cåc bång chirng chinh xåc dé trå Ibi
cäu höi cüa nhå nghién ciru. Cüng giöng nhu lå mét båi tap quån l! , no bao göm viéc
lip ké hooch cho qui trinh thu thöp thöng tin sao cho tiét kiém nguön luc (thöi gian, tåi
chinh vå nhän Ivc).

SPSS co thé too ra cåc bing tinh tån suit cüa tat cå cåc bién trong co so dÜ lieu.
h04c cho phép too ra cåc bång tuong quan giüa cåc bién. Vi du: co so dü lieu cüa mot
co quan co thé lip bång tong hgp nhu: mirc lucrng phän theo chirc vv, mircphån thco trinh dé hoc vån, he sö phv cåp phån theo sö nåm cöng tic..
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SPSS, bon cc) thé phån tich dtrqyc thuc trqng. tim ra nhån tö ånh huOng, dlr
doån duqc Xu htr6ng xåy ra tiép theo, giüp bon dua ra cåc quyét dinh mot cåch chinh
xåc, giåi quyét cåc vän dé mét cåch nhanh chöng vå cåi thién két quå tot hcm.

Do luöng lå viéc xåc dinh dö Ibn coa khöng chi cåc doi lugng vat IY må co thé
lå bit cir khåi niém gi co the so sånh dtrqc vöi nhau. Do lubng cung cap cåc chuan

vé dö 1611 cho giao dich trong döi song. Do ltröng nöi riéng, hay quan såt vå thi
nghiém n6i Chung, cüng lå mot btr6c quan trong trong nghién ciru khoa hoc (khoa hoc
tv nhién vå khoa hoc xä höi).

Vi du: nhu viéc do kién thirc, cåm giåc cüa con nguöi, mirc dö cäng thäng, do
dé hiéu biét, nhön thirc.....

Két quå khåo såt cho thåy :
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Dây chi lâ ntÔt kćt quâ cho qu;i trinh dičtl tra nghiën ct;ru vâ choy
ment SPSS cho kĆt quâ. Khi (fó ching ta chi cân nhin vâo bâng kĆt quâ se nsan cân tim hiŕu. nghiŕn ctiu. Vi du nlnr: Trong câu hÔi ”Môn hoc (JDCNȚT tr,NCNĂ Cô hiŕu qua không", sau khi khâo sit sÓ ngtrŕri dtrqc hoc thi cho kĆt

trŕn biŕu dâ hinh băinh vâ có bâng tinh % sÓ ngłrôi trâ Ifri cv thĆ nhtr sau:

Tinh drrvc 78% sÓ nguôi cârn thhy Môn hoc (Îng dung công nghÔ thông ttrong nghiŕn ctiu Văn hóa có ich. 16% sâ ngtrôi thhy binh thtrông. 6% sô ngtr&ikhông cân thićt.

qua 2 cho J câu hôi khăc: Itr«ng rnôn hoc UDCNȚTNCVN••
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Véi câu hòi: "Thòi luqng cùa môn hoc UDCNTT trong NCVN", tinh duroc 88%

sô nguòi trà Ibi dû vê thòi luqng chuong trình hoc, 8% sô nguòi trà Ibi còn thiêu, cé

40/0 sô nguòi trà Ibi thùa. Tù nhÙng kêt quà trên cho thây ta cô thé tinh toân nhiêu

trubng hqp khâc nhau dê phyc vu cho nhiêu muc dich cùa môi nguÙi. Tôi nhân thây

môm hoc quà thyc rât hüu ich nhât là trong nhùng ngành van h6a, xâ hOi.

Thü hai: vê hê théng tài liêu phuc vu ban doc hièn nayò Truròng Dai hoc Vàn

héa Hà nôi Hà NQi chothây cé qui it céc kênh dé tiêp can Véi céc nguòn tài lieu mà hQ

càn phài cé trong quâ trinh hoc tap - nghiên ctu cùa minh. Khi duroc hòi "Ban tiêp can

v6i nguôn tài liêu bàng câch nào?" hàu nhu téi hon 50% Sinh viên trà Idi là thông qua

câc cùa hàng séch bin giâo trình, mua và chi st dung duy nhât giâo trình dô dê hoc

bài, không cô thêm mot tài lièu tham khào nào, 30% Sinh viên cho biêt ho còn tham

khào thêm câc nguôn tài lièu tù thu vièn trurìyng, và chi cô 20% Sinh viên cô tham khào

thêm cic nguôn tài liêu tir trên mang. Mèt trong nhüng nguyên nhân chinh là do ha

tâng CNTT cùa truròng chua thuc tôt, khà nâng cung câp tài lieu, tài nguyên trvc

tuyên chua dâp üng duqc nhu câu day và hoc cùa giàng viên và Sinh viên.

Chinh nhùng thvc tê dô dà làm cho vièc triên khai hê thông "Hoc lieu md"

câc truòng Dai hoc van hôa là rât cân thiêt. Véi hê thông này, nguòi hoc không cân

qui phy thuOc vào viêc dên lép mà kiên thüc tù ngtròi thây cô vân cô thê truyên bâ dên

Sinh viên nhò câc tài lièu durqc dua lên mang, céc trao déi turong tâc git thây và trò

duqc quy trinh hoâ thành câc câu hòi, bài tâp, bài trâc nghiêm, email... Dôi Véi Sinh

viên, nguòi hoc duqc quan tâm tôt hon nhu duqc cung câp thông tin vê lich hoc, lich

thi, vê yêu câu dôi Véi môn hoc, vê câch dânh giâ môn hQC... Theo câch day này,

nguòi day së phài dâu tur công s(rc nhiêu hon cho chuyên dê cüa mình. Chûng ta dû

biêt "Hoc lièu mb" là mot hê thông hô trq giàng day và hoc tâp mà qua dé kién th(rc tir

giàng viên durqc truyên bâ dên Sinh viên nhò cic tài lieu durqc dura lên mang; câc trao

dôi tucng tâc giùa thây và trò duqc quy trinh hoâ thành câc câu hòi, bài tâp, bài trâc

nghiêm truc tuyên...

Hièn nay Trubng Dai hQC Vân héa Hà NOi nôi riêng cüng nhu hè théng câc

tru&ng Dai hoc nôi chung dang dân hoàn thiên vièc chuyên dôi phtrcng phâp hoc tâp

theo hQC chê tin chi Véi muc tiêu "nguòi hoc dông vai trò trung tâm". Thvc tê cho thây

qui trinh âp dung hình thüc này vân còn gap phài nhiêu vân dê bât cap. Song song v6i

Viêc trao quyên chù dông cho Sinh viên, hoc chê tin chi cüng dòi hôi Sinh viên sv chù

dông, trâch nhiêm và tu y thtc duqc vièc hoc cùa bàn thân mình. Dây cüng chinh là

diêm mà rât nhiêu Sinh viên Dai hQC Vân h6a còn thiêu. Nhiêu Sinh viên tô ra bi dông

và không hiéu rô phwng hu&ng hoc tâp rèn luyên trong nhüng nâm hoc dai hoc. Phân

Ibn quy thòi gian là Sinh viên tw hoc và tw nghiên ctu. thòi gian lên lép bi rot ngàn nèn

161



viöc tiép xüc. trao ddi giåi dåp nhtng thic mic, tåi lieu giÜa Sinh vién vå giång vi

con nhiéu han ché vi chi co thé göp truc tiép hay thöng qua email. Viy cån cc, gi i

phåp gi cho nh&ng vån trén?

tubng "Xäy dvng he thöng hoc lieu mb cho Truöng Dpi hoc Vän h6a" må t

dua ra chinh lå nhäm giåi quyét vin de trén. Böi v6i sv ra dbi cüa "Hoc lieu

cho giång vién vå Sinh vién dtrqc Iåm quen möi tru&ng hoc tip tryc tuyén, thtrbn

xuyén co sv trao döi hon, tir dö giüp cå giång vién •v'å Sinh vién hoc höi, chia sé cün

nhu bö sung nguön thöng tin däy dü, da dong vå phong phü.

Döi giång vién, "Hoc lieu mö" lå möi tru&ng giao tiép kién thirc, hoån

thién bäi giång. trao döi truc tiép vå thin thién Sinh vién. "Hoc lieu mö" cung

thém mét giåo trinh tham khåo vå nguyén lieu db xåy dvng giåo trinh cüa minh. Giång

vién chia sé giåo trinh. quån l}" nöi dung hoc tap, quån IY ngubi hoc.

Töi tin räng bäng viéc phåt trién he thöng "Hoc lieu mö" sé Iå btröc di giüp

cho Tnröng Dai hoc Vän höa nöi riéng vå cåc tru&ng Dai hoc n6i Chung hoån thién

ho-n viéc åp dung hoc ché tin chi, näng cao hiöu näng hoc tap giång dqy, déc biét lå

giüp cho cåc ban Sinh vién chü döng, thuan tien trong viöc hoc tap nghién cc'ru nhäm

dat hiéu qua cao nhät. Ngoåi ra doi he vira hoc vira Iäm co thém co höi hoc tap,

tiép can thöng tin nhanh hon tir nhüng dia phuong Tir dö chåt Iwng giåo duc din dån

hoå nhäp duqc vöi cåc tiéu chuän quöc té.

Trong he thöng thu Vien sö:"Båi giång dien tü" lå mot hinh thüc tö chirc båi lén

löp må O dö toän bö ké hoech hoat döng day hoc déu duec chucng trinh hoå do giåo

vién diéu khién thöng qua möi truöng multimedia do måy vi tinh too ra. Cüng c6 thé

hiéu båi giång dien tü lå nhüng tep tin co chtc näng chuyén tåi nöi dung giåo duc dén

hoc sinh,

''Giåo an dien tü": CO thé hiéu lä bån thiét ké cu thé toän bö ké hoqch h04t

döng day hoc cüa giåo vién trén gib lén 16p, toån bé hoet döng dey hoc dö dä duqc

multimedia hoå mot cåch chi tiét, co cäu trüc chät ché vå logic duqc quy dinh b&i

trüc cüa båi hoc. Giåo ån dien tü lå mét san phäm cüa hoat döng thiét ké båi dey dugc

thé hién bäng vat chit tru6c khi båi doy hoc duqc tién hånh. Giåo ån dien tir chinh lå

bån thiét ké cüa båi giång dien tü, chinh vi vay xäy dvng giåo an dien tü hay thiét

båi giång dien tü Iä hai cåch goi khåc nhau cho rnöt hoat döng cu thé dé co duqc båi

giång dien tü. Båi giang dien tü lå giåo ån durqc soon thåo bing måy tinh vå co thé in

ra dé thay thé cho giäo ån viét tay. Trong båi giång dien tir nåy cd) Chira cåc néi dung

tnnh chiéu, cåL mö phOng cüng nhu hinh ånh, am thanh vå cåc dung cu thi nghiém

th4t chi co the tnÖ cach su dung.
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3. Mot s6 giài phép

Nhà trubng càn xem xét lai hê théng churung trinh day hoc cho hqp IY hcrn. nhât

là nhùng môn hoc nhiêu IY thuyét nên giàm tài. tâng thsrc hành , thvc té, ting vè k'

nang nghê nghiêp hon nùa.

Vè chucyng trình hoc tâp vàn cân thay dôi, tâp trung nhiêu han vè chuyên

ngành. tàng thêm nhùng môn hoc frng dung Công nghê thông tin v6i câc ngành nghè

cho phù IWP v6i xu thê phât trién cùa thé gidi.

Tàp trung sir dung (rng dung Công nghê thông tin trong giàng day nhiêu hon

nùa. Cic phòng hoc thuc hành nên cé dù mây chiéu, cài dôt câc phàn mèn dông b0.

miy tinh hòng phài duqc scra chùa thuìrng xuyên, hoac thay thê.

Nhà tnròng cân dâu tu cho hê théng hoc lièu mò tir:Ha tàng co sil ky thuât (Hè

thòng mây chù. mây sô hoâ, hè thông an ninh, an toàn dtr lièu, hè théng Itru trü dû lièu

dièn tü, hè thông mang tòc dô cao.Hê thông quàn tri thu vièn dièn tù tich hqp manh më

cô khà nâng quàn IY và phân phôi câc nguôn tài nguyên thông tin da dong cùa thur vièn.

Kho tài nguyên sô hoâ (séch dièn tt, bài giàng dièn tir, giâo trinh dièn tù, tap

chi dièn tir, luân van, luân ân dièn tt ...), Câc vân dê bào quàn, khai thâc và bàn quyên,

trânh tinh trang sao —chép tài lieu.

Phân quan trQng nhât trong thu viên dièn tir chinh là kho tài nguyên st).

Dô là mot vài y kiên câ nhân cùa tâc già, rât mong duqc nhà trubng chû y thvc

hièn trong thbi gian tiêp theo, nhâm giüp Truòng Dai hoc Vân h6a Hà NOi ngày càng

phât triên manh.
L.T.M.D

(Thac SY, Khoa LY luan chinh tri & KHCB)
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