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Tom tit: T rong moi truong 56, dich vu thong tin thi vién co sw thay déi ré rét va
ngay cang khdng dinh vai tro trong ddp tng nhu cau cia nguoi ding tin. Tuy nhién,
cong nghé cang tién tién, van dé ban quyén trong cung cdp dich vu théng tin cang tro
nén phirc tap, kho kiém sodt. Bai vzet de cdp 101 sy hinh thanh cua ban quyén, vai tro
cua bdo h$ quyén tdc gid va quyén lién quan, van dé thuwc thi va bdo hé ban quyén
trong cung cdp cdc dich vu thong tin cho ngwdi dung tin trong cdc thur vién va trung
tém théng tin hién nay.

PAT VAN DE

Dich vu thong tin thu vién 1 m§t khai niém da chiéu voi nhiéu cach hiéu khac
nhau. Theo nghia thong thudong c6 thé hiéu dich vu thong tin thu vién 13 nhitng hoat
dong, thao tac ctia can bd thur vién nhim dép émg nhu ciu thong tin ciia ngudi ding
tin. C4c loai hinh dich vu théng tin thu vién dugc thiét ké nhim théa man nhu céu tin
hién tai ciing nhu phat hién, tim kiém va xay dung nhu cau tin tiém ning ctia ngudi
dung tin. Trén co s& khai niém thong thudong vé dich vu théng tin thu vién, c6 thé
nhéan théy dich vu thong tin thu vién mang nhirng dic trung co ban nhu: tinh v6 hinh;
tinh khéng ddng nhét; tinh khong thé tach roi. Nhitng dic tinh trén khién cho dich vu
néi chung va dich vu thong tin thu vién néi riéng trd nén khé nim bit, ludn doi héi cé
sy gia ting gia tri va thay di vé phuong thirc va ngay cang khong ngimg dugc dbi
moi va hoan thién.

Cung v6i sy phat trién va gia ting nhanh chéng céc cong nghé truyén thong,
viéc cung cip dich vu thong tin thur vién ciing c6 sy bién ddi 15 rét. Vé phuong thirc:
tir phuong thirc tryc tlep chuyen dan sang phuong thirc gian tiép. Tir cac loai hinh
dich cung cap truyén thong chuyen sang céac loai hinh dich vu cung cap tr dong hoa.
Tinh chét cac dich vu chuyén tir trao dbi chuyén sang cac dich vu tham khao, tu vin.
Tur nhung dich vu don 1¢ chuyén sang dich vu tich hop, da phucmg tién, dap img moi
noi, moi liic, trén co s& thudn tién nhit cho ngudi dung tin. Péi véi mdi loai hinh thu
vién, tuy thudc vao vi tri, chirc ning, nhiém vu va dac trung sé& phat trién va dinh
hudéng hoat ddng va dich vu theo nhitng cach thac riéng. Véi nhitng thu vién dai
chiing, cc dich vu dugc quan tdm 1a nhimg dich vu ¢6 chirc ning tuyén truyén, phd
bién, nang cao trinh d§ dan tri; nhitng thu vién khoa hoc lai cha trong hon t6i cac
dich vu phirc hop, mang tinh chit twr vin. Su phat trién cia cac loai hinh dich vu
thoéng tin thu vién dem lai nhiéu ich loi nhung ciing kéo theo cic van dé nhu: ning
luc ctia d6i ngii can bd cung cip dich vy, k¥ ning cung cip thong tin, trang thiét bi k§
thuat hd trg, cac vin dé vé chinh sach thong tin va marketing... ma mot trong nhimg
thach thirc d6 chinh 13 bao dam va thuc thi ban quyén.

* Thac st, Trwong Dai hoc Van héa Ha Néi.
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Viét Nam la mét trong nhimg quéc gia dugc déanh gia 1a ¢ ti 1€ vi pham ban
quyen cao va nim trong khu vuc c6 d6 ro ri ban quyén cao trén thé glO’l Nhén thirc
vé ban quyen clia ngudi dan & mirc d thip. Cac dich vu thong tin thu vién phd bién
& cac thur vién hién nay nhw hoi dép, tim tin, cung cip thong tin, phd bién thong tin...
déu tiém 4n nhimg vuéng méc trong ban quyén dic biét 1a nhitng dich vu lién quan
dén cung cép va sir dung ban sao tai liéu va nhitng dich vu lién quan dén tai liéu sb.
Viéc nhan thirc v& ban quyén trong linh vuc hoat ddng thong tin thu vién s€ giip han
ché nhimg hanh vi xdm pham ban quyén vé y ctia can b thong tin thur vién.

1. KHAI QUAT VE SU’ RA P01 CUA BAN QUYEN VA BAN QUYEN O VIET NAM

Ban quyen hodc quyén tac gia ra doi kha sém nhung phai dén mai dén thé ky
XVIII, 14n d4u tién méi c6 cac ly thuyét vé cac quyén gidng nhu s& hitu cho cac lao
dong tri 6c. Trong mot b luét cua nuée Anh nam 1710, Statue of Anne, lin dau ti€n
mdt doc quyén sao cheép cua tac gia dugc cong nhan. Tac gid sau d6 nhuong quyen
nay lai cho nha xuét ban. Sau mot thoi gian dugc thoa thuin trude, tit ca cac quyén
lai thudc vé tac gia. Tac pham phai dugc ghi vao trong danh muc cua hi€p hoi cac nha
xuét ban va phai c6 thém ghi chi copyright 3¢ duoc bao vé. Phuong phéap nay duoc
dua vao img dung tai My vao ndm 1795 (yéu ciu phai ghi vao danh muc dugc bai bo
tai Anh vao nim 1956 va tai Hoa Ky vao nim 1978). Y tudng vé s& hitu tri tué phin
16n dugc giai thich bing thuyét vé quyén ty nhién (Natural law). Tai Phap mot
Propriété littéraire et artistique (S& hiru van hoc va nghé thuat) dugc dua ra trong hai
bo luat vao ndm 1791 va 1793.

Thyc tién & Viét Nam, ban quyén (Copyright) va quyén tac gia (Author’s
right) khéng c6 bét cir sy khac nhau nao. Méc du cung 1a khai niém ding dé chi
cdc quyen cua tac gia, chu sg hitu dbi véi tac pham ctia minh thé nhung c6 ngudi
goi 1a quyén tac gia, c6 ngudi goi 12 ban quyén. Con trong cac vin ban phap lujt
chinh thic cia Viét Nam nhu B¢ luit dan sy, B ludt Hinh su... thi thuit ngir
quyén tac gia 1a thuat ngir chinh thirc dugc sir dung.

Lién quan dén viéc sir dung thuét ngir quyén tac gia va ban quyen trén thé gioi
hién nay, méc du phap luat ve quyén tic gia cia cac nudc tuong dm gidng nhau, déu
bao gdm cac quy dinh vé dbi tugng bao ho quyén tic gia, céc quyén cia tic gia, chu
s& hiru tac pham dbi Vvoi tac phim, thoi han bao hé quyén tic gia... nhung c6 nuée
ding thuit ngit quyén tic gia (tiéng Anh la author’s right, tiéng Phép la droit
d’auteur) trong do tiéu biéu 13 Phap; mét sé nuéce khac nhu Anh, My lai sir dung thuét
ngit ban quyén (copyright). Vi€c sir dung thugt ngir quyén tic gia va thuit ngir ban
quyén c6 su khac nhau vé co s& hinh thanh, gin lién véi su khac nhau giita hé thong
phap luat chau Au luc dia va hé thong phép ludt Anh-My. Céc nude thude hé thong
ludt chau Au luc dia (trong d6 ti€u biéu 1a Phép) st dung thuat ngir quyén tac gia Xuét
phat tir quan diém gin chit mdi quan hé gitra tac gia vdi tac pham, chi trong dén viéc
bao hd quyén cua tic gia, dic biét 1a cac quyén tinh thin ciia ngudi sing tao ra tac
phim. Céc nudc thudc hé théng phap luat Anh - My sir dung thuat ngir ban quyén lai
xuét phat tir khia canh thuong mai, nhén manh dén quyén sao chép, nhan ban tac
pham, tirc 1 cht trong dén gia tri kinh té cta tac phdm, chir khong phai 14 nhén than
tac gia, do d6 quyén tinh thin cua tac gia it dugc coi trong.

36

e —



Quyén tic gia tai Viét Nam da dugc quy dinh chi tiét trong Bo Luat Dan su
2005, Luat S¢ hiru tri tué¢ ndm 2005 va Nghi Dinh 100/NDCP/2006 cua Chinh phu
quy dinh chi tlet va huorng din thl hanh mét s diéu cia B0 luat Dan sy Lut So htru
tri tué vé quyén tic gia va quyen lién quan. Theo d6, quyén tac gia la quyen cua to
chirc, ca nhan dm Vi tac pham do minh sang tao hodc s& hiru, bao gdm cac quyén
nhan than va quyén tai san cu thé:

Quyén Nhan than

- Dat tén cho tac phim

- Duimg tén that hodc but danh trén tac 'phém; duogc néu tén that hodc bat danh
khi tac phdm dugc cong bd, sir dung;

- Cbng bd tac phdm hodc cho phép ngudi khac cong bd tac pham;

- Bao v€ su toan ven cuia tac phém, khong cho ngudi khac stra chita, cit xén
hoic xuyén tac tac phdm dudi bit ky hinh thirc nao gy phuong hai dén danh
du va uy tin cla tac gia.

Quyén tai san

- Lam tac pham phai sinh;

- Biéu dién tac phdm trudc cong ching;

- Sao chép tac pham;

- Phén ph01 nhap khiu ban gbc hoic ban sao tic phdm;

- Truyén dat tic phdm dén cong ching bang phuong tién hiru tuyén, vo tuyén,

mang thong tin dién tir hodc bét ky phuong tién k§ thuat nao khac;
- Cho thué ban goc hodc ban sao tdc pham dién anh, chuong trinh may tinh.

Nhimg hanh vi vi pham ban quyén tac gia ciing duoc quy dinh rét rd trong cac
van ban phap quy néi trén. Cu the nhu:

1. Chiém doat quyén tic gia, mao danh tic gia.

2. Céng bd, quang ba, phan phdi tac phdm ma khong dugc phép cua tac gia.

3. Cong bd, phan phéi tic phdm cé ddng tac gia ma chua duge phép cia ddng
tac gia do.

4. Chinh sira, cit xén hodic xuyén tac tic phdm dudi bat ky hinh thirc nao giy
anh hudng ton hai dén danh du va uy tin cla tac gia.

5. Sao chép tac phdm ma khong dugc phép cua tac gia, chu sé hiru, trir truong
hop dugce su cho phép cua phép luét

6. Lam tac phim phai sinh ma khéng dugc phép cia tic gia, chi s& hiru, trir
truong hop dugce su cho phép cua phap luét.

7. Sir dyng tac phérr} ma khong duroc phép cha chii sé hiru, khong tra tién
nhuan but, quyén lgi vat chat khac theo quy dinh cta phap luat, trir truong hop duge
su cho phép cta phép luét.

] 8. Cho thué tac phém ma khong tra tién nhuén but, thu lao va quyén loi vat
chat khac cho tac gia.
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] 9. San xuét ban sao, phén phéi, Iru chuyén, trung bay hoic truyén dat tac phdm
dén cong chiing qua mang truyén théng ma khong dugce su cho phép cua tac gia.

10. Xuét ban tic phdm ma khéong dugc phép ciia chi sé hiru.

11. C6 y x6a, thay dbi thong tin quan ly ciia tac phidm bing nhimg hinh thirc
tinh vi.

12. San xuét, 13p rap, bién d6i, phan phéi, nhép khau, xuét khau, ban hoic cho
thué thiét bj hodc 1am v6 hiéu héa k¥ thuat bao vé quyén tac gia dbi véi tac pham.

13. Ban tac phdm ma chit ky cua tac gia, chi s& hiru bi gia mao.

14. Xuét khéu, nhap khiu, phan phdi ban sao tac phdm ma chwa duge sur cho
phép cua cha s& hiru.

Podng thoi trong cac vin ban phap quy trén, dic biét 12 trong diéu 25 cua Lujt
S& hiru tri tué 2005 ciing quy dinh o nhitng hanh vi sir dung tac pham d4 céng b
khong phai xin phép, khong phai tra tién nhuan but, thu lao. Tuy nhién, nhitmg hanh
vi ndy khoéng 1am anh hudéng dén viéc khai thac binh thuorng tac pham, khong gay
phuong hai den cac quyén cia tac gia, chu so hiru quyén tac gia; phai thong tin vé tén
tac gia va ngudn gdc, xudt xir cia tic phdm. D6 1a :

- Tu sao chép mét ban nhim muc dich nghién ciru khoa hoc, giang day cia
ca nhén;

- Trich din hop ly tac phdm ma khéng 1am sai ¥ tac gia dé binh luan hoic
minh hoa trong tic pham cua minh;

- Trich din tac phdm ma khéng lam sai y tac gia dé viét bao, ding trong 4n
pham dinh ky, trong chuong trinh phat thanh, truyén hinh, phim tai liéu;

- Trich dan tic phim dé giang day trong nha truéng ma khong 1am sai y tac
gia, khong nham muc dich thuong mai;

- Sao chép tac phdm dé luu trir trong thu vién v6i muc dich nghién ciru;

- Biéu dién tic phdm sin khéu, loai hinh biéu dién nghé thujt khac trong cac
budi sinh hoat vidn ho4, tuyén truyén co6 ddong khong thu ti€n dudi bat ky hinh thirc nao;

- Ghi am, ghi hinh truc tiép budi biéu dién dé dura tin thoi sy hoic dé giang day;

- Chup anh, truyén hinh téc phim tao hinh, kién triic, nhiép anh, my thuat img
dung dugc trung bay tai noi cong cong nham gidi thi€u hinh anh cia tdc pham do;

- Chuyén tac phdm sang chir néi hodc ngdn ngir khac cho ngudi khiém thi;

- Nhap khéu ban sao tac phim ciia nguoi khac dé sir dung riéng.

Muc dich ciia viéc ban hanh nhitng diéu lust nhim bao hd ban quyén noi riéng
va s6 hifu tri tu¢ n6i chung la dam béo cho tac gia dugc hudng cac loi ich tir cac san
pham sang tao hodc dau tu cia ho. Piéu d6 giip ho c6 di€u kién d¢ ti€p tuc sang tao
thém nhimg tac pham méi va céc kién thire, tac phdm méi lai thiic day phat trien kinh t€,

khoa hoc, xa hoi ctia dit nuéc va cia toan thé giGi. Tuy vy, trén thyc té khong phai moi
ngudi déu c6 da didu kién dé tr minh mua nhimg san pham tri tué c6 ban quyén. Vi thé,
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nguyén tic dugc dé cap trong linh vuc ban quyén Ia can bang loi ich giira tac gia, chu s&
hiru tac pham véi loi ich cta xa hoi.

2. BAN QUYEN TRONG CUNG CAP DICH VU THONG TIN CHO NGU'O' DUNG TIN

Vén dé thuc thi va bao hd ban quyén trong cac thu vién & Viét Nam chi yéu
ton tai & cac dich vu nhu sao chup tai liéu, cung cip tai lidu sb hoa, sb hoa tai licu,
xdy dyung thu vién s6, muon lién thu vién, chia sé ngudn luc thong tin, dich vu cung
cép thong tin chuyén biét...

Péi voi dich vy sao chup tai ligu: Quyen sao chép tic phdm 1a mot trong
nhing quyén tai san co ban va quan trong nhét cia tac gia, chu so hiru tac pham va
quyén nay dugc bao ho ca tir goc do phap luat quéc té va quoc gia. Tai khoan 5 diéu
1 cia Ngh1 dinh s6 85/2011/NP-CP da khing dinh: "Quyén sao chép tdc pham quy
dinh tai dtem ¢ khoan 1 dzeu 20 cua Ludt S¢ hitu tri tué la mét trong cdc quyén tai
san doc quyén thujc quyén tdc gia, do chii s¢ hitu thwc hién hodc cho phép nguoi
khdc thyc hién viéc tao ra ban sao téc pham bang bat ky phurong tién hay hinh thirc
nao, bao gém cd viéc tao ra ban sao dudi hinh thirc dién ti". Trén binh dién luat
phap qudc té, luat ctia nhiéu nudc khac déu c6 nhimg quy dinh twong tu. Theo diéu
25 cua Luat s& hitu tri tué (dugc trich din & phén 2), viée sao chép mot tac phim
trong thu vién chi dugc gioi han khi viéc sao chép nay nhim muc dich nghién ctru,
khong qua mét ban. Thu vién ciing khéng dugc sao chép va phan phdi ban sao tac
phim t6i cong chung ké ca ban sao k¥ thuat s6. Tuy nhién nhimng diéu luat nay lai
khong han ché viéc sao chép cia ngudi diung tin véi muc dich nghién ctru, hoc tap
va giang day, phi thuong mai.

Déi voi dich vu sb hoa tai liéu va cung cip tai liéu sb: viéc sd hoa tai liéu va
cung cAp tai lidu sb 1a xu huéng phat trién cta cac thu vién trén thé gidi hién nay. Dich
vu nay khong chi dam bao cho ngudi ding co6 thé dugc tiép can binh ding véi cac
ngudn tai nguyén tri thirc clia nhan loai ma con dugc dénh gid 13 s& c6 nhitng déng gép
to l6n cho gido duc va hoc tip sudt doi ctia ngudi dan. Pé c6 thé bit kip vdi trinh do
phat trién cua thé giGi, nhiéu van ban quy pham phap ludt ciing chi 15 chi truong cua
Nha nuéc ta 14 uu tién phat trién ngudn tai nguyén so (quyét dinh s6 56/2007/QD-TTg
ctia Thi tudng chinh phi). D6 1a: U tién bd tri kinh phi tir ngan sach nha nudc trung
uong, ngan séch nha nuéc dia phuong va huy dong téi da cac ngudn luc tir cac ca nhin,
t6 chirc, doanh nghiép dé diu tr nghién ctru san xuét va phat trién cac san phém dich
vu ndi dung trén mang Internet, trén mang di dong, dac biét 1a cac san phiny/ dich vu
da phuong tién, nham ting cuong cung cdp thong tin cho xa héi va cac dich vu giai tri
sb; dau tu cho Thur vién Quéc gia va moét sé thu vién 16m & cac thanh phé truc thude
Trung wong va cac truong dai hoc xdy dyng giai phap thu vién s6 truc tuyén, s hoa
sich, bao, tai liéu dé hinh thanh hé théng thwr vién s Viét Nam; diu tu nghién ciru,
phat trién céc tai liéu, hoc liéu phuc vu gido duc tir xa, hoc tap dién tir (E-learning), déc
biét 1a c4c bai giang, bai tap, cac tir dién dién tir; céc thi nghiém 4o vé vét ly, hoé hoc,
sinh hoc. Nhimg quy dinh cua phép ludt nudc ta khong han ché viéc s6 hoa tai liéu ciia
thu vién nhung viéc phd bién nhimg ban so hoéa tai li€u nay lai 1a nhifng hanh vi khong
dugc cho phép. Nhu vay thur vién c6 thé s6 hoa tai liéu va cung cap tai liéu s6 hoa nay
cho mdt ngudi dung tin. Ngudi dung tin c6 thé sir dung cic ban s héa tai liéu cia thu
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vién cho cac myc dich nghién ciru, hoc tdp, giang day, phi thwong mai va khong lam
anh hudng t6i viéc khai thac binh thudng cia tac phim, phai c6 théng tin vé ngudn
goc xuéit xir tac gia.

Péi véi dich vu mugn lién thu vién va chia sé riguén thong tin s héa: dich vu
muon lién thr vién xuét hién & nudc ta kha sém va da c6 nhimg budc phat trién nhét
dinh. Nhimg quy dinh vé ban quyén khéng chi r truong hop niy tuy nhién c6 thé
nhan thiy hanh vi cho muon lién thu vién s& chi dugc tién hanh vé6i nhitng tac phdm
da cong bd, khdng can xin phép téc gia, khong phai tra tién thit lao nhung phai 1a muc
dich phi thuong mai va khong anh hudng téi viéc khai thac binh thudng cua tac
pham. Vin dé chia sé ngudn luc thong tin gitta cac thu vién véi nhau va giira cac thu
vién vdi céac t6 chirc ¢4 nhén ciing chua c6 didu khoan quy dinh. Tuy nhién viéc chia
sé nhimg ngudn luc nay chi trong khu6n khd cac tai liéu da cong bd, muc dich phi
thwong mai va ngudi sit dung tric tiép khong thé download va sao chép. Viéc su
dung dich vu lién thu vién ciing khong dugc phép tham khao, sir dung tai liéu dé xay
dung céc bd suu tip sé khac.

Péi vai dich vu cung cp thong tin chuyén biét (thong tin trich din, tong
quan...) nhitng quy dinh v€ ban quyen dét ra y€u cau trich dan 1a khong lam sai 1éch y
clia tac gia dé binh luin, minh hoa, viét bdo, dung trong 4n pham dinh ky, hoic dé
giang day trong nha trudng nhung khéng nhim muc dich thwong mai va phai c6
thong tin vé ngudn gbc, xult xr tic phim.

Péi v6i cac dich vu cung cap thong tin cho nguoi khiém thi: cac quy dinh
vé ban quyen cho phép chuyén tai liéu sang chit ndi hoic ngén ngir khac cho
ngudi khiém thi nhung khéng vi muc dich thwong mai va phai ton trong quyén
nhén than trong quyén tic gia.

Su thay déi cac dich vu théng tin thu vién 14 xu thé tit yéu caa cac thu vién
Viét Nam nham hoi nhép va phat trién bén vimg. Viéc nghién ciru va sta débi nhimg
quy dinh vé ban quyén sao cho phu hop, dap img véi nhu céu thuc tién nhung vin
dam bao quyen tac gia va quyén li€n quan theo quy dinh phap luét Viét Nam va
nhimg diéu udc quoc té ma Viét Nam tham gia dang va s& tr& thanh nhimg tlen dé aé
vira khong han ché chirc nang, hoat dong cua thu vién, vira tén trong ban quyén theo
dung nguyén tic cong bang, binh ding. D& dam bao quyén tac gia, thu vién ciing cin
c6 chinh sach trong viéc nhan thirc ding dén tim quan trong cia quyén tac gia, tham
gia xdy dung va bao v¢€ cac quy dinh phap luat v€ quyen tac gia, huong dén, tuyén
truyén dén ngudi sir dung d& viéc khai thac thong tin hop phap, hop 1y, hiéu qua.
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