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Abstract. Phan tich, 1am 13 co s& 1y ludn vé thanh tra bg, co quan ngang b, V& vi tri
vai tro cua thanh tra trong quan 1y nha nudc cua b, co quan ngang bo; qua trinh
hinh thanh va phat trién caa Thanh tra nganh thong tin va truyén thong (TT&TT).
Nghién cru vé thuc trang hoat dong thanh tra nganh TT&TT tir nim 2007 dén nay;
nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan cua nhitng han ché nay. Tur d6 dé xuat
phuong hudng hoan thién thanh tra TT&TT trong thoi gian tai.
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1. Tinh cip thiét cia dé tai

Cong tac thanh tra, kiém tra giit vai trd rat quan trong trong quan 1y nha nudc, 1a mot
cong doan khong thé thiéu duoc trong cong tac quan 1y. Trong nhitng nim qua nhiéu nghi
quyét, chi thi ctia Pang, ctia Chinh phu di dé cap dén cong tac thanh tra. Nghi quyét Trung
wong 3 khoa VIII da chi rd: "Tang cudng to chirc va hoat dong thanh tra, coi d6 1a cong cu
quan trong va hitu hi¢u dé dam bao hiéu luc quan 1y nha nudc; thiét lap ky cuong xa hoi".
Nghi quyét con nhan manh: "Doi méi to chie thanh tra cho phu hop v6i chirc nang quan ly
nha nuéc trong diéu kién moi" Nghi quyet dai hoi Dang toan quoc lan th X da xac dinh:

"“Tang cuong chic nang, nhiém vu, quyén han va t6 chirc bo may cong tac klem tra va ky luat
ctia Pang; cing cb, kién toan ning cao hiéu luc cia hé thong thanh tra cac cap, cac co quan
bao vé phap luat va sy phdi hop chit ché giira cac co ‘quan c6 lién quan”. Nghi quyet sO
21/NQ-CP ngay 12/5/2009 cua Chinh phu ban hanh Chlen lwge qudc gia phong, chdng tham
nhiing dén nam 2020: "Nghién ciru sira d6i phap luat vé thanh tra theo hudng lam 1 chic
nang, nhiém vu, quyén han cta cac co quan thanh tra nha nudc...ting cuong tinh doc lap va
tu chiu trach nhiém cta cic co quan thanh tra...ting cudong hiéu lyc thi hanh cac két luan cia
co quan thanh tra".

Dé cu thé hoa vé cong tac thanh tra da dugc quy dinh tai Diéu 112 Hién phap nam 1992,
ngdy 15/6/2004 tai ky hop tha 5 Qudc hoi khoa XI di théng qua vin ban Luét sb
22/2004/QH11 vé thanh tra. Chinh phu da ban hanh nhiéu Nghi dinh quy dinh chi tiét va
hudng dan thi hanh mét s diéu cua Luat Thanh tra. Cac vin ban quy pham phap luat nay 1a
co s& phép 1y quan trong cho hoat dong ciia thanh tra cac cép, cic nganh.



Thanh tra Thong tin va truyén thong (TT&TT) 1 co quan thanh tra theo nganh, linh vyc
duoc t6 chic & Trung wong bao gdm Thanh tra B6 TT&TT, Thanh tra Cuc Tan sb vo tuyén dién
(TSVTD), Thanh tra Cuc Quan ly Chét luong (QLCL) Céng nghé thong tin va Truyén thong
(CNTT&TT); & cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong c6 Thanh tra S& TT&TT; thuc hién
chirc ning thanh tra hanh chinh va thanh tra chuyén nganh trong pham vi quan 1y nha nuéc vé
TT&TT.

Trong nhirng nam qua, Thanh tra TT&TT da co nhitng dong gop rat lon va thiét thuc ddi
véi cong tac quan 1y nha nuéc vé TT&TT. Diéu nay duoc thé hién thong qua viéc xir phat vi
pham hanh chinh (VPHC) nhiing sai pham trong hoat dong TT&TT, phdi hop tdt véi cac co
quan chic niang khac nhiam dua hoat dong TT&TT vao khudn kho theo dung quy dinh cua
phap luét. Tuy nhién, bén canh nhitng thanh tyu da dat dugc, hoat dong cua Thanh tra TT&TT
van con nhiéu bt cap, vuong mac can lam rd ca vé mit 1y luan va thuec tién nhu: t6 chirc va hoat
dong thanh tra; tham quyén cua cac co quan thanh tra; phan dinh thdm quyén gita Bo TT&TT
voi Bo Van hoa Thé Thao va Du lich vé quyén tac gia va quyen lién quan trong hoat dong
thong tin truyén thong; hé thong to chirc nganh chua thyc sy on dinh va théng nhat. Nang lyc,
trinh d6 nghiép vu chuyén mén va quéan 1y ctia thanh tra, co s vat chét trang thiét bi cua hoat
dong thanh tra v.v...

Mat khac, cung vdi su phat trién chung cta xa hoi, nganh TT&TT ngay cang dugc mo
rong v4i quy mo 16n, moi trudng kinh doanh, ché d6 s hitu da duoc da dang hoa va c6 budc
phat trién dé thuc hién 1 trinh mé cira va hoi nhap kinh té qudc té. Do d6, cac vi pham phap
luat ciing da phat sinh phtc tap, nhat 13 loai vi pham, toi pham str dung cong ngh¢ cao nhu sur
dung thé tin dung ca nhan, danh bac, ca d6 qua mang, truyén dua, phat tan thong tin X4u,
khiéu dam, ddc hai 1én mang; linh vuc thong tin, bao chi cting boc 1§ nhiing tdn tai, thé hién &
viéc thuc hién khong dung ton chi, muc dich, thong tin theo 16i giat gan cau khach; nhiéu co
quan bao chi, trang thong tin dién tir thong tin thiéu nhay cam chinh tri, khéng phu hop véi
thuan phong my tuc va vi pham cdc quy dinh ctia Luat Bédo chi...Nhiing hanh vi vi pham
phap luat néu trén di tic dong xau dén tinh hinh chinh tri, kinh té x4 hoi, an ninh trat ty, cong
tac chi dao, diéu hanh cua Nha nudc, chinh sach ngoai giao, truc tiép anh huong dén muyc tiéu
xdy dung va phat trién dat nudc, lam xau di hinh anh dat nudc ta trong mét ban bé qudc té.

Ngay 15/11/2010, Luat Thanh tra s6 56/2010/QH12 da dugc Québc hoi khoa XII thong
qua va c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01/7/2011. Luét nay da thé ché mot cach khoa hoc quan
diém ctia Pang va Nha nudc vé to chirc va hoat dong thanh tra, dap tmg yéu cau cai cach nén
hanh chinh nha nudc, phu hop Vi yéu cau quan 1y nha nudc trong diéu Kién xay dung nén
kinh té thi truong dinh hudng xa hoi cha nghia. Thanh tra B9, nganh noi chung va Thanh tra
Bo TT&TT néi riéng 1a mot co quan trong hé théng co quan thanh tra nha nuéc ciing can
dugc ddi méi, t6 chuc lai theo quy dinh cua Luat Thanh tra nim 2010.

Truéc nhitng 1y do mang tinh thdi su trén, dé dap ung yéu cau cua céng cude doi mai
theo chu truong ciia Pang va Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh ciia nha nudc, nham
nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong cuia cong tac thanh tra, chdn chinh va ngin chin céac
hanh vi vi pham phéap luat gop phan vao su phat trién on dinh ciia dat nude thi viéc nghién
ctru hoan thién td chtrc va hoat dong Thanh tra nganh TT&TT 1a mdt doi hdi khach quan va
1a viéc 1am cap bach trong giai doan hién nay.

2. Tinh hinh nghién ciru dé tai

Thanh tra 1a van dé mang tinh t6 chirc phap 1y quan trong trong hé thong bd may nha
nudc. Nhirng nam qua, nhiéu nha khoa hoc phap 1y, quan ly, t6 chirc da co cac cong trinh
nghién ctru, bai Vlet mang tinh khoa hoc vé nhhirng van dé lién quan ¢ dén t6 chirc va hoat dong
thanh tra. Trong s @6 trude tién phai ké dén tac pham "Nhing vin dé phdp Iy co ban cua
Viée doi méi té chire va hoat dong thanh tra nha nucéc Viet Nam" cua TS. Pham Tuan Khai
(1998). Cac bai viét ctia mot s tac gia trén tap chi thanh tra, ky yéu nghién ciru khoa hoc thanh
tra nhu: "Ban vé dinh huong doi méi té chire va hoat dgng thanh tra ¢ mudc ta" cua tac gia Pham



Van Khanh; "Qudn triét quan diém, tw twong Ho Chi Minh vé céng tdc thanh tra trong doi
Méi té chirc hoat déng ciia cdc co quan thanh tra nha nuwdc” cua tac gia Tran Puc Luong; dé
tai "Nghién ciru hoan thién mé hinh té chirc thanh tra bg, nganh bdo dam ndng cao hiéu luc,
hiéu qua quan Iy nha nwde va trat tu ky lugt, ky cwong hanh chinh” cia tac gia Dang Xuén
Phuong (2009) v.v... Tuy nhién, viéc nghién ctu vé t6 chuc va hoat dong thanh tra nganh
TT&TT thi chua c6 cong trinh nao dé cap dén. Chinh vi vay, thuc tién dit ra yéu cau cip
thiét phai nghién ctru sau ca vé& 1y luan va thuc tién té chic va hoat dong thanh tra nganh
TT&TT nhidm ning cao hiéu lrc, hiéu qua cac mit cua cong tac thanh tra gbp phan vao viéc
tang cuong hiéu luc quan 1y nha nudc trong linh vuc TT&TT phuc vu su nghiép cong nghiép
héa, hién dai hoa dat nuoc.

3. Muc dich va nhiém vu cia luan van

Muc dich cua luan vin 13 1am sang t6 mot s6 van dé 1y luan va thuc tién vé t6 chirc va
hoat dong thanh tra nganh TT&TT; danh gia ding thyc trang vé hoat dong thanh tra cua
nganh TT&TT, trén co s¢ d6 luan vin dwa ra mot s6 giai phap nham hoan thién té chic va
hoat dong thanh tra, ddng thoi dong gop vao qua trinh hoan thién phap luat vé thanh tra
nganh TT&TT & nudc ta.

Pé dat dugc muyc dich nay, nhiém vu cta luan van phai thuc hién 1a: phan tich, 1am rd co
s6 1y luan vé thanh tra bg, co quan ngang b, V& vi tri vai trd cta thanh tra trong quan 1y nha
nudc cta bd, co quan ngang bd; qua trinh hinh thanh va phét trién cua Thanh tra nganh
TTT&TT; nghién ctru vé thyc trang hoat dong thanh tra nganh TT&TT tir nam 2007 dén nay;
nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan cua nhiing han ché nay, tir d6 dé xuat phuong hudng
hoan thién thanh tra TT&TT trong thoi gian toi.

4. Co s6 1y luan va phwong phap nghién ciru

Luan van duogc thyc hi¢n dya trén phuong phap luan cia Chu nghia Mac- Lé Nin va tu
tuong H6 Chi Minh vé nha nuéc va phap luat, dua vao Nghi quyét Dai hoi Pang vé cong tac
thanh tra, cac quan diém x4y dung nha nudc va phap luat Viét Nam.

Phuong phap nghién ctru duoc sir dung trong luén van 1a: phép bién ching cua chu nghia
Méc - Lénin, tir cai chung dén cai riéng, phuong phap phan tich tong hop, phuong phap thong
ké, so sanh, phwong phap phan tich quy pham, phuong phap xa hoi hoc, phuong phép tong két
thuc tién va cac phuong phép khac.

5.Y nghia Iy ludn va thuc tién cia dé tai

Vé mit 1y luan, két qua nghién ctu cua luan van gép phan lam sau sic thém mot cach co
hé thdng nhitng van dé 1y luan veé t6 chirc va hoat dong cua thanh tra bo, nganh noéi chung va
thanh tra nganh TT&TT noi riéng.

Vé mat thyc tién, luan vin sé& 13 tai lidu c6 gia tri, c6 thé str dung lam tai liéu tham khao,
nghién ctru cho hoc sinh, sinh vién va nhimg nguoi lam cong tac thanh tra. Nhiing dé xuat
cua luan van s& cung cap luan ctr khoa hoc, 1am co s& cho viéc hoan thién ‘nang cao hiéu qua
hoat dong thanh tra cia nganh TT&TT, mot nganh c6 vi tri quan trong d6i voi sy phat trién
cua x4 hoi.

6. Két cau cia luan vin

Ngoai phan m¢ dau, két luan va danh muc tai liéu tham khao, noi dung cua luan van gébm
3 chuong:

Chirong 1: Mot s6 van dé 1y luan vé thanh tra bg, co quan ngang bo.

Chuwong 2: Thuc trang t6 chirc va hoat dong thanh tra nganh Théng tin va Truyén thong..

Chirong 3: Phuong hudng hoan thién t6 chirc va hoat dong thanh tra nganh Thong tin va
Truyén thong.



Chuong 1
MOT SO VAN PE LY LUAN VE THANH TRA BO,
CO QUAN NGANG BOQ

1.1.Thanh tra b, co quan ngang bd - chirc ning thiét yéu trong quan 1y nha nwéc
cua B§, co quan ngang B§

1.1.1. Dia vi phap ly cua Bg, co quan ngang Bj

B0, co quan ngang Bo (sau ddy goi chung 1a B) chinh thirc duoc ghi nhan tir Hién phap
1946. Qua cac Hién phap 1954, 1980 va 1992, dia vi phap 1y cua Bo duoc xac dinh ngay
cang 10 rét.

B6 14 co quan ctia Chinh phu, thuc hién chtc ning quan 1y nha nudc vé cac nganh, linh
vuc dugc giao trong pham vi ca nudc; quan ly nha nudc cac dich vu cong trong cac nganh,
linh vuc thugc pham vi quan 1y nha nudc cua Bo. Bo truong, Thu truong co quan ngang Bo
(duéi diy goi chung 1a Bo trudng) 1a thanh vién Chinh phu, 13 ngudi ding dau va lanh dao
mot Bo; chiu trach nhiém truéc Thi tudng Chinh phi, trudéc Qubc hoi vé quan 1y nha nudc
d6i voi nganh duge phan coéng. Vé co cau t6 chic ciia Bo: Theo quy dinh cia phap luat hién
hanh, B6 gdm c6 cac Vu, Cuc, Téng Cuc, Thanh tra Bo va Vén phong. Déi véi t6 chic thanh
tra & B9, dia vi phap 1y con dugc xac dinh trong phép luat vé thanh tra. Thanh tra Bo 1a mot bo
phan ciu thanh, nam trong co cau to chic cua Bo.

1.1.2. Vi tri, vai tro cua thanh tra bg, co quan ngang bé trong qudn ly nha nwoc cua
bé, co quan ngang bj

Thanh tra bo c6 vai tro gitip B6 quan 1y nha nuéc d6i véi nganh nham thyc hién cac muc
tiéu:

- Nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc, kha ning tac dong vao ddi twong quan 1y nham
tim ra nhitng vu nhuogc diém, dinh hudéng ding cho hoat dong cua ddi tuong quan 1y.

- Gop phan nang cao y thirc chap hanh phap luat déi voi moi to chire va ¢4 nhan.

- Bao dam viéc kiém soat hoat dong ciia co quan nha nudc, nguoi thira hanh cong vu;
phat hién, ngan chan va xir 1y kip thoi cdc hanh vi vi pham phap luat; dau tranh chéng tham
nhiing, tham 6 lang phi.

- Pam bao quyén tu do san xuat kinh doanh, quyén binh dang cia céc thanh phan kinh té
trudc phap luat.

- Pam bao gitr vitng 6n dinh chinh tri, an ninh, qudc phong, on dinh kinh té va dinh
hudng phat trién ciia Nha nude cling nhu ctia nganh v.v...

1.2. Thanh tra nganh Théng tin va Truyén théng - mét té chirc gitip B§ truéng thuc
hién chirc nang quan ly nha nwéc

1.2.1. Khdi niém Thanh tra Théng tin va Truyén thong

Trén co s& khai niém chung vé thanh tra; thanh tra b, nganh va trén co s¢ cac quy dinh
ctia phap luat hién hanh, ching ta c¢6 thé di dén thong nhét khai niém vé Thanh tra TT&TT
nhu sau: Thanh tra TT&TT la co quan thanh tra theo nganh, linh vuc, thuc hién chirc nang
thanh tra hanh chinh va thanh tra chuyén nganh trong pham vi quan ly nha nudc vé bao chi;
xuat ban; buwu chinh va chuyén phat; vién théng va internet; truyén dan phdat song; tan s6 vé
tuyen dién; cong nghé thong tin, dién tw; phat thanh va truyén hinh va co s¢ ha tang théng tin
truyén théng quoc gia; cdc dich vy cong theo quy dinh cua phdp ludt.

1.2.2. Mét sé diic diém ciia Thanh tra Bg Théng tin va Truyén thong

a. Thanh tra Bé Théng tin va Truyén théng gan lién véi tinh chat quan Iy nha meéc cia
B Théng tin va Truyén thong

b. Tinh quyén lwc nha nude ciia Thanh tra B¢ TT&TT

c. Tinh doc lap cua Thanh tra Bo TT&TT

1.3. Qua trinh hinh thanh va phat trién cia Thanh tra nganh Théng tin va Truyén
thong



Nganh Buu dién duoc thanh 13p tr ndm 1945 véi tén goi 1a Nha Buu dién nam trong Bo
Giao thong cong chinh. Dén thang 3/1955 thanh 14p Tong cuc Buu dién thuoc Bo Giao thong va
Buu dién, tuy vay trong thoi ky tir ndm 1945 dén thang 5/1961 chua c6 to chirc thanh tra riéng.
Ngay 13/6/1961, Tong cuc Buu dién tach ra thanh Co quan truc thuge Chinh phu, Ban thanh tra
duoc hinh thanh tir d6. Thang 4/1990, Téng cuc Buu dién chuyén thanh Tong cong ty Buu chinh,
Vién théng (BCVT) thudc Bo Giao théng van tai va Buu dién. Ban thanh tra van ton tai va hoat
dong nhu cii. Bén 26/10/1992, Chinh phu ¢6 Nghi dinh s6 03/CP thanh 14p Tong cuc Buu dién
truc thuoc Chinh pha. Ngay 6/1/1994, Tong cuc trusng Tong cuc Buu dién co6 Quyét dinh sb
18/QD-TCBD ban hanh "Quy ché vé té chirc va hoat dong thanh tra Buu dién". Hé thong t6 chuc
Thanh tra nha nuéc vé Buu dién gdm Thanh tra Téng cuc Buu dién va Thanh tra Buu dién tinh,
thanh phd. Cac t6 chirc nay hoat dong theo Phép 1énh Thanh tra va theo quy dinh cua Téng cuc
truong. Tuy chua ¢ tén goi 1a Thanh tra chuyén nganh va chua c6 tham quyén xt phat VPHC
nhung thyc chit day 1 to chirc Thanh tra nha nuéc chuyén nganh vé buu dién thyuc hién hai chirc
ning thanh tra nha nude déi Vi cac co quan, don vi truc thude va thanh tra chuyén nganh di voi
cac co quan, to chirc, ca nhan hoat dong trong linh vy buu dién.

Ngay 29/4/1995, Thi tuéng CP da c6 Quyét dinh sb 249/TTg thanh 1ap Téng Cong ty
BCVT Viét Nam. Mot sé don vi sy nghiép va doanh nghiép khac trude day truc thuoc Tong
cuc Buu dién nay gia nhap vao Tong cong ty BCVT Viét Nam dé tré thanh thanh vién cua
Tong cong ty. Tong cuc Buu dién khong con quan 1y doanh nghiép nao, tré thanh co quan
quan 1y nha nude vé buu chinh va vién thong. Cac Buu dién tinh tir chd vira thuc hién quan 1y
nha nudce vira quan 1y san xuat kinh doanh nay chi con 1a doanh nghiép.

Trudc su thay ddi trén, cudi nim 1995 Téng cuc Buu dién c6 chu truong nghién ciru doi
méi t6 chirc va hoat dong thanh tra cia nganh Buu dién theo hudng trinh Chinh phii ban hanh
mot Nghi dinh vé t6 chirc va hoat dong caa Thanh tra nha nudc chuyén nganh vé Buu dién.
Giai doan 1996 - 2002 c6 nhiing thay doi 16n ca vé thé ché va to chiic quan 1y. Lién quan dén
thanh tra, sau nhiéu nam trinh phuong an, lic thi Nghi dinh ctia Chinh phu, lic ddi sang
Quyét dinh caa Thu tudng, ngay 9/11/2001, Thi twéng Chinh phu ban hanh Quyét dinh sé
176/2001/QD-TTg vé t6 chitc Thanh tra Nha nuéc vé Buu dién. Tai Diéu 1 cua Quyét dinh
quy dinh "Thanh tra Nha nuéc vé Buu dién c6 chitc ning thanh tra nha nudc va thanh tra
chuyén nganh vé BCVT, Internet, TSVTD va cac linh vuc khac thugc tham quyén quan 1y
nha nudc cua Tong cuc Buu dién trong pham vi ca nudc”. Piéu 2 quy dinh hé théng to chuc
ctia Thanh tra Buu dién gdm: Thanh tra Téng cuc Buu dién, Thanh tra Cuc Buu dién khu
vuc, Thanh tra Cuc TSVTD. Cac t6 chirc thanh tra nay c6 con dau va tai khoan riéng.

Tai ky hop thar nhat Qudc hoi khoa XI da quyét dinh thanh 1ap Bo BCVT va ngiy
11/11/2002, Chinh phu ban hanh Nghi dinh s6 90/2002/ND-CP quy dinh chirc ning, nhiém
vu, quyén han va co cau té chirc cia Bo BCVT. Tong cuc Buu dién giai thé va Bo BCVT ra
doi véi nhiéu chire nang quan 1y nha nudéc méi ma trude day Tong cuc Buu dién chua dugc
giao.

Ngay 26/6/2003 Chinh pht ban hanh Nghi dinh s6 75/2003/NB-CP cua Chinh pha quy
dinh vé t6 chirc va hoat dong thanh tra BCVT va cong nghé thong tin (CNTT). Theo Nghi
dinh 75/2003/ND-CP cac t6 chic Thanh tra caa B6 BCVT duoc cau tao ¢ 3 loai co quan va
déu thyc hién hai chic ning thanh tra nha nudc va thanh tra chuyén nganh. Cao nhét la
Thanh tra B9, dudi Thanh tra Bo 1a Thanh tra ctia 2 Cuc quan 1y chuyén nganh va Thanh tra
cua céc co quan quan ly nha nudc dia phuwong goi 1a Thanh tra Cuc quan ly khu vuc.

Ngay 25/02/2004, Chinh phii ban hanh Nghi dinh s6 101/2004/ND-CP vé viéc thanh 1ap
S¢ BCVT thuoc Uy ban nhan déan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong. Theo d6, thi
cac S& s& hinh thanh va s& ¢6 Thanh tra S&, con cac Cuc quan 1y khu vuc s& giai thé.

Ngay 04/10/2006, Chinh phti ban hanh Nghi dinh s6 115/2006/ND-CP ciia Chinh phii quy
dinh vé t6 chirc va hoat dong thanh tra BCVT va CNTT thay thé Nghi dinh 75/2003/ND-CP.
Theo Nghi dinh, hé thng thanh tra chuyén nganh BCVT va CNTT duoc t6 chiic & Trung wong c6



Thanh tra By, Thanh tra Cuc TSVTD va Thanh tra Cuc QLCL BCVT va CNTT; ¢ dia phuong c6
thanh tra cta 64 S& BCVT tinh, thanh phd; thuc hién chirc nang thanh tra hanh chinh va thanh tra
chuyén nganh trong pham vi quan 1y nha nugce vé BCVT va CNTT theo quy dinh cta phap luét.

Nam 2007, do yéu cau 601 ‘moi t6 chirc quan 1y nha nudc, tai ky hop thir nhat Qudc hoi khoa
XII di ban hanh Nghi quyét s6 01/2007/QH12. Theo d6, Bo TT&TT duoc thanh 1ap trén co so
B6 Buu chinh Vién thong véi cac chuyén nganh quan 1y méi. Ngay 25/12/2007, Chinh phua ban
hanh Nghi dinh s6 187/2007/ND-CP quy dinh chtc nang, nhiém vu, quyén han va co cAu t6 chire
cuaBO TT&TT.

Nhu vdy, chirc ning quan 1y nha nude ciia Bo dd dugc bd sung thém mét sé linh vyc nhu
bao chi, xuat ban. Nghi dinh s 115/2006/ND-CP cta Chinh phu quy dinh vé té churc va hoat
dong thanh tra BCVT va CNTT khong con phu hop véi thyc tién quan 1y. Dé t6 chirc thanh tra
ddng bd voi chirc ning nhiém vy va quyén han cia B moi, ngay 14/4/2008, B6 TT&TT trinh
Chinh phi Nghi dinh vé t6 chic va hoat dong ctia Thanh tra TT&TT thay thé Nghi dinh
115/2006/ND-CP. Tuy nhién Nghi dinh nay dén nay, van chua dugc ban hanh (tiéu muc
2.4.3).

j Chuong 2
THU'C TRANG TO CHUC VA HOAT PONG THANH TRA
NGANH THONG TIN VA TRUYEN THONG

2.1. Nhitng quy dinh phap luat vé té chirc va hoat dong ciia thanh tra nganh thong
tin va truyén thong

Thanh tra chuyén nganh TT&TT duoc diéu chinh bai cac quy dinh cua Luat Thanh tra -
vin ban quy pham phap luat c6 hiéu lyc phap 1y cao nhat trong hoat dong thanh tra.

Vé tu cach phap 1y, cac co quan thanh tra nganh TT&TT hoat dong trén co so Nghi dinh s6
115/2006/ND-CP ngay 10/4/2006 ctia Chinh phu quy dinh t6 chiic va hoat dong cua Thanh tra
BCVT va CNTT. Ngoai ra, quy dinh lién quan dén cong tac thanh tra con duoc dé cap trong
Nghi dinh s6 187/2007/ND-CP cta Chinh pha quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va
co ciu to chuc cua Bo TT&TT va Quyét dinh sé 14/2008/QD-BTTTT cua Bo truéng Bo
TT&TT quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cau toé chicc cua Thanh tra Bo
TT&TT.

2.2. To6 chirc, b may va chirc niing, nhiém vy, quyén han ciia Thanh tra nganh
Théng tin va Truyén thong

Hé théng t6 chirc thanh tra nganh TT&TT bao gom:Thanh tra Bo Thong tin va Truyén
thong; Thanh tra Cuc TSVTD, Thanh tra Cuc QLCL CNTT&TT; Thanh tra S¢ TT&TT.

2.2.1. Péi véi Thanh tra B¢ Théng tin va Truyén thong

Thanh tra B6 la co quan tryc thudéc B TT&TT, thuc hién chirc nang thanh tra hanh chinh
va thanh tra chuyén nganh trong cac linh vuc thudéc pham vi quan 1y nha nudc cua Bo
TT&TT. Chanh Thanh tra B§ do Bg truong BO TT&TT bd nhiém, mién nhiém, cach chirc
sau khi thong nhat véi Tong Thanh tra. Cac Pho Chanh Thanh tra Bo do B truong B6 TT&TT
bd nhiém, mién nhiém, cach chic theo dé nghi ctia Chanh Thanh tra BJ. Thanh tra b chiu su chi
dao, lanh dao truc tiép cta B truong va chiu su chi dao cua Thanh tra Chinh phu vé nghiép vu
thanh tra.

Hién nay Thanh tra Bo TT&TT c6 30 can b, cong chic bao gém 01 thanh tra vién cao cap,
07 Thanh tra vién chinh, 16 Thanh tra vién va 06 chuyén vién lam cong tac thanh tra, dugc to chirc
thanh 05 phong chuc nang gom: Phong Thanh tra Vién thong va CNTT; phong Thanh tra Buu
chinh va Chuyen phat; phong Thanh tra Bao chi va Xuét ban; phong Thanh tra Hanh chinh va Xu
Iy khiéu t6; phong Tong hop.

Theo cac quy dinh hién hanh, Thanh tra B TT&TT c¢6 nhiém vy, quyén han chinh sau
day: Thanh tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat va nhiém vu d6i véi cac co quan, to chic,
ca nhan thudc quyén quan 1y truc tiép cia Bo TT&TT; Thanh tra viéc thyc hién phap luat



chuyén nganh trong cac linh vuc thugc pham vi quan 1y nha nuéc cuia B TT&TT; Xur phat
VPHC: Giup B6 truéng quan 1y nha nudc vé cong tac thanh tra; huéng dan Thanh tra Cuc,
Thanh tra S& xay dung va té chirc thuc hién chuong trinh, ké hoach thanh tra, kiém tra trong
linh vyc thugc pham vi quan ly nha nuéc cua B TT&TT; Thuc hién nhiém vu giai quyet
khiéu nai, t6 cao; phong ngira va du tranh chong tham nhiing; Thuc hién hop tac quoc té
trong hoat dong thanh tra TT&TT v.v..

2.2.2. Péi véi Thanh tra Cuc

Hién nay, Bo TT&TT c6 02 Cuc 1a ¢6 t6 chtc thanh tra d6 1a Cuc TSVTD va Cuc QLCL
CNTT&TT (goi chung la Thanh tra Cuc). Thanh tra Cuc 1a co quan cta Cuc quan ly chuyén
nganh thuoc Bo TT&TT thyuc hién nhiém vu, quyén han thanh tra hanh chinh va thanh tra
chuyén nganh trong pham vi quan 1y nha nudce caa Cuc. Thanh tra Cuc ¢6 Chanh Thanh tra,
Pho6 Chanh Thanh tra, Thanh tra vién va chuyén vién lam cong tac thanh tra. Chanh Thanh tra
Cuc do Bo truong bd nhiém, mién nhiém, cach chic theo dé nghi cia Cuyc truéng sau khi
thdng nhét voi Chanh Thanh tra Bo. Pho Chanh Thanh tra Cuc do Cuc truéng bd nhiém,
mién nhiém, cach chic.

Téng s6 can bo cong chirc Thanh tra tai 02 Cyc 1a 22 ngudi, trong do:

- Thanh tra Cuc QLCL CNTT&TT c¢6 03 can b, thanh tra vién, trong d6 c6 Chanh
Thanh tra 12 Thanh tra vién cao cap, 01 Pho Chanh Thanh tra 12 Thanh tra vién va 01 chuyén
vién thanh tra.

- Thanh tra Cuc TSVTD ¢6 19 can bg, thanh tra vién, trong d6 ¢c6 Chanh Thanh tra 1a Thanh
tra vién cao cap, 01 Pho Chanh Thanh tra 1 Thanh tra vién chinh, 15 Thanh tra vién (trong d6 c6 03
Thanh tra vién chinh nira) va 02 chuyén vién thanh tra.

2.2.3. Péi véi Thanh tra S¢ Théng tin va Truyén thong

Thanh tra Sé 1a co quan caa So TT&TT, chiu su chi dao, lanh dao tryc tiép cua Giam dbc
S6, ¢6 trach nhiém giup Giam doc So thuc hién nhiém vu, quyén han thanh tra hanh chinh va
thanh tra chuyén nganh trong pham vi nhiém vu, quyén han ciia Giam déc S¢. Chanh Thanh tra
S6 do Giam déc So bo nhiém, mién nhiém, cach chirc sau khi théng nhat véi Chanh Thanh tra
tinh; Pho Chanh Thanh tra S& do Giam dbc¢ S& bd nhiém, mi&n nhiém, cach chuc theo dé nghi
cua Chanh Thanh tra So.

Tinh dén cudi nam 2010, tong s6 can bd cong chirc tai thanh tra cac coa 63 So TT&TT la
203 can bd cong chic, ting so voi nam 2009 1a 04 ngudi; 56 S¢ da bd nhiém chuc danh
Chanh thanh tra (12 Chéanh thanh tra 13 Pho giam déc So kiém nhiém); 26 S d bo nhiém
Pho6 chanh thanh tra; Thanh tra vién cua cac S& ¢6 43 nguoi (trong do 7 So c6 tir 02 thanh tra
vién trd 1€n); 7 SO chua c6 Chanh thanh tra (Bén Tre, Ha Giang, Hai Phong, Hung Yén, Kon
Tum, Lang Son, Thai Nguyén); 28 S& chua cé Thanh tra vién.

2.3. Mot sb két qua dat dwoc trong hoat dong cia Thanh tra nganh Théong tin va
Truyén théng tir nim 2007 dén nay

2.3.1. Hoat dgng ciia Thanh tra nganh Théng tin va Truyén thong nim 2007

Trong nam 2007, Thanh tra B da chu tri xay dung va trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh
s6 63/2007/ND-CP ngay 10/4/2004 quy dinh xtr phat VPHC trong linh viee CNTT. V& cong tac
thanh tra, toan nganh TT&TT da tién hanh thanh tra 12.244 doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan hoat
dong trong linh vuc TT&TT, phét hién mét s6 to chirc, ca nhan vi pham phap luat gay that thoat
cho Nha nudc 1a: 1.742.000.000 dong, da thu hoi ndp ngan sach nha nude 1a: 1.107.572.469 dong
(dat ty 16 63%). Pa xtr phat VPHC vdi tong s tién 1a: 3.403.339.280 dong. Thu giir dwoc 277 thé
dién thoai Internet 1du nhu: Wondervoiz (.com), Usvoiz (.com), Voiz (.com.vn), E-Talk, US voice,
Etalk.US v.v... Trong nam 2007, toan nganh da tiép 196 luot cong dan, tiép nhan 211 don khiéu
nai va 37 don t6 céo. V& cong tac phdi hop trong hoat dong thanh tra, trong nam 2007, d3 xay ra
1.276 vu ¢b y pha huy cong trinh, thiét bi thudc mang vién thong 1am thiét hai 80.131m cép déng
cac loai va trén 11.000 m cap quang. Tai cac tinh ven bién nhu: Ba Ria - Viing Tau, Kién Giang,
Ca Mau, Khanh Hoa, Soc Trang... xay ra 22 vu xam hai cap thong tin bién, thu giir trén 1.800 tin



cap quang bién, gay thiét hai khoang 843.647 USD. Thanh tra cic S¢ da phdi hop véi cic co
quan bao vé phép luat dau tranh véi loai t6i pham nay. Thanh tra B da chu tri 14 Hoi dong giam
dinh cap quang bién theo yéu cu cta co quan cong an phuc vu cong tac didu tra, truy t6, xét xir
cua cac co quan bao v€ phap luat.

2.3.2. Hoat ding ciia Thanh tra nganh Thong tin va Truyén thong nim 2008

Nam 2008, Thanh tra Bd da hoan thanh 03 Nghi dinh trinh Chinh pht, ngoai ra, con xay
dung cac van ban thugc tham quyén ban hanh cua Bo truéng. V@& cong tac thanh tra, toan
nganh da tién hanh thanh tra 7.421 doanh nghiép, t6 chirc, c4 nhan hoat dong trong linh vuc
TT&TT. Pa xir phat VPHC véi téng s6 tién 1a 3.138.002.000 ¢ong. Thu hdi s tién thu sai la
571.533.745 dong Lap bién ban tam git: 164 th¢ SIM thué bao di dong tra trude da dang ky
thong tin; tién hanh tich thu 23 thiét bi vién thong cac loai. Phdi hop v6i S¢ Tai chinh tién
hanh dinh gi4, ban sung quy Nha nudc 8.100.000 dong. Tich thu 1 ddu CPU, tam giir 47 cay
CPU may vi tinh; 1 b méy vi tinh, 7.015 dia vi pham; phdi hop doi kiém tra lién nganh da
tich thu 4 bo may vi tinh, thu gitt 7.055 dia khong tem nhan. Tam giit thu hdi 2.312 xuat ban
pham vi pham . V& cong tac giai quyét khiéu nai, t6 céo, toan nganh da tiép 594 luot cong
dan, tiép nhan 149 don khiéu nai, t cao va da xtr ly theo ding quy dinh cua phap luat. Vé
cong tac phong chong tham nhiing dé tuyén truyén, thuc hién cac bién phap phong ngua, thuc
hién cai cach hanh chinh, t6 chirc chi dao cong tac phong chéng tham nhiing. Dong thoi t6
chire cac cudc thanh tra dot xuat tai cac don vi thugc Bo, Cuc, Sé vé thyuc hanh tiét kiém,
chéng tham nhiing, lang phi. V& cong tac phdi hop trong hoat dong thanh tra, Thanh tra B9
chu tri thuc hién 2 cudc giam dinh tu phap: Giam dinh vu tréom cap cudc vién thong quoc té
tai Hai Phong, da két luan giam dinh xéac dinh gia tri thiét hai bang tién do He Ming va dong
bon gay ra 1a 1.126.531.763,77 ddng, thu gitr thiét bi vi pham da st dung trong vu an tuong
duong 16.920 USD va 71.145.000 dong.

2.3.3. Hoat dpng ciia Thanh tra nganh Théng tin va Truyén thong néim 2009

Trong nam 2009, Thanh tra B TT&TT da hoan thanh va trinh Chinh phu ky ban hanh 02
Nghi dinh. V& cong tac thanh tra, nam 2009 toan nganh d tién hanh thanh tra 13.706 co quan, don
Vi, c4 nhan. D3 xir phat VPHC vai tong sé tién 1a 3.759.455.000 dong. Thu hdi 35.471.471 dong, 1ap
bién ban tam giit 7.011 thé SIM thué bao di dong tra trudc; tich thu 19 thiét bi vién thong cac loai, 11
may dién thoai di dong, 11 may dién thoai dé ban, 2 may chu, 28 CPU, 97 dén Led; tam giir 12 Gidy
phép kinh doanh. Thu giit 34 CPU, 52 dia hinh, 58.000 thé dién thoai Internet; tich thu 02 6 cing.
Tam giir 16.294 cudn sach céc loai; thu hdi 230 kg sach, 341 dia CD, 63 xuit ban pham vi pham
78.225 o roi. Trong ndm 2009, toan nganh d3 tiép 802 luot cong dén, tiép nhan 229 don khiéu nai, t6
cao. Cac don thu nay d thu Iy hoac chuyén cac doanh nghiép cung cip dich vy xem xét, xir Iy. Vé
cong tac phdi hop trong hoat dong thanh tra, da phat hién va xtr 1y 04 vu trom cudc vién thong tai Ha
Noi, Hai Phong va Thanh phd Ho Chi Minh. Chii tri va phdi hop thuc hién 6 cudc giam dinh tu phap
vi du nhu Giam dinh vu trom cap cudc vién thong quéc té cia Tir Man (quéc tich Trung Quéc),
ban giao két luan giam dinh cho co quan An ninh diéu tra - By Cong an; Tham gia Hoi dong giam
dinh lién quan dén Céng ty OCI theo yéu cau cia Co quan An ninh diéu tra - Bo Cong an V.v...

2.3.4. Hoat dgng ciia Thanh tra nganh Théng tin va Truyén thong nim 2010

Thanh tra B da hoan thanh 01 Nghi dinh va da dugc CP ban hanh, ngoai ra, con xay dung
cac van ban thudc thdm quyen ban hanh ctia Bo truong. Vé cong tac thanh tra, toan nganh di tién
hanh thanh tra 10.571 t6 chirc, ca nhan hoat dong trong linh vuc TT&TT. D3 xtr phat VPHC véi
tong sb tién 13 5.890.070.000 ddng; phat bd sung 3.722 USD; tich thu 190.000.000 dong. Lap
bién ban tam gitr 4.587 SIM dién thoai, 138 b kich hoat SIM, 10 may vi tinh, 11 CPU, 3 thiét bi
bo dam, 74 Glay phép kinh doanh, 4 Hop dong dai ly va tich thu 43.667 quyén sach. Vé cong tac
giai quyét khiéu nai, t6 céo, toan nganh da tiép 702 luot cong dén, tiép nhan 191 don khiéu nai, td
cao va da xir Iy theo diing quy dinh cta phap luat. V& cong tac phong chéng tham nhiing Thanh
tra B, Thanh tra Cuc, Thanh tra So thuong xuyén tién hanh thanh tra vé phong, chéng tham
nhiing tai cadc don vi thudc B9, Cuc, Sé. Déng thoi véi chirc nang ctia minh da tuyén truyén, phé



bién vé Luét Phong, chéng tham nhiing, t6 chuc hoc tap, quan tri¢t ngi dung cac van ban vé
phong, chéng tham nhiing dén timg can bo nham ting cuong hiéu biét phap luat, ndng cao nhan
thirc cua can bd cong chic. Trong nam 2010, tich cuc phdi hop cong tac voi cac B nganh nhur
Bo Cong an, Bo Tai chinh, B6 Y t&, BO Tu phap, ... vé cong tic quan 1y nha nude trong linh vy
TT&TT. Chi dao cic S¢ TT&TT thanh 1ap Ddi lién nganh phong, chéng in 1au tai dia phuong.
Tich cuc, chu dong hop tac song phuong voi Cuc Thanh tra - B6 Thong tin va Van héa Lao, giap
ban xdy dung hé thong t6 chiic b may, co ché chinh sach va dao tao cho can bo ctia ban nghiép
vu thanh tra chuyén nganh.

2.4. Mgt s6 han ché trong té chirc va hoat dong ciia thanh tra nganh Théng tin va
Truyén théng

2.4.1. Han ché vé to chirc

Viéc thanh 1ap Thanh tra Cuc TSVTD va Thanh tra Cuc QLCL CNTT&TT Xuét phat tir yéu
cau thuc tién, song chua quy dinh trong Luét Thanh tra cho nén t6 chirc caa cac co quan thanh tra
nay thiéu théng nhat, khong phat huy triét dé dugc vai tro clia cac co quan thanh tra trong phong
ngura, phat hi¢n va xur ly cac hanh vi vi pham phap luat.

Vé cong tac can by, kho khan hién nay cta Thanh tra S¢ TT&TT la viéc dugce giao chi
tiéu bién ché qua it, khong dam bao hoan thanh nhiém vu duoc giao. Cho dén nay, luc luong
Thanh tra cac S& TT&TT van con thiéu vé sb luong, mot s6 SO TT&TT, can bd lam cong tac
thanh tra méi chi c6 01 ngudi, mot s6 s& chua c6 Chanh Thanh tra, 28 S chua c6 thanh tra
vién, can b thanh tra lam cong tac ki€ém nhiém chirc danh khac, nhiéu s& can bd thanh tra la
can bo tap sy, cong chirc dy bi chua ¢ kinh nghiém thuc té, kinh nghiém trong cong tac tac
thanh tra. Mt khac, to chirc doi ngii can b, cong chire thanh tra khong dugce 6n dinh, thuong
c6 su thay doi, thuyén chuyen diéu dong tir linh vye nay sang linh vuc khac, nganh nay sang
nganh khac nén can mét nhiéu thoi gian dé tiép can, 1am quen vdi cong viéc khi méi budc
chan vao nganh thanh tra.

2.4.2. Han ché vé hoat déng

- Viéc lya chon céc hinh thuc va phuwong phap thanh tra con bi dong, thiéu chinh xac va
khong phu hop, thuong coi trong thanh tra theo doan, coi nhe tinh doc lap, trach nhiém cuia ca
nhan thanh tra vién trong qua trinh thanh tra.

- Lyc luong thanh tra ¢ mét s0 S chua c6 kinh nghiém ve cong tac thanh tra, trong do6 co
mot s6 t6t nghiép Pai hoc Luat hodc Kinh té, chua co nghiép vu vé chuyén nganh bao chi, xuat
ban, BCVT va CNTT. Thanh tra mot s6 So con thiéu k¥ nang giao tiép, dbi thoai va giai quyét
Xung dot, kha nang xtr ly tinh huong con yéu.

- Con ton tai viéc thanh tra, kiém tra khong dung trinh tu, thi tuc.

- O mét sb dia phuong, cong tac xur 1y vi pham giira co quan ldnh dao, chi dao, co quan
quén 1y, co quan chti quan béao chi chua c6 sy phdi hop chit ché, thong nhat, thiéu kién quyét.

2.4.3. Han ché do co ché, chinh sdch

Dy thao Nghi dinh V& t6 chic va hoat dong cua Thanh tra TT&TT di duoc Bo Tu phap, Bo
Noi vu thim dinh va trinh Chinh pht ngay 14/4/2008 nhung cho dén nay van chua duoc ban
hanh gay nhiéu kho khan cho hoat dong cua toan bd hé théng thanh tra TT&TT. Hién nay Thanh
tra TT&TT dang hoat dong theo Nghi dinh 115/2006/NB-CP ngay 04/10/2006 ctia Chinh phi V&
t6 chtic va hoat dong cua Thanh tra BCVT va CNTT ma thuc chat da thay di toan bo Vé co so
phap 1y va khong con phu hop véi thuc tién quan 1y. Nhitng hoat dong cua Thanh tra TT&TT
nhét 1a viéc thanh tra, kiém tra, xu 1y vi pham trong linh vyc béo chi, xuét ban dang thyc hién la
khong dung quy dinh ctia phap lut, khong c6 co s phap 1y vi Nghi dinh vé té chiic va hoat dong
ctia Thanh tra TT&TT van chua dugce Chinh phil ban hanh.

2.5. Nguyén nhén ciia nhirng han ché

- Sy thiéu dong bo cua hé thong phap luat noi chung va phap luat vé thanh tra néi riéng,
day 1a nguyén nhan dau tién lam giam hiéu luc, hiéu qua cua hoat dong thanh tra nganh
TT&TT.



- Tinh dgc lap trong t6 chirc va hoat dong thanh tra chwa cao.Chirc nang, nhiém vy, quyén
han va t6 chirc bd may cta cac co quan thanh tra nganh TT&TT khong duoc phan dinh 16 rang.
S6 lugng bién ché can bd cong chirc nganh thanh tra chua du dé dap tng Vol yéu cau nhiém vy
duogc giao. Cong tac can b con chim duoc déi méi, chua dap tmg yéu cau chuyén nghiép hoa
doi ngii thanh tra vién.

- béi tuong thanh tra gém nhiéu thanh phén, nhén thirc khac nhau, mot sd ddi tuong co
hanh vi can tré, khéng cung cép thong tin, tai liéu ching tir ¢6 lién quan theo yéu ciu cia
ngudi ¢ thim quyén thanh tra.

- Hoat dong thanh tra, kiém tra chua duoc tién hanh thuong xuyén, thiéu tinh chu dong,
khi phat hién sai pham, viéc xtr 1y chua kip thoi, triét dé.

- Co s& vat chat, phuong tién thiét bi va kinh phi phuc vu cong tac thanh tra cta luc
lwong thanh tra TT&TT con rét thiéu.

Chuong 3
PHUONG HUONG HOAN THIEN TO CHUC VA HOAT PONG
THANH TRA NGANH THONG TIN VA TRUYEN THONG

3.1. Quan diém va nguyén tic hoan thién vé to chirc va hoat dong ciaa Thanh tra
nganh Théng tin va Truyén thong

Thit nhdt, ting cudng hon nia Vi tri, vai tro cia Thanh tra nganh TT&TT trén co s& Xac
dinh Thanh tra nganh TT&TT la mot bo phan gan lién voi hoat dong quan 1y nha nudc
chuyén nganh cia Bo TT&TT.

Thi# hai, d6i méi té chirc va hoat dong Thanh tra TT&TT theo hudng dam bao tinh tap
trung, thong nhat va déng bo.

Thit ba, d6i mai tu duy trong chi dao, didu hanh thuc hién nhiém vu cua cic co quan
thanh tra TT&TT theo hudng dé cao tinh hiéu qua, tinh chiu trach nhiém trong hoat dong, coi
day 1a yéu t6 then chét, quyét dinh trong hoat dong ctia mdi té chirc thanh tra ciing nhu trong
thuc hién nhiém vu cta can bo thanh tra.

Thit tu, d6i méi hoat dong thanh tra theo xu hudng giam tién kiém, ting cuong hau kiém
trong quan 1y nha nudc.

Thit nam, @61 méi hoat dong thanh tra phai dam bao nguyén tic hoat dong thanh tra phai
cong khai, dan chu, khach quan, kip thoi va dé cao vai tro, trach nhiém cua truong doan thanh
tra.

Thir sdu, xay dung va nang cao van hda thanh tra, hoan thién dao duc cua can b thanh
tra trén co s& nhan thire déy du, sau sic muc dich, vi tri, vai tro cia cong tac thanh tra.

3.2. Cac giai phap nhiam hoan thién to6 chirc va hoat dong thanh tra nganh Théng tin
va Truyén thong

3.2.1. Hoan thién cdc quy dinh phdp ludt vé thanh tra nganh théng tin va truyén thong

- Truée hét, Chinh pht cdn sém ban hanh Nghi dinh to chirc va hoat dong Thanh tra
TT&TT, nhim dam béo hoat dong hop phap cho toan bo hé thong Thanh tra nganh TT&TT.
Can phai c6 sy phan dinh vé tham quyén quan 1y nha nudc trong linh vyc ban quyén phian mém
may tinh giita BO TT&TT voi Bo VHTT&DL dé tranh chong chéo va co thé tao ra khoang
tréng trong quan 1y nha nudc.

- Can x4y dyng va ban hanh Luat Bao chi méi vai nhitng quy dinh méi dap ung duoc yéu
cau quan 1y va su phat trién cta bao chi ma luat cii da c6 nhiéu bat cap nhu: quy dinh vé cac
loai hinh bao chi, quang céo trén bao chi, luu chiéu, cai chinh trén bao chi, tai chinh bao
chi....

- Can khan truong soan thao va ban hanh Luat vé cung cip thong tin, vé tiép can thong
tin, trong d6 phai c¢6 nhitng quy dinh cu thé vé quyén va nghia vu cua cha thé cung cap thong
tin, chu thé tlep nhén thong tin, dac bi¢t 1a thong tin trén mang internet. Dy la co s¢ phap 1y
quan trong dé cong dan thuc hién quyén ty do ngén luan, dong thoi cling 1 co s dé co quan



quan 1y nha nude ban hanh cac van ban quy pham dudi luat quy dinh cu thé, chi tiét quyén va
nghia vu ca cac chi thé tham gia hoat dong thong tin trén mang internet, dong thoi ciing co
tac dung gido duc dao dirc, van minh trong thong tin mang.

- V& quy dinh xtr phat VPHC trong hoat dong thong tin dién tir trén Internet, hién nay duoc
quy dinh trong Nghi dinh s6 28/2009/NB-CP ngay 20/3/2009 ciia Chinh phu quy dinh xt phat
VPHC trong quéan 1y, cung cap, st dung dich vu Internet. Nghi dinh s6 63/2007/ND-CP ngay
10/04/2007 cua Chinh phu quy dinh xu phat VPHC trong linh vuc CNTT. C6 nghia 1a, cing mot
linh vuc nhung c6 hai vin ban quy dinh ché tai xir Iy dan dén nghich 1y 16n trong viéc ap dung
ché tai. Vi vy, dé khic phuc su thiéu nhit quan trong hé thong phap ludt, 1am céc co quan chuc
ning c6 thé tiy tién trong qua trinh xir Iy vi pham, trong ndm 2011 can thiét phal

+ Soan thao trinh Chinh phit Nghi dinh méi vé& quan 1y, cung cap, sir dung dich vu
Internet va thong tin dién tir trén Internet thay thé Nghi dinh sb 97/2008/ND-CP da khéng
con phu hop vai thuc té phat trién cua hoat dong thong tin dién tir hién nay.

+ Ra soat cac ché tai lién quan dén xtr 1y vi pham Vé ndi dung thong tin dién tir trong 02
Nghi dinh: Nghi dinh s6 28/2009/ND-CP, Nghi dinh s6 63/2007/NB-CP dé quy dinh théng
nhat trong mot véan ban quy pham phap luat. Can quy dinh chi tiét ché tai d6i voi cac hanh vi
vi pham vé noi dung thong tin dién tir trong Nghi dinh s6 28/2009/ND-CP dé bao dam sy cong
bang d6i véi tinh chat, mac d6 vi pham cua hanh vi, tinh chinh x4c trong qua trinh xur 1y vi
pham.

3.2.2. Hoan thién t6 chirc, bé mdy thanh tra

Luat Thanh tra nim 2010 c6 mot thay doi rat quan trong trong quy dinh vé to chirc va
hoat dong thanh tra chuyén nganh. Luat quy dinh lai td chiic va hoat dong thanh tra chuyén
nganh theo hudng: giao chirc nang thanh tra chuyén nganh cho cac co quan thyuc hién nhiém vu
quan Iy nha nudc theo nganh, linh vyc truc tiép thuc hién, dé chinh nhitng ngudi thyc hién nhiém
Vu chuyén mon trong cac co quan nély (khong phai 1a Thanh tra vién) truc tiép tién hanh thanh
tra". Tai Diéu 30, Luat con chi & "Co quan duoc giao thuc hién chirc ning thanh tra chuyén
nganh khong thanh 18p co quan thanh tra chuyén nganh doc 1ap™. Luét Thanh tra nam 2010 s& bt
dau co hiéu lyc tir 01/7/2011, vi vay, can phai c6 su sip xép, nghién ciru giai thé ddi véi to chic
thanh tra Cuc TSVTD va Cuc QLCL CNTT&TT cho dang véi quy dinh cua Luat Thanh tra,
dong thoi cang ¢6 lai to chiic ciia Thanh tra Bo TT&TT, theo diing hudng mdi Bo, nganh chi ¢6
mét to chirc thanh tra duy nhat va chiu trach nhiém chung vé cong tac thanh tra trong pham vi
quan ly cua bg, nganh.

Tai Thanh tra Bo, viéc thyuc hién cac chirc nang thudc linh vuc phat thanh truyén hinh va
thong tin dién tir hién nay dugc giao cho phong Thanh tra Bao chi va Xuat ban chi tri. Doi
Vi linh vuc phét thanh truyén hinh va thong tin dién tir, day la mot linh vuc géom hai mang
c6 tinh chat khac biét nhau d6 1a mang ha tang trang thiét bi va mang noi dung thong tin.
Mang ha ting mang phat thanh truyén hinh duoc quy dinh tai Luat Vién thong, Luat CNTT,
Luat TSVTD, mang noi dung thong tin dién tir duge quy dinh tai Luat Bao chi va Luét Xuat
ban. Viéc giao cho Phong Thanh tra Bao chi va Xuat ban chii tri quan 1y nhu hién nay 1a chua
phul hop véi tinh chat kinh té, k§ thuat va xa hoi cia linh vuc ndy. Do d6 dé nang cao ning
lyc hoat dong cua Thanh tra Bo Vé co ciu to chizc bd may can phai thanh 14p thém mot phong
thanh tra dé thuc hién cac chuc nang thanh tra trong linh vuc phét thanh truyén hinh va thong
tin dién tir. Ngoai ra can phai b6 sung thém ngudn nhén luc cho cac phong Thanh tra Bao chi
va Xuét ban va phong Thanh tra Vién thong va CNTT.

Tai Thanh tra cac S6 TT&TT trén ca nudc, dé dam bao cong tac thanh tra dat dugc yéu
cau dé ra ciia cong tac quan ly nha nudce thi can thiét phai:

- Vé mit to chirc: D01 v6i cac SO Bén Tre, Ha Giang, Hai Phong, Hung Yén, Kon Tum,
Lang Son, Thai Nguyén can phai bo nhiém chirc danh Chanh Thanh tra S¢. Ngoai ra cdn quan
tam dén cong tac bd nhiém chirc danh Thanh tra vién.



- V& cong tac xay dung lyc luong: Ngoai dong chi Chanh Thanh tra S¢ thi t6i thiéu can
phai c6 04 can b thanh tra phu trach chuyén sau vé cac linh vic co ban nhu: Bao chi va xuit
ban, buu chinh va chuyén phat, vién thong va Internet, CNTT va dién tir. D4i v6i nhiing linh
vuc khéc thi tiy vao timg trudng hop cu thé s& phan cong cho dong chi nao phu trach linh
vuc gﬁn vo1 linh vuce do.

3.2.3. Néing cao chit lwong ddi ngii cong chirc thanh tra

- Thiz nhat, nang cao trinh d6 1y luan, nhan thic cho d6i ngii céng chic thanh tra
TT&TT.

- Thir hai, ddo tao, bdi dudng thudng xuyén cap nhat kién thirc nham néang cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii cong chirc thanh tra.

- Thir ba, giao dyc ly tuong, niém tin va y thirc trach nhiém nham nang cao ban linh cua
can bo thanh tra, 16i song, tu cach va pham chét dao dirc ctia can bo thanh tra TT&TT.

3.2.4. Ning cao chit lwong va higu qud hoat déng thanh tra Théng tin va Truyén
thong

a. Trong cong tac thanh tra

Can ting cudng va day manh hon nira cong tac thanh tra viéc thyc hién cac quy dinh cta phap
luat ctia cac co quan, to chirc va ca nhan trén cac linh vuc thudc pham vi quan ly nha nudc cua Bo
TT&TT. Tang cuong thanh tra trach nhiém giai quyet khiéu nai, t cao ddi vé6i cac co quan don vi,
timg budc chuyén hoat dong giai quyet khiéu nai, t6 c4o, thanh tra theo vu viéc sang hoat dong
Kiém tra, thanh tra thuong xuyén. Dong thoi tang cuong thanh tra trach nhiém ddi vai co quan, to
chire, don vi trong viéc thuc hién Luat phong chdng tham nhiing. Can d6i méi cong tac thanh tra
kiém tra, tién hanh nhiéu bién phap, lya chon cach thirc tién hanh cho linh hoat, phtt hop. Bén canh
hinh thirc thanh tra theo doan, can ting cuong hinh thirc thanh tra vién hoat dong doc lap.Thanh tra,
kiém tra diing trong tam, trong diém, c6 cht lugng, tranh hinh thuc, qua loa, chiéu 1&. Thuc hién tét
Viéc giam sat cac doan thanh tra, co ché kiém tra, don doc viéc thyc hién cac két luan, kién nghi, xir
Iy sau thanh tra dé thu hdi tai san nha nuéc bi chiém doat, that thoat va xir Iy nghiém minh céc vi
pham duoc phat hién qua hoat dong thanh tra. Quy dinh 13 trach nhiém cua nguoi dimg dau cac
CcO quan, to chirc trong viéc thyc hién két luan thanh tra, quyét dinh xir 1y sau thanh tra. Ngoai ra,
chiing ta can phai cai cach 18 16i lam viéc trong hoat dong cua thanh tra TT&TT.

b. Trong céng tdc gidi quyét khiéu ngi, to cdo

Can tang cuong vai tro clia cic co quan thanh tra TT&TT trong viéc tham muu giup gitip
thii truéng co quan quan 1y giai quyét khiéu nai, té céo. Trong thoi gian tdi, nang cao chat
luong va hiéu qua cong tac thanh tra trong viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo can tap trung vao
viéc thanh tra, kiém tra, don ddc, huéng dan qua trinh gidi quyet cac khiéu nai, t6 céo; tang
cudng cac bién phap don dbc, theo ddi, hudng dan viec giai quyet khiéu nai & co so; dao tao
boi dudng can bo thanh tra tryc tlep lam cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cao.

c.Trong céng tac phong chong tham nhiing

Xac dinh rd chtc ning chong tham nhiing gin lién véi nhitng bo phan chuyén trach
phong, chdng tham nhiing ctia cic co quan thanh tra TT&TT; xay dung va ban hanh, t6 chic
thuc hién quy trinh nghiép vu thanh tra phong chong tham nhiing (phan biét véi quy trinh
thanh tra noi chung va thanh tra giai quyét khiéu nai, t6 céo). Phdi hop chit ché véi cac co
quan nha nudc khac va cac t6 chirc xa hoi, bao chi vé phong chong tham nhiing dic biét 1a
cac co quan kiém toan, diéu tra, kiém soat. Trong truong hop phat hién ¢6 vi pham tham
nhiing, c¢6 du hiéu cau thanh ti pham, kién quyét chuyén co quan phap luat khai td.

3.2.5. Thuc hign tét cong tic phoi hop gia cdc b nganh lién quan véi Thanh tra
Théng tin va Truyén thong

a) Nguyén tac phéi hop giita cdc cdp qudn Iy

Cong tac phdi hop duoc thuc hién gilra cac co quan cung cap phéi hop, tuy nhién trong
truong hop co quan chuyén mon cung cap khong c6 du kha nang dam nhiém néi dung phoi
hop thi viéc phdi hop co thé dugc thuc hién gitta cac co quan khong cling cép.



b) Pham vi phéi hop

¢) Néi dung va trach nhiém phoi hop

Céc co quan phdi hop bao gdm: Bo TT&TT, Ban Tuyén Gido Trung wong, Bo Cong an,
Bo Van hoa Thé Thao va Du lich, Bo Tai chinh, S& TT&TT, Cuc Hai quan, S¢ Cong
thuwong..v.v. Noi dung phdi hop:

- Phéi hop trong viéc ban hanh cac vin ban quy pham phap luat nham tao ra khung phap
Iy day du cho hoat dong thanh tra trong linh vyc TT&TT, ban hanh céc van ban chi dao, diéu
hanh nham thyc thi ¢6 hiéu qua cac quy dinh caa phap luat.

- Phéi hop thanh tra, kiém tra trong hoat dong TT&TT nham Kip thoi phat hién va xt Iy
cac hanh vi vi pham.

- Xac minh hanh vi, mtc d6, cong nghé, hinh thic, thu doan ddi tuong st dung dé thuc
hién hanh vi vi pham trong linh vuc TT&TT.

- Cung cAp thong tin, tai liéu, diu hiéu lién quan dén vi pham trong linh vyc TT&TT.

3.2.6. Thuc hién tot chinh sdch thi dua khen thuwéng, ché dp lwong, phu cip va cdc ché
d¢ ddi ngé doi véi can b thanh tra Théng tin va Truyén théng

Can phai thuc hién tdt cac chinh sach can bd, chinh sach thi dua khen thudng, ché do luong,
thuong, phu cap, chim lo doi sdng vat chét va tinh than déi véi can bo thanh tra nganh TT&TT
dé dong vién khuyén khich, thu hat can bo gioi vé 1am cong tac thanh tra. P6i véi nhitng can bo
cong chire chua dugce bd nhiém 1 Thanh tra vién thi cac co quan thanh tra can phai tao diéu kién
dén muc ti da dé ho c6 du didu kién dugc bd nhiém Thanh tra vién theo quy dinh cta phap luat.
St dung quy khen thudng thanh tra vao nhig viéc nhu dong vién, khen thuong hang nam, khen
dot xuat cong chue, can b thanh tra ¢ thanh tich Xudt sic trong cong tac thanh tra, mua sam
trang thiét bi phuc vu cong tac, gop phan trang bi nhiing kién thirc, k¥ thuat hién dai cho can
bd, cong chirc nganh thanh tra TT&TT.

3.2.7. Thiét Igp ché d¢ tai chinh, ting cwong 1ing dung khoa hoc céng nghé vio hoat
dgng thanh tra

C6 ché do tai chinh phu hop, c6 tai khoan, tang cudng trang bi co so vat chat, tng dung
khoa hoc cong nghé vao hoat dong thanh tra 1a nhiing diéu kién dé Thanh tra nganh TT&TT
thuc hién triét dé cac quyén phap luat quy dinh

Tuy nhién phan Ién cac chi phi hoat dong thanh tra cia thanh tra TT&TT hién nay ciing
khong duoc doc 1ap, phu thudc hoan toan vao Bo TT&TT va Sé TT&TT hoic theo ké hoach
chi rat ciing nhic. Cac ché do cong tac ddi véi thanh tra va cac hoat dong quan 1y hanh chinh
thuong bi danh déng, khong c6 su phan bi¢t nén hoat dong cua thanh tra nganh TT&TT hoat
dong rat khé khan, vudng mic. Chinh diéu nay ciing anh huong rat I6n dén tinh doc lap,
khach quan trong hoat dong cua thanh tra TT&TT. Vi vay, can phai trang bi day du phuong
tién, thiét bi chuyén ding cho cac to chic thanh tra nganh TT&TT, coi déy 1a diéu kién bat
budc dbi véi to chie thanh tra cua nganh TT&TT. Ngudn kinh phi dé trang bi mua sam mot
phan duoc chi tir ngudn ngan sach mua sam trang thiét bi hang nam, con lai thi 14y tir nguén
duoc trich lai tir thu xir phat VPHC.

KET LUAN

Tur nhitng phan tich trong khuén khé cua luan van vé thuc trang té chac va hoat dong
thanh tra nganh TT&TT, nhiing quy dinh cta phap luat hién hanh lién quan dén chuc ning,
nhiém vy, quyén han cua cac to chuc thanh tra nganh TT&TT, chung t6i thay rang viéc doi
méi, hoan thién t6 chirc va hoat dong thanh tra nganh TT&TT s& gop phén hiru hiéu nang cao
hiéu qua hoat dong quan ly nha nude trong linh vuc TT&TT. Tuy nhién, dé cong tac nay phat
huy hiéu qua, chét lugng cac mit hoat dong hon nira, ching ta can nghién cuu, tong két dé
tiép tuc xdy dung, hoan thién phap luat vé thanh tra, tao co s& phéap 1y viing chac cho viéc
Kién toan to chirc va hoat dong, ting cudng hiéu qua cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai,
t6 cao va phong chéng tham nhiing.



Chinh vi vay viéc nghién cttu mdt cach toan dién, qua d6 dua ra nhirng giai phap dé hoan
thién to chirc va hoat dong thanh tra nganh TT&TT 1a mét nhiém vu rit quan trong trong giai
doan hi¢n nay. Két qua thu duoc s& 1am co sé cho qua trinh nghién ctru d6i mai cong tac
thanh tra ca vé phuong dién phap luat va hoat dong thyc tién, d6 13 viéc tiép tuc bd sung cac
van ban phap luat vé thanh tra, phap luat vé TT&TT. Trong qua trinh nay can dam bao tinh
théng nhit va tinh ddng bd ngay trong chinh hé théng cic vin ban phap luat diéu chinh vé
hoat dong thanh tra, phap luat vé TT&TT. Can d6i méi tu duy vé thanh tra, ting cudng va
hoan thién co ché phdi hop gitra cac co quan chic ning trong hoat dong thanh tra TT&TT,
cling nhu phai dam bao muc tiéu d6i mai cua Pang va Nha nudc ta trong giai doan xay dung
nha nudc phap quyén xa hoi chii nghia hién nay. Bén canh d6, Lun van ciing dua ra cac giai
phap quan trong khac dé hoan thién té chirc va hoat dong thanh nganh TT&TT nhu: hoan
thién t6 chirc, bd may thanh tra; nng cao chat luong doi ngii cong chirc thanh tra; nang cao
chat lugng va hiéu qua hoat dong thanh tra; thyc hién tét chinh sach thi dua khen thuong, ché
d6 luong, phu Cap va cac ché do dai ngd dbi voi can bo thanh tra TT&TT; thiét 1ap ché do tai
chinh, tang cuong ung dung khoa hoc cong nghé vao hoat dong thanh tra.

Hy vong rang nhitng khia canh dwgc dé cip dén va diac biét 1a sy phan tich nhiing
phuong huéng, giai phap ciia ban luan van nay sé it nhiéu c6 nhiing déng gop hiru ich cho
nhitng ngudi 1am cong tac nghién ciru cling nhu cac chuyén gia truc tiép tham gia xay dung
cac van ban phap luat vé thanh tra, phap luat vé TT&TT, dong thoi gop phan d6i mai, hoan
thién t6 chirc va hoat dong thanh tra nganh TT&TT trong thoi gian téi nhim nang cao higu
qua quan 1y nha nudc trong linh vuc TT&TT, dua cac hoat dong BCVT, CNTT, bao chi, xuat
ban vao ding ky cuong phap luat va ngay cang phat trién dé phuc vu thiét thuc cho su nghiép
day manh coéng nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc.
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