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Tom tit: Qud trinh ddo tao dai hoc hién nay dang hinh thanh 2 xu hwéng: dai hoc hoc
thudt va dai hoc g dung, tuy nhién dii theo xu hudng ndo, ciing can tdp trung nang cao
ky nang nghé nghiép cho sinh vién, ddc biét 1a kj nang 1vmg dung cong ngh¢ thong tin va
truyén thong trong chuyén nganh. Khoa hoc thur vi¢n la mot trong s6 cac chuyén nganh
chiu tdc déng rat 16n cua cdng nghé thdng tin va truyen théng, Vi vdy cdc co so dao tao
dai hoc chuyén nganh nay thoi gian qua dé va dang c¢é nhimng gidi phap nham nang cao
kp ning cho sinh vién, ddp iing yéu cau thyec tién. Mgt trong nhitng khé khan lén nhat dé
la gigi phap lira chon cac phan mém ing dung trong chuyén nganh phuc vu qud trinh dao
tao Vi nhiéu Iy do, trong dé chu yéu 1a tai chinh va ky thugt. Trong khuén kho bai viét,
nhom téc gid tap trung phan tich vé mei quan hé giiza yéu cau thyec tién cua hoat déng thie
vién tir dé dé xudt hieong lira chon phan mém cho qud trinh ddo tao dai hoc chuyén nganh
khoa hoc thir vién nham gop phan cho cdc co sé dao tao thém thdng tin khi tién hanh doi
méi chwong trinh dao tao chuyén nganh khoa hoc thu vién theo muc tiéu cua thyc tién dat
ra.

N@i dung

Hién nay, cac co s& ddo tao dai hoc c6 xu huéng tap trung vao ddi méi chuong trinh
dao tao phli hop véi yéu cau thuc tién cua nganh nghé khi tac dong cua cong nghé thong
tin va truyén théng ngay cang sau rong trén nhiéu mit, linh vuc. Vi vay, mot trong nhitng
nhom ky nang quan trong can dugc trang bi cho sinh vién dé dam bao ho c6 hanh trang
vitng chic sau khi tot nghiép dai hoc d6 1a c6 k¥ ning thuc hanh nghé nghiép va dic biét
la ung dung cong nghé thong tin va truyén thong trong hoat dong nghiép vu.

Trong qua trinh d6i méi chuong trinh, cac co so dai hoc da va dang rat chu trong
dén viéc lya chon giai phap nang cao ky ndng tng dung cong ngh¢ thdng tin va truyén
thong bang nhiing viéc chuyén doi rat cy thé: diéu chinh ting thoi lugng dao tao Vé Cac hoc
phan ung dung cng nghé thng tin va truyén thong, lua chon cac giai phap vé phan mém
ng dung,... Trong do, Iya chon giai phap phan mém 14 mot van dé mang tinh chat quan
trong ddi véi két qua chat luong cua qua trinh dao tao.
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Thuc tién hoat dong thdng tin - thu vién hién nay da chuyén dich manh mé dya trén
ing dung cdng nghé théng tin va truyén thdng, cac khai niém thu vién méi xuat hién ma
thuc chat 1a phan anh viéc ung dung cdng nghé thdng tin va truyén thdng vao hoat dong
thu vién nhu: thu vién dién ta, thu vién s6, thu vién lai,. ..

Vi vdy, céc co s¢ dao tao sinh vién chuyén nganh khoa hoc thu vién can thiét phai
c6 giai phap phu hop vé trang bi phan ciing, phan mém dé nang cao ky nang wng dung
cdng nghé thong tin va truyén thdng trong hoat dong thong tin - thu vién cho sinh vién
ngay tir khi con trén ghé nha truong dé dam bao cho ho khdng bi b ngd khi tiép nhan cong
viéc sau khi tét nghiép hoic di kién tap, thuc tap tai cac co s& thuc té cong viéc.

Tu déu nhig nam 2000 dén nay, cac thu vién va trung tdm théng tin trén ca nuéc
da va dang van tiép tuc tim kiém nhiing giai phap cho viéc u:ng dung cong ngh¢ thong tin
va truyén thdng trong hoat dong chuyén mon dé xay dung céac dich vu thu vién hién dai,
tién ich ddi véi ban doc. Véi ting thu vién, co quan thong tin khac nhau sé& lva chon muc
d6 tng dung khac nhau, trong d6 c6 2 dich vu cua thu vién dién tir dugc &p dung rat phd
bién va mang lai hiéu qua rd rét cho qua trinh phuc vu ban doc cua thu vién, d6 1a dich vu
tra ctu OPAC va dich vu cung cip tai liéu toan van. Trong qué trinh Iya chon va trién khai,
cac thu vién va trung tam thong tin da di theo 2 hudéng chu dao: Diu tu trang bi va phat
trién trén cac phan mém ma ngUOn dong va tu phat trién (hodc thué) cai dat, cau hinh va
phat trién trén nén tang ma ngudn mé mién phi. Vai giai phap lua chon thir 2 da gitp cac
thu vién va trung tam théng tin khic phuc duoc kho khin vé kinh phi cho qua trinh hién
dai hoa; tuy nhién doi hoi mot doi ngii can bd ngoai viéc nam chic qui trinh, nghiép vu
chuy&n mén con can phai c6 k§ ning nhat dinh vé cdng nghé thong tin, dic biét céng nghé
web va cac van dé dit ra cho viéc quan tri, van hanh thu vién dién tir - vi qua trinh cai dat
va xay dung thudng chi mét cong suc trong mot thoi gian nhit dinh, con qué trinh xay
dung, cap nhat, van hanh sé la qua trinh hoat dong thudng xuyeén cua cac thu vién. Véi lich
su cua qua trinh dua vao ung dung va phat trién thoi gian vira qua da minh chung rang con
duong lua chon phan mém ma ngudn mé ddi véi cac thu vién ma ngudn kinh phi con han
hep la duong di ngin nhit va ciing 1a con dudng duy nhat cé thé thyc hién duoc muc tiéu
xay dung, trién khai cac dich vu thu vién hién dai thanh cong. Trong qua trinh phat trién
phan mém ma ngudn md ngay cang xuit hién nhiéu tén tudi khac nhau cung thuc hién
nhitng chic nang nao d6 cua thu vién hién dai. Vi vay, dé lva chon phan mém nao cho phu
hop, ching ta can thyc nghiém trude khi dua vao sir dung chinh thirc. Bé ¢6 can cir dé danh
gia khi lra chon ban dau Ia rat quan trong tranh viéc mat thoi gian thuc nghiém nhiéu lan,
cling can dua ra mot sd cac tidu chi dé tién hanh thuc nghiém nhu: Phan mém phai dam
bao c4c tiéu chuan vé cong nghé, phai dam bao tuan tha céc tiéu chuan cua Qudc gia va
Qudc té vé chuyén nganh,...

Qua qua trinh tim hiéu va van dung vao thyc tién cac phan mém thu vién ma nguon
m¢& da xam nhdp vao cac thu vién va trung tdm thong tin tai Viét Nam nhu: greenstone,
omeka, phpmylibrary, new gen lib, koha,... Pén nay, 2 phan mém dan dan khang dinh
duogc vi tri vi dap tmg dwoc cac yéu cau chuy@n mon nghiép vu, dé la:

- Phan mém quan tri thu vién dién tir tich hop koha;



- Phan mém quan tri bo suu tap sb Dspace.

Vi 2 phan mém nay da dam bao tuan thu céc tiéu chuan vé mat cong nghé, dong
thoi dam bao tuan tha céc tiéu chuan quoc gia va quoc té vé chuyén nganh, cu thé nhu:

1. Phan mém thu vién dién tur tich hgp (KOHA)).

- KOHA 12 hé théng quan tri thu vién dién ti tich hop ma ngudn mé phat trién trén
ngdn ngir perl, quan tri co s dit liéu MySQL, hd tro ddy da cac chiic nang cua hé quan tri
thu vién dién tir tich hop bao gom: tir b6 sung cho ti phuc vu ban doc. Ngoai ra, phan
mém c¢d nhiing tién ich hd tro cong tac chuyén mdn nghiép vu rat dic biét ma hau hét cac
phan mém cuing chirc nang khong c6 nhu hd trg module Iuu thong offline (koc). Trong cau
trdc hé théng phan mém koha, viéc tly bién giao dién cho thu vién vién di duoc cac nha
phat trién phan mém ch ¥ va thiét ke theo huong dé dang thuc hién nhu duoc thiét ké theo
tung thanh phan trén giao dién, mdi thanh phan c6 khu vuc riéng va dugc tich hop thém
nhiéu cac ngdn ngit kich ban web quen thudc khac - tir don gian dén nang cao hd tro cho
viéc sang tao khong gigi han nhu ngén ngit HTML, ngdn ngir java. Véi thiét ké nay, cho
phép ngudi quan tri hé thong cd thé tly bién giao dién danh cho ban doc d& dang hon ddi
V6i ca nhimg ngudi quan tri hé thdng c6 trinh d6 khac nhau vé cong nghé théng tin.

- Tuan thi nghiém ngat cac tiéu chuan Qudc té vé chuyén nganh thdng tin - thu vién
nhu: hd tro day du cac truong dir lieu theo MARC21 va ngoai ra cung cap kha ning tuy
bién dbi v6i biéu mau bién muc theo MARC21 (b6t di cac truong khong st dung), phan
mém hd tro tidu chuan trao ddi theo 1SO2709 qua giao thic z39.50 (Vinh, 2009), phan
mém hd trg cho viéc tiy bién, ciu hinh tim kiém theo cac hé ngdn ngir khac nhau trén thé
gioi,...

- Puoc cong dong thé gisi ciing nhu Viét Nam tim hiéu va phét trién, vi vay khi can
su hd trg vé ki thuat trong qua trinh sir dung, van hanh s& thuan loi hon so véi nhirng phan
mém it dugc cong dong Viét Nam nghién ciu.

2. Phan mém thu vién s6 (quan tri tai liéu s6)

Xu huéng phét trién cua cac tap doan phan mém ciing mudn tich hop chic ning
quan ly tai liéu s6 vao hé phan mém néu trén, tuy nhién trong qué trinh tich hop thi ciing
gap nhiing van dé kho khin vé phuong dién ky thuat, dac biét 1a quan tri tai liéu so cling
c6 nhiing yéu cau khac biét nhu quan Iy ban than tai ligu s6 (doi twong s6), quan Iy siéu dir
licu, quan ly lién ket gitra siéu di lieu vi tai lieu $6, quan ly viéc phan quyen cho nguoi
st dung, phan quyén d6i vai thanh vién quan tri,... DI véi cac phan mém ma nguon mé
thuc hién chirc ning nay, Dspace da va dang dan du’QC ung dung rong rai vi dap tng duoc
C4C yeu cau va tuan tha cac chuan nghiép vu nhu sau (Quyén, 2014):

- Phan mém Dspace duoc thiét ké danh cho quan tri cac déi tugng sb véi cau tric
linh hoat, c6 kha nang tuy bién ve giao dién va cac thanh phan khac cua phan mém, dap
ung cac yéu cau khac nhau trong qué trinh ng dung.

- Pap ung yéu cau nhap tin theo tiéu chuan DublinCore (Tan, 2014).



- Quan tri 2 nhom doi tuong theo mo hinh phan cap: Ngudi ding va tai ligu s6. Doi
V61 nguoi dung quan ly theo nhdm va tirng thanh vién; doi vai tai liéu so6 quan 1y theo Pon
vi, don vi con va ting tai liéu.

- Sir dung ky thuat danh chi muc solr, cho phép danh chi muc da ngon ngir va hd tro
tim kiém linh hoat twong tu ky thuat caa google.

- H& tro cdng cu tim kiém manh, linh hoat theo nguyén ly tim kiém cuaa google.

Céc co s dao tao chuyén nganh thong tin - thu vién vi vay Can phai c6 nhiing cai
tién chuong trinh dao tao dé dap ng yéu cau thuc tién. Trong do, can chd trong dén ky
nang cua sinh vién trong qua trinh dao tao. V&i nhitng phéan tich néu trén, viéc lya chon
phan mém quan trj thu vién dién ti tich hop koha va phan mém quan tri thu vién sé Dspace
trong qua trinh thuc hanh cho sinh vién chuyén nganh khoa hoc thu vién s€ dap tng duoc
yéu cau trang bi cho sinh vién ki ning ap dung cac tiéu chuan nghiép vu cua nganh vao
cac phan mém cuy thé - trén co s& d6 hinh thanh k§ ning c6 thé tiép can voi bat cu phén
mém nao khéac cua chuyén nganh duge dao tao bai I2, cac phan mém khac nhau ciing déu
tuan thu cac tiéu chuan qUOc té vé cong nghé, dong thoi tuan tha céc tiéu chuan chuyén
nganh cua quédc gia va quéc té.
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