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Phat trién ngudn nhan luc trong hé théng thu vién trudng phé thdng

1. Dit van dé

Trong tru:ong hoc, thu vién dong mot vai tro quan trong hd trg cho gido vién va hoc sinh trong viéc
giang day va hoc tap. Vlec dm mdi phuong phap day va hoc rat can su hd trg cta thu vién dé hoc smh
chu dong hon trong tiép thu kién thurc, 1y tw hoc, tu nghién ctru; gido vién thay ddi cach day, cach chuén
bi bai giang,...

B¢ Gido duc va Dao tao cling danh gia cao vai tro cua thu vién truong hoc. Diéu do thé hién & chd:
Mot trong nhitng ti€u chuan dé danh gia cac truirng pho thong dat chuan la thu vién cua truong hoc do
phal dat chuan; Mot trong nhiing tiéu chi dé nang cap truong tur trung hoc 1én cao dang, ttr cao dang 1én
dai hoc 1a thu vién truong phai dat mot s6 ti€u chuan nhét dinh.

Thuc té hién nay, bén canh nhiing kho6 khan thiéu thon vé co sO vt chat, nguon von tai liéuy, cac thy
vién truong hoc con thiéu trAm trong doi ngii can bo. Chit luong cua doi ngli nay cling con nhidu van dé
can phai ban dén. 7 7
T6 chic UNESCO qdﬁ khang dinh: “Con nguoi dung ¢ trung tdm cua sy phat trién, 1a tdc nhan va muc
dich cua su phat trién”.

Qua that con ngu’m 1a vén quy nhat ma tao hoa ban ting cho trai dat nay! Pé thu vién truong hoc hoat
dong hiéu qua va ho trg dac luc cho viéc giang day, hoc tap, doi ngii can bd thu vién phal thuc sy du va
manh, ca vé€ luong va chat.

2. Thue trang nguon nhén lyc trong thw vién cac truong pho thong

Theo bédo cao cua b phan phu trach thu vién truong phd thong thuoc Nha xuat ban Giao duc, trong nim
hoc 2006-2007, ca nude hién c6 27.280 truong hoc trong do so truong co thu vién la 23.251, dat ti 1€
85,2%. Do1 ngli can bo thu vién truong pho thong hién ¢ 26.414 nguoi trong do chuyén trach 1a 11.020
nguoi, dat ti 1€ 41,7%; Can bg thu vién ki€ém nhiém 12 15.394 nguoi, dat ti 1€ 1a 58,3%. i

Tu nhﬁ’ng con sO trén chung ta th?ly hién nay, chi co khoéng 1 cén bo tai 1 thu vién tru:(‘)'ng ph6 thong.
Trong cé nudc, chua dugc mot ntra 1a can bd thu vién chuyen trach con hon mét nira la can bo kiém
nhiém. Dleu nay co nhitng nguyen nhén sau xa tir ché do dai ngo s& dugc d& cap dén & phan sau.

Tai mién Bic, s6 can bo thu vién chuyen trach 1a 3.220 ngu:m chiém ti 18 22,9%, can bo kiém nhiém la
10.833 ngu’ol chiém ti 16 77,1%. Tai mién Trung, can bo thu vién chuyén trach 1a 1.550 nguoi chiém ti 16
52%, can bo kiém nhiém la 1.431 ngudi chiém ti 16 48%. Tai mién Nam, can b thu vién chuyén trach la
6.250 nguoi chiém ti le_: 66,6%, can b kiém nhl‘em 1;1 3.130 ngu’cn chiém ti 18 33,4%. )
Ti 1€ 22,9% can b thu vién chuyén trach ¢ mién Bac cho thay doi ngili can b thu vién & ving nay da so
la kiém nhiém. Tai mién Nam s6 can by thu vién chuyén trach c6 cao hon (66,6%) nhung s6 ki€ém nhiém
khong phai 1a it (33,4%).

Thu vién 1a mot nganh khoa hoc ddc thu doi hoi nhu:ng yeu cau co ban vé k¥ thuat xir 1y va bdo quan
nguon tai liéu, ky nang quan Iy va chuyen giao ngudn von dy dén ban doc. Chinh vi vay, rat can nhiing
nguoi co hidu biét chuy€n mon khi 1am viéc trong thu vién. ’ )
Truong hoc 1a noi dao tao con ngudi vi vady rat can nhirng nguoi lam vi¢e trong moi truong ay co kién
thirc su pham. o 7 ‘ o

Chinh vi vay, khi yéu cau vé can bd thu vién truong hoc the hién & di€u 7 cua Quy ché vé té chirc va hoat
dong thu vién trwd’ng pho lhéng do Bo tru:é‘ng B§ Gido dyc va Dao tao ban hanh ngay 6 thang 11 nam
1998, c6 doan viét:”...Gido vién phu trach cong tac thyu vién phal t6t nghiép su pham tur trung hoc tré 1€n
va duoc dao tao, bdi duong veé nghlep vu thu vién. Néu 1a nguoi phu trach thu vién dugce dao tao tu cac
tru’orng nghlep vu thu vién-thong tin van hoéa thi pha1 duoc boi dudng vé nghiép vu su pham dé tré thanh
gido vién phy trach cong tac thu vién”.(1) i .

Trong thuc té, it c6 can bo thu vién truong phd th6ng dat ca 2 yéu cau trén. Mot trong nhitng 1y do chinh
la phan 16n Ban giam hiéu cac trudng phd thong con xem nhe cong tac thu vién trong nha truong.

Nhiing nguol t6t nghiép tir trung hoc su pham trg 1én khi chuyén qua lam thu vién chuyen trach thong
thuong 1a vi mot Iy do nao d6 ma khong con dimg 16p duge (Bi bénh hay khong c6 kha nang glang day,
bi ky luat.. ) Mot so glao vién thu vién kiém nhiém do day khong da gio. Mot can bo Phong glao duc
phu trach cong tac thu vién tai Hau Glang tu’ng ¢6 1an “chua chat” néi: “Trong truong hoc, thu vién nhu’
mot chd triing, rac thai ¢ cac noi cir d6 vao”. Nhitng ngudi ndy thong thuong chi duoc cong ty sach thiét
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bi trlro'ng hoc ¢ dia phuong tap huin mot thoi gian ngan vé cong tac thu vién, chya nam viing chuyén
mon nghi€p vu can thlet lam cOng viéc chu yeu la gitr sach, bao, it quan tam dén phan nghiép vu va phuc
vu dbi tugng ban doc rat dic thu 1a gido vién va hoc sinh.

Mot s6 it can bo thu vién duoce ddo tao tir trung cap thu vién tré 1én lai khong c6 nghlep vu su pham Ban
gidm hi€u céc truong pho thong thudng khong dwa ddi twong nay di bdi dudng thém vé su pham vi thiy
khong can thiét.

Hoat dong truong hoc c¢6 nhiing diém rat khac biét so v61 nhiing co quan, to chtrc khac. Dac biét d01
tuong hoc sinh pho thong (cap 1,2 3) co nhu’ng dic diém tam sinh Iy riéng, can phai hiéu va nim bat dé
c6 thé dap ung va tao cho cac em niém say mé, hu:ng tha véi viée doc, tur do kich thich, dong vién cac em
tw hoc hoi, tim hiéu dé mo rong kién thirc, say nay tr¢ thanh nhu:ng con nguoi nang dong va sang tao.
Doi ngi can bo, glao vién lai c6 nhung dac dlem tam ly va nhu cau doc khac biét vdi cac em hoc sinh,
néu nam bat duoc s€ dap tng kip thoi va hd tro déc luc cho cong vi¢c quan 1y va giang day cua d6i tuong
nay.

3. Ché do dai ngd doi véi can bg thu vién trm‘mgphé thong ) )

Trong Quy dinh tiéu chudn Thu vién truong phé thong ban hanh kém Quyét dinh s6 01/2003/QD-
BGDDT ngay 2 thang 1 nam 2003 cua B¢ Gido duc va Dao tao c6 néu ro “...Néu la gido vién kiém
nhiém lam cong tac thu vién... duogc huo’ng luo’ng va cac ti€u chuan khac nhu gido vién dung 16p. Can
bo thu vién truong hoc khong pha1 la gido vién, nhung dugc dao tao nghlep vu thu vién thi dugc hudng
lu:orng va cac ché do phu cap nhu nganh Van hoa-Thong tin quy dinh”. Trong Thong tu s 25/2006/T T-
BVHTT do B§ Van hoa- Thong tin ban hanh ngay 21 thang 2 nam 2006 veHudng dan ché do phu cap
doc hai, nguy hiém,.. co néu ro:  Phy cap mirc 2: Hé s6 0,20 so véi luong t6i thiéu ap dung doi voi
nhitng nguoi truc ti€p lam nghé, cong Viéc. .. kiem ké, bao quan, xur 1y k¥ thuat cac hién vat, tai li¢u, sach
bao... trong kho luu trit cua thu vién..

Hién nay nhu:ng ngudi co bang nghlep vu thu vién hodc 1a can bg thu vién chuyén trach (Ma khong co6
bang cap vé thu Vlen) khi lam viéc trong céc truong pho thong thu’orng khong an tam cong tac do khong
c6 ché do dai ngo Pa s cac truong khong ap dung Quy dinh wu dai cia B Van hoa -Thong tin doi voi
can bg thu vién chuyén trach vi khong blet cong van nay hodc néu biét thi cho rang: "Lam thu vién
khong co gi 1a doc hai, nguy hiém ca”. Néu la glao vién giang day ki€m thu vién thi ngoai luong co ban
dugc huong thém phu cap 30% mot thang cua g1ao vién. Néu lam thu vién chuyén trach (co hodc khong
co bang nghlep vu thu vién, khong tham gia giang day) thi khong duoc huong khoan phu cap ; 30% nay.
Trong cung mdt ngdi tru’ong ma ché do vu dai khac nhau dan dén sy so sanh, birc xtc, cam thay bi xem
nhe, thua thiét. Tu do, ngu:01 lam cong tac thu vién chuyen trach khong an tdm cong tac hoac chi lam
chiéu 1¢. Day chinh Ia nguyén nhan chu yéu dan dén viéc s6 can bd thu vién kiém nhiém trong ca nudc
hién nay nhiéu hon s6 can bo thu vién chuyén trach. . ) . 7
That ra cong tac thu vién néu lam tét, dung ngh1a thi can phéi dau tu rat nhi€u thoi gian va cong strc, ké
ca tri tué, nhat 14 trong giai doan hi¢n nay, khi cong nghe thong tin dang c6 nhiing tac dong manh mé dén
tat ca cac linh vuc. Day khong don thuén 1a cong vi¢e bang chan tay (chi don gian la di lay sach cho
muon va nhin tra sach) ma doi héi nguot lam thu vién phai nam bat va hiéu duoc nguon tai liéu ho dang
quan ly, hiéu dbi tuong ma ho dang phuc vu, c6 nghlep vu dé sap Xep va quan ly thu vién mot cach khoa
hoc va hop 1y, 1a chiéc cau n6i hiru hi¢u dé dua ngudn tri thirc dén can bo, giao vién va hoc sinh.

Theo thong tu lién bg sO 35/2006/TTLB-BGD-BNV do B¢ truong Bo Gido duc va Dao tao va Bo No1 vu
ky ngay 23/8/2006 vé “Huong dan dinh mirc bién ché vién chirc & cdc co so gido duc pho thong cong
lap”, moi truong hoc dugc bo tri mot can bo chuyén trach vira lam cong tac thu vién, vira 1am cong tac
thiét b1 (trir truong ti€u hoc hang 1, truong chuyén biét, truong THPT chat lugng cao). Thong tu nay da
tao diéu kién dé moi truong c6 mot nguoi chuyén lam cong tac thu vién va thiét bi. (Ddy la mat tich cuc
S0 VOi Théng tu lien bo so 27/TT-CB ky ngay 7 thdng 12 nam 1992 quy dinh o bac tiéu hoc chi co 1 cdn
bo thu vién chuyen trach con lai la kiém nhiém, ¢ cap 2, 3 trén 27 I6p mdi co 1 can bo chuyén trdach)(3).
Thé nhu’ng, doi vai truong co it hay nhiéu lop hoc, c6 thu vién 16n hay nho, c6 thiét b nhleu hay it déu
chi c6 mot bién ché ngang nhau. Cling mot luc pha1 lam ca 2 cong viée (Vu:a thu vién vira thiét bi) & mot
trudng co khoang 30 lop tré 1€n 1a mot ganh nang va qua tai. Hon nira, nguoi lam cong tac thu vién
chuyen trach ngoai lvong lai khong dugc hu:ong phu cap 30%/thang danh cho glao vién va cén bg thu
vién kiém nhiém, khong duoc huong phu cap doc hai. Vi vay, trong truong hoc, gan nhu khong ai mudn
lam can by thu vién chuyén trach (trr nhitng truong hop déac biét). .

Thuyc té hién nay trong ca nudc, sO can by thu vién kiém nhiém (58,3%) nhiéu hon can bd thu vién
chuyén trach (41,7%). Gido vién kiém nhiém thu vién ¢ trudng pho thong con phéi day 6 tiét/1 tuan hodc
ki€ém thém cong viéc khac. Pa s6 nhitng nguoi nay chi duge tap huan ngan han vé thu vién, ki€ém thém
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thu vién vi khong du gio hodc vi trudong thiéu nguoi phy trach thu vién. SO can bd kiém nhiém nay phan
dong khong tam huyét voi nghé thu vién, 1am viéc vé1 tam trang tam thoi, khong gan bo. Ho cling khong
muon duogc chuyen sang lam chuyén trach thu vién vi s& bi cat mat 30% phu cap hang thang Kiém thém
cong tac thu vién, vira phai ganh thém trach nhiém, vira vat va hon. Vi vay da s6 chi mudn [am tam thoi,
néu c6 co hoi 1a thay doi.

V61 doi ngli can bd thu vién nhu hién nay, that kho c6 thé phat huy duoc hét hiéu qua cua cong tac thu
vién truong hoc. Thu vién luc nay sé& chi ton tai nhu mot hinh thic can pha1 co, chir khong tac dong va hd
trg dugce cho hoat dong giang day va hoc tap. Chung ta dang tién hanh cai cach g1ao duc, phuong phap
giang day va hoc tap mai doi hoi tinh nang dong sang tao cua cd ngum day va ngu0’1 hoc. Néu khong co
mdt thu vién hd tro hi€u qua, kho ma co thé thay d6i duoc cach day va cach hoc ci.

Trong tuyén ngon cua to chizc IFLA (Hiép hoi thu vién thé gidi) vé Thu vién trwong hoc, vai tro cia thuw
vién truong hoc trong giang day va hoc tdp c6 doan viét: ”Can bo thu vién truong hoc (TVTH) la nhu’ng
nguoi dugc dao tao chinh quy vé nghiép vu, ho chiu trach nhiém lap ké hoach va quan ly TVTH, so
luong can b TVTH phai dugc phan b6 day du ho cong tadc vo1 moi thanh vién trong truong hoc, duy tri
moi quan hé véi thu vién cong cong va cac thu vién khac. Vai tro cia can bd TVTH rat da dang tuy
thudc vao kinh ph1 chuong trinh va phu:ong phap giang day cua nha truong, ho hoat dong trong khudn
khd luat phdap va tai chinh cua ting quoc gia. Trong nhu:ng hoan canh cu thé, d6i véi nhitng linh vuc tri
thirc chung, thiét yéu thi can bd thu vién phai phat trién va van hanh co hiéu qué céc dich vu cta TVTH
nhu: Nguon luc, thu vién, quan ly thong tin, giang day Nim _trong mot mang luGi phat trién khong
ngung, can bo TVTH pha1 c6 kha nang 1ap ké hoach va huéng dan nhitng k§ nang xir 1y thong tin cho ca
gido vién va hoc sinh. Vi thé ho phai duoc tiép tuc dao tao va phat trién nghiép vu chuyén moén cua
minh”.(2) ]

4. Cac giai phap va kién nghi

Dé phat trién nguén nhan lyc trong hé thong thu vién trudng pho thong, can phai c6 nhitng giai phap
duoc thyc hién dong bo va triét dé. . ‘

- Trudc tién, B Gido duc va Dao tao can c6 mot hanh lang phap ly phu hop v€ quy hoach va dao tao
nguon nhan lyc, vé ché do dai ngo Ve nhﬁ:ng quy dinh cuy thé do1 voi doi ngii can bd lam cong tac thu
vién truorng hoc . Tai co quan cua B9 cling can b6 tri can bd chuyén trach c6 chuyén mon nghiép vu thu
vién dé quan 1y, theo doi hoat dong cua hé thong thu vién truong hoc nham diéu tiét kip thoi nhimng bat
cap chir khong thé “khoan trang cho Nha xuét ban Gido duc nhu hién nay. )

- B§ phan phu trach thu vién trong co quan Sach- Thiét bi truong hoc thuoc Nha xuat ban Gido duc ¢ céac
dia phuong ciing can nhitng nguoi c6 chuyén mon nghiép vu thu vién va thuong xuyén dugce dao tao lai,
dao tao nang cao. Hién nay, nguoi phu trdch mang thu vién-thiét bi da so6 1a kiém nhiém, chi mdt s rat it
c6 chuyén mon nghi¢p vu thu vién.

- Ban gidm hi€u cua cac truong phd thong can danh gia dung vi tri, vai tro cta thu vién trong nha truong
dé tao diéu kién cho thu vién phat trién, dé c6 cach bo tri, sap x€p can b thu vién phu hop. Nhitng dong
vién, khich 1¢ thudng xuyén va quan tim dung muc dén nhung nguoi dang lam viéc am tham trong thu
vién s€ giup ho vuot qua kho khan thir thach, vuot qua ca nhitng thiét thoi vé vat chit dé c6 thé cong hién
nhiéu nhét cho truong hoc.

- Vé ché do dai ngo hién nay, d6i véi can bo thu vién chuyén trach, co thé van dung quy dinh cta Bo Vin
hoa- Thong tin vé ché do bdi duong doc hai. Puoc thém 20% phu cap hang thang, du khong bang can bo
thu vién ki€ém nhi¢m (30%) cling la niém dong vién khich 1& dé sb can bo thu vién chuyén trach an tim
cong tac. Co nhu vady moi c6 thé giam so can bo kiém nhiém, tang can bo thu vién chuyén trach.

- Khong thé tlep tuc duy tri do1 ngti can bd thu vién kiém nhiém nhiéu nhu hién nay vi néu khong co
nhu‘ng con nguoi tm huyet dé hét tri tué va cong sirc vao cong viée, thu vién trudng hoc s& khong thé
lam t6t vai tro nhiém vy cua minh.

- Cong nghe thong tin dang dnh huong manh mé dén cudc séng ciia toan xa hoi. Mang Internet két nbi
con nguoi khap noi trén trai dat va mang [{rong n6 mot lugng thong tin khong 16, nong héi. Thu vién
chinh 1a chiéc cAu ndi hiru hiéu giita ngudn tri thirc ctia nhan loai véi doi ngi, gi4o vién va hoc sinh.
Khong thé ctr duy tri tinh trang lac hau nhu hién nay, cac thu vién trudng hoc can phai thay d6i co ban
phuong thirc hoat dong cua minh, trong do6 ¢6 viéc ing dung cong nghé tin hoc.

Hon bao gio hét luc ndy, rat can nhimg con ngudi c6 ky nang, tri tu¢, dugc dao tao bai ban dé lam viéc
trong cac thu vién trudong hoc.
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