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Truong Pai hoc Van héa Ha No6i

Nhin lai ntra thé ki dao tao ngudn nhan luc thu vién — thong tin cho dit nudc,
Khoa Thu vién - Théng tin Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi khong khoi tu hao
vé nhitng thanh tich da dat dugc. D6 13 khoa da gop phan 1am giau cho ngudn
nhan lyc tri thirc ciia dat nude hang nghin, hang van can bo théng tin. Cac can
bd nay hién da va dang lam viéc cho hang nghin cac co quan thu vién — thong
tin v&i vai tro vo cung to I6n la cung cap thong tin — mot ngudn luc vo cling
quan trong cho sy ton tai va phat trién cua bat ki mot x4 hoi nao. Hon bao gio
hét, d6i ngii can bo thu vién — thdng tin cang chimng t6 vai tro khong thé thiéu
trong x& hoi, nhat 1a trong xa hoi thong tin va nén kinh té tri thirc nhu hién nay.
Bai thiéu ho 12 thiéu di mot b phan nhan luc quan trong c6 kha nang cung cap
thdng tin can thiét mot cach day du, chinh xac va Kip thoi cho tit ca cac nganh
nghé trong x& hoi. Néi mot cach khac, cac nganh nghé trong xa hoi co ton tai va
phét trién dugc hay khong 12 nhod mot phan 16n & cc thong tin ma ngudn nhan
lyc thu vién — thdng tin cung cap.

Tu hao bao nhiéu vé thanh tich d4 dat duoc trong su nghiép dao tao ngudn nhan
luc thu vién — thong tin, ching ta khdng thé khong nhan théy nhiing van dé con
ton tai gy can trd cho viée dao tao nguon nhén lyc co du pham chét va nang luc
chuyén mén dép tmg nhu cau cia x4 hoi. Nhimng van dé ton tai c6 tir rat nhidu
phia nhu: néng lyc cua giang vién, phuong phap giang day, chuong trinh dao
tao ciing nhu co so vat chat ki thuat... O day t6i chi dé cap dén mot phan cua
khia canh trén, d6 1a chuong trinh dao tao.

C6 thé noi, trong mdt truong dai hoc, chuong trinh dao tao cua cac khoa chuyén
nganh la xuong song, 1a chd dya vitng chic dé nha truong dam bao thyc hién
thang loi muc tiéu dao tao. Trong nhirg nam gan day, viéc d6i moi cac chuong
trinh dao tao noi chung trong ca nudc va trong cac trudng dao tao ngudn nhan
luc thu vién -thong tin ndi riéng d@ dugc quan tdm cha y. Nho vay, chuong
trinh dao tao can bd thu vién - thong tin d4 tro 18n rd nét hon & cac cap hoc: tir
trung hoc lién thong dén sau dai hoc. Nhu vay, sau nhiéu nam dao tao cac
truong da c6 mot chuong trinh lién thong hop ly, tranh dugc nhing kién thirc
tring lap va mot khéi lugng 160n thoi gian vo ich. Pong thoi diém méi trong ciu
trdc cua cac chuong trinh ndy 1a c6 phan mém chira dung cac kién thire ty chon
dé cac truong c6 thé ap dung nhitng moén hoc cho phll hop véi muyc tiéu dao tao
cua ting trudong. Noi mot cach khac, khi phan mém d4 chiém khoang 50% tro
I&n thi N6 dugc tach thanh cac chuong trinh chuy&n nganh (con duoc goi la phan
ban).

Tuy nhién cho dén nay chua c6 trudng nao c6 chuwong trinh dao tao chuyén
nganh ma chi ap dung mot chuong trinh théng nhat véi muc tiéu dio tao can bo



thu vién thong tin 1am viéc trong tt ca cac loai hinh thu vién. Nguyén nhan &
day theo t6i 13, khi thiét ké chuong trinh chi méi can cir vao muc tiéu dao tao
chung ma chua cén ctr vao muyc ti€u dao tao can bd thu vién - thong tin co
nhitng pham chat chuyén mon riéng phu hop véi timg khu vyc cac co quan thu
vién - théng tin thuoc khoi chuyén nganh. Do do, dai da sd cac mén hoc bt
budc 1a nhitng m6n hoc chu yéu ma nha truong cod giang vién, con cdc mon hoc
tir chon nhat 12 c4&c m6n ma x& hoi can thi lai thiéu, boi khong c6 ngudi dam
nhan. Chinh vi vay, dan dén tinh trang, cic can bo dugc dao tao ra phan 16n 13
phu hop vdi cac loai hinh thu vién cong cong. Piéu nay nguoi lam chuong trinh
déu nhan thay. Tuy nhién “lyc bat tong tdm” va dé c6 dugc chuong trinh dao
tao kip thoi danh “chap nhan” chuong trinh thiéu nhitng mon hoc ma x4 hoi can.
Dleu d6 déng nghia véi viée san pham duoc dao tao ra khong dap tng dugce nhu
cau x4 hoi.

Viy nén khic phuc diéu d6 bang cach ndo? Theo tdi chic chin c6 nhiéu giai
phap. O day toi xin néu mot giai phap d6 13, da dang héa cac chuong trinh dao
tao trén co so hién dai hoa cac chuong trinh ndy. Diéu dau tién can hiéu da dang
hoéa cac chuwong trinh dao tao 1a: t6 chirc nhiéu chwong trinh dao tao véi cac muc
tiéu dao tao khac nhau. Vi du, ngoai chuong trinh dao tao can bd thu vién cho
cac thu vién cong cong, con cO chuong trinh dao tao cac can bo thu vién - thong
tin 1am trong cac thu vién thiéu nhi, thu vién truong hoc, thu vién cua céc co
quan nha nudc... va véi mdi chuong trinh dio tao néu trén lai co nhiing noi
dung dao tao chuyén biét twong ung.

Pé da dang hoa cac chuong trinh dio tao can cin ¢t vao chirc nang,nhiém vu
cua cac loai hinh thu vién hién tai. Nhu ching ta da biét, theo phap 1&€nh thu
Vién ¢ nudc ta hién nay co6 hai loai hinh thu vién chinh: thu vién cong cong va
thu vién chuyén nganh, da nganh. Trong thuc té, ten goi cua cac loai hinh thu
vién néu trén 1a khdng gidng nhau, chang han, cac thu vién cong cong nam
trong h¢ thong thu vién thudc Bo Vian hoa, Tthé thao va Du lich do Thu vién
Qudc gia dtng dau c6 tén goi 1a thu vién, con céac thu vién thudc loai hinh
chuyén nganh va da nganh lai c6 céac tén goi khac nhau nhu: trung tdm thu vién
thong tin, thu vién va trung tam thong tin tu licu... Vé van dé tén goi ciing cON
c6 nhiéu ¥ kién trai chiéu, ¢ day t6i chi nhan manh dén viéc cho du Ia tén goi
khac nhau thi khi lam chuong trinh, nhu trén d& néu ciing phai can ctr vao chuice
ning, nhiém vu cta cac loai hinh thu vién nay dé xac dinh muc tiéu dao tao cho
phU hop, cu thé: khi tuyén sinh can tién hanh dao tao theo cac chuong trinh
phan ban nhu: thu vién cong cong, thu vién chuyén nganh ,da nganh bang cach
|a: tir 1,5 nam cho dén 2 ndm do tao nhirng kién thirc dai cuong va kién thuc co
so cua nganh. Thoi gian con lai hoc chuyén séu nhirng mon hoc phuc vu cho
phan ban (tirc 1a cac mon hoc tu chon cho cac loai hinh thu vién).

Diéu thtr hai 13, cac chuong trinh nay phai dugc hién dai hoa nghia 1a, chuong
trinh d6 phai mang tinh chat (hay hoi tho) ciia thoi dai méi. Trong linh vuc thu
vién - théng tin hién nay, thoi dai méi duoc hiéu 1 thoi dai cta Gmg dung cong
nghé thong tin vao hoat ddng thu vién - thdng tin Vay chwong trinh dao tao chic



chén phai dap tmg muc tiéu dao tao 13 dao tao ra nhirng can bd hiéu biét vé cong
nghé thong tin va cd kha nang trmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong thur
vién - thong tin. Nhu vy, trong chuong trinh dao tao can dua vao nhitng mon
hoc trang bi kién thtrc vé cong nghé thong tin va k¥ ning tng dung cong nghé
théng tin vao hoat dong thu vién - thong tin. Song viéc hién dai héa cac chuong
trinh nay phai duoc tién hanh mot cach than trong, trudc hét cAn cin cir vao
thue trang cua cac co quan thu vién - thong tin dang ¢ giai doan nao cua thoi dai
moi, vi du: chua ing dung cong nghé thong tin, d8 ng dung va da ing dung thi
& muc do ndo? N6i mot cach khac, mudn thyc hién dugc chuong trinh dio tao
mang tinh chat cta thoi dai méi phai xac dinh rd muac d6 hién dai hoa trong
timg khu vyc cac co quan thu vién - thong tin (nghia la cac co quan thu vién -
thong tin dang nam trong giai doan nao cua ing dung cong nghé thong tin). Sau
d6 phai tién hanh thong ké va phan tich cac thong tin lién quan dén s6 luong cac
co quan thu vién - thdng tin , s6 luong cac can bo thu vién - thdng tin hi¢n tai va
thyc trang hoat dong cua cac co quan thu vién - thong tin nay dé xay dung
chuong trinh dao tao phu hop. Pay 1 viéc 1am rit can thiét, bai cac thdng tin
trén s& cho biét: khu vurc co quan thu vién - thong tin nao hién da c6 sb luong
bo hoa, khu vuc ndo con thiéu, d6i ngii can bo thu vién - thdng tin con thiéu
nhitng tri thirc gi ma cac khu vuc co quan thu vién - thdng tin khac nhau can
thiét... Didu d6 s& gitip cho khoa x4y dung duoc cac chuong trinh dao tao phu
hop. Nhu vy, khong nén hiéu hién dai hoa chuong trinh dao tao chi don gian 1a
dua ra nhitng mon hoc vé tmg dung cong nghé thong tin vao chuong trinh ma
phai nhan thirc dugc day 1a qua trinh tirng budce dua cac mon hoc thudc linh vuc
cong ngh¢ thong tin vao cac chuong trinh dao tao sao cho pht hop véi ting khu
vuc co quan thu vién - thong tin. Va day chinh la diém méu chdt ma ching ta
can giai quyét.

Theo i cach giai quyét thoa dang trudc mit 1a khoa can tang cudng mo cac 16p
dao tao ngan han chuy@n sau. Tai sao to1 lai dé cap dén van dé nay? Boi vi, hién
nay khoa da va dang mo cac 10p ngin han bdi dudng va nang cao trinh do
nghiép vu cho cac can bo tot nghiép cac nganh khac nhung chwa qua dao tao thu
vién - thdng tin va céc can bo tot nghiép nganh thu vién - thong tin dugc dao tao
lai. Tuy nhién, chua c6 16p dao tao ngin han chuyén siu. D6 1a cac 16p dao tao
ngin han gan v&i chirc nang cua cic phong, ban trong c4c co quan thu vién -
thdng tin. N6i mot cach khac, 1a gan véi timg cong viée cua hoat dong thu vién -
théng tin, vi du, chuong trinh danh cho can bo quan 1y, chuong trinh danh cho
can bo cac phong ban nhu: b sung, xtr Iy ai liéu ,phuc vu nguoi dung tin... c6
thé noi, mot chwong trinh mang ndi dung phU hop v6i déi turong dugc dao tao
nhu viy, lai dugc mé trong mot thoi gian ngan (mot tun hoic tam ngay) thi
chéc chin sé& thu hat dugc dong dao hoc vién, dap tng duoc yéu cau cia cac co
quan thu vién - théng tin.

Nhu vay, sau khi d4 c6 chuong trinh phan ban & bac dai hoc, chung ta sé tiép
tuc 1ién thdng ¢ bac cao hoc vai hinh thirc nang cao bang cach thiét ké cac mon
hoc dé nguoi hoc tu dang ky hoc. Lam duoc nhu vay, thiét nghi s& dap tng



duoc mong mudn ciia ngudi hoc, tranh duogce tinh trang hoc rat nhidu ma khdng
biét 1am duoc gi.

Diéu kho khin can néi & ddy 13, dé thuc hién cac 16p dao tao chuy@n mén sau s&
thiéu giang vién. Theo tdi, Khoa nén phéi hop véi cac chuyén gia bén ngoai.
Bai day la cach 1am tét nhat, mot mat Khoa trung dung dugc chit xdm can thiét.
Mt khac, lap dugc nhitng khoang tréng trong chuong trinh va hon cé la chuong
trinh mang hoi thé cua thue t€ 1am cho hoc vién thay ngay loi ich cua viée hoc.
Ho duoc cung cdp nhitng kién thirc ma ho con thiéu phuc vu cho cong viéc hién
tai ngay sau khi ho tot nghiép khoa bdi dudng.

T6m lai, da dang hoa cic chuong trinh dio tao 1a mot ndi dung rat quan trong
trong viéc nang cao chat luong d40 tao: dao tao 1a dé dap ung yéu cau xa hoi.
Boi vay, can nghién curu va trlen khai tirng budc trén co s6 uu tién nhitng cong
viéc co thé 1am ngay nhu: tién hanh hinh thirc do tao ngan han theo yéu cau
cua ddi trgng dugce dao tao. Coi day 1a hinh thirc tién quyét, hidu qua, kip thoi
dap Gmg nhirng yéu cau khac nhau cta timg khu vuc cac co quan thu vién -
théng tin hién nay.

Trén day la nhiing y kién dong gop cho hoi thao nhan dip Khoa Thu vién -
Théng tin vira tron 50 nim tudi. Hy vong trong thdi gian to1, khoa s€ gat hai
dugc nhiéu thanh tich hon nira trong sy nghiép dao tao ngudn nhan lyc thu vién
- thong tin cho dét nudc.



