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Truong Pai hoc Van héa Ha Noi

bat van de

Trong trudng phd thong, thu vién dong mét vai trd quan trong, hd tro cho gido vién va
hoc sinh trong viéc giang day va hoc tdp. Viéc doi méi phuong phap day va hoc dé hoc
sinh chil dong hon trong tiép thu kién thirc, tu hoc, tu nghién ctru; dé gido vién thay doi
cach day, cach chuan bi bai giang,... doi hoi sy hd tro c6 hiéu qua cta hoat dong thu vién

trong nha truong.

Hién nay hi€u qua hoat dong thu vién cua da s6 céac thu vién truong phd thong & Ha
Noi néi riéng va trén ca nudc noi chung chua cao. Cé nhi€u nguyén nhan giy ra tinh
trang trén, mdt trong nhiing nguyén nhan chu yéu la déi ngii can bd thu vién truong pho

thong con thiéu vé so lugng, yéu kém ve chat luong.

Bai viét trinh bay khai lugc vé vai trd cua thu vién trudng hoc ddi véi gido duc phd
thong & Ha Noi, cac yéu cau doi véi can bd thu vién truong hoc, thuc trang trinh d6 cua
can bo thu vién truong hoc & Ha Noi va dua ra mot sd giai phap nham ning cao chat
lugng can bd thu vién truong hoc & Ha Nai.

Vai tro ciia thw vién trueong hoc ddi voéi gido duc phéd théng ¢ Ha Noi

Theo UNESCO (T6 chirc Van hoéa Gigo duc va Khoa hoc ctia Lién hop qudc) “Thu vién,
khong phuc thudc vao tén goi cia nd 1a bét cir bd suwu tip c6 td chirc ndo cua sach, 4n phdm
dinh ky hoac céc tai liéu khac ké ca dd hoa, nghe nhin va nhan vién phuc vu ¢6 trach nhi¢m t6
chirc cho ban doc st dung céc tai liéu d6 nham muc dich thong tin, nghién ctru khoa hoc, gido

duc hodc giai tri”.



Thu vién trudng phd thong hay con goi 1a thu vién truong hoc (school library) bao
gém cac thu vién truong tiéu hoc, trung hoc co s& va trung hoc phé thong. Thu vién
truong phd thong c6 sb lugng 16n nhat trong nim loai hinh thu vién duge xép theo thir tu
tang dan nhu sau: Thu vién Quéc gia, thu vién dai hoc, thu vién chuyén nganh, thu vién
cong cong va thu vién truong hoc. Theo Phap 1énh Thu vién, thu vién trudong phd thong

thudc thu vién khoa hoc chuyén nganh.

Ngay nay, chirc ning cta thu vién néi chung di duge xac dinh gdm bdn chirc ning co
ban 1a: chirc ning gido duc, thong tin, vin hoa va giai tri. Bdn chirc ning nay cta thu vién
khong dimg doc 1ap ma dan xen va c6 mdi quan hé bién ching v6i nhau. Can bo thu vién
12 linh hén cta thu vién, c6 mot vai tro quan trong gitp thu vién dam bao thuc hién cac

churc nang do.

Thu vién trudng phd thong 14 mot bd phan co sd vat chat trong yéu, trung tim sinh
hoat vin hoa va khoa hoc ctia nha trudng. Thu vién gép phan nang cao chét luong giang
day cta gido vién, boi dudng kién thirc co ban vé khoa hoc thu vién va xay dung thoi
quen ty hoc, tu nghién ctru cho hoc sinh tao co s& timg budc thay doi phuong phap gidng
day va hoc tap, déng thoi thu vién tham gia tich cuc vao viéc boi dudng tu twong chinh
tri xdy dung nép song vin hoa méi cho cic thanh vién cta nha truong. Ciing giéng nhur
cac loai hinh thu vién khac cac thu vién phd thong ¢ Ha Noi cling c6 day du bén chirc

nang cua minh:

Chtrc ning gido dyc cta thu vién trudng phd thong duoc thuc hién thong qua hoat
dong phuc vu nhu cau doc sach, bao, tim kiém thong tin cia gido vién, hoc sinh va phuy
huynh. Thong qua hoat dong nay, thu vién da gitp cho ban doc ning cao hiéu biét tir d6
nang cao trinh do dan tri cia xa hoi. Chirc ning gido duc 13 chirc ning quan trong nhat
trong thu vién trudng phd thong, dic biét 1a ddi véi cac cip tiéu hoc va trung hoc co so.
Hoc sinh & d¢ tudi tir tiéu hoc dén trung hoc pho thong 14 giai doan hinh thanh va phat
trién nhan cach, nhat 1a d6i véi thoi ky hoc sinh & cip tiéu hoc. Thu vién trudng hoc ciing
la mot 16p hoc. O d6 cac em dugc td chirc huéng dan doc sach, bdo. Thu vién trudng hoc
12 mot trong nhitng yéu td quan trong trong viéc tao dung va phat trién vin hoa doc cho
hoc sinh. Pay 1a co s giup hoc sinh tu dudng va rén luyén ban than vé nhiéu mit ca ning

luc 14n dao dirc. Poc sach 1a phuong thirc hiru hiéu gitip cac em tiép can tri thirc dé c6 thé



van dung tri thirc vao thyc té hoat dong ctia minh va lam viéc dat hiéu qua cao hon Hi¢n
nay, nhiéu thu vién phé) thong tai Ha Noi da td chirc mot tiét hoc trén mét tuan cho cong
tac hudng dan hoc sinh doc sach tai thu vién nha truong. Chinh cong viéc nay da 1am cho
chtrc ning gido duc cua thu vién trong trudng hoc dugc rd nét hon. Bé dam bao chirc
nang nay, nguoi can bo thu vién dong mdt vai tro cuc ky quan trong. Can b thu vién
chinh 13 nguoi gido vién khong buc giang. Ho 1a ciu ndi gitip cac em tiép can voi ngudn
thong tin, tri thirc ciia nhan loai trén con dudng nhan thirc, hinh thanh va phat trién nhan

cach cua cac em.

Thong qua viéc phuc vu nhu cau doc sach, bao cho ban doc, thu vién di thuc hién
chirc nang thong tin ciia minh. Thu vién truong hoc 14 noi quén tri va to chirc thong tin dé
théa min nhu cau thong tin cta hoc sinh, gido vién nha truong. Cac thong tin tir tai lidu
da dugc chuyén giao cho ban doc. Nhu cau thong tin cua ngudi dung tin ¢ thu vién
truong hoc bét ngué)n tor hoat dong cua hoc sinh va gido vién dac biét 1a hoat dong day va
hoc. Cac cép hoc cang cao thi nhu cau thong tin cang cao hon. Thu vién 13 noi tang tri,
cung cap va pho bién thong tin nhim thoa mén cac nhu cau tin. Thu vién trudng hoc 1a
noi dap tng cho hoc sinh cac nhu cu thong tin phuc vu cho cong viéc hoc tdp va vui
choi giai tri. Nhu cau kham pha thé gii xung quanh di véi hoc sinh ph thong 1 rat 16n
dic biét 1a ltra tudi thiéu nhi. Thu vién 14 noi 1y twéng dé hoc sinh c6 thé thoa man nhimg
mong mudn tim hiéu ctia minh vé khoa hoc va vé thé giéi. Chinh vi vy chtic ning thong
tin 1a mot chirc nang quan trong trong hoat dong thu vién truong hoc. Nguoi can b thu
vién dugc coi 1a nha quan 1y thong tin ¢6 vai tro quan trong trong viéc td chirc va tao co
hoi cho hoc sinh tiép can cic ngudn thong tin. Lam thé nao dé thu vién truong hoc trd
thanh mot bach khoa thu giup hoc sinh khai thac moi thong tin 1a mdt trong nhiing muc

tiéu ma can bo thu vién cac trudng phd thong tai Ha No6i phai nd luc hudng toi.

Churc nang van hda cua thu vién dugc thuc hién thong qua viée luu trir, bao quan va phé bién
cac gid tri van hoa. Tai liéu 1a mot san pham vin hoa ctia nhan loai. Thu vién truong hoc 14 noi
to chirc va cung cap cac san pham vin hoa, gi6i thiéu cac gid tri van hoa téi dong dao hoc sinh
va gido vién cta nha trudong. Thu vién tredong hoc 1a mot trung tim sinh hoat vin hoa tinh than
cho gi4o vién, hoc sinh. Thu vién trudng hoc gitp dinh hudng van hoa cho hoc sinh. Can bd thu

vién cling 12 mot nha van héa. Thong qua céac hoat dong cta thu vién, can b thu vién gitip cho



van hoa doc cua hoc sinh cling dugc hinh thanh va phat trién mot cach tich cuc. Chinh vi vay,
thu vién trudng phd thong da gop mot phan vao viée tuyén truyén cac di san van hoa, phd bién
kién thirc cho ban doc dén sir dung dac biét la hoc sinh. Nguoi can b thu vién dong mot vai tro

then chét trong viéc gitip thu vién thuc hién chirc ning nay.

Bén canh la mdt 16p hoc, mdt moi trudong gido duc, mot co quan thong tin, mot trung tdm van
hoa thi thu vién truong hoc con la mét trung tdm gidi tri cho cac ban doc déc bi¢t 1a cho cac em
hoc sinh. TAt c& moi nguoi déu c6 nhu cau gidi tri, dac biét ¢ Ira tudi hoc sinh phé) thong thi nhu
cau ndy lai cang cao. Ngoai thoi gian 1én 16p hang ngay va tiét hoc di duoc quy dinh bit bude
phai dén thu vién, thu vién con 1a noi 1y twdng cho hoc sinh dén doc tai liéu dé gidi tri. Hoat dong
chu dao cua hoc sinh phé) thong 13 hoc tap va vui choi. Hoc sinh ¢ do tudi cang nho thi hoat dong
vui choi cang 16n. Thu vién truong hoc gitip cac em c6 thé giai tri mot cach hiéu qua nhat théng
qua hoat dong doc sach. O day cac em duogc tiép xuc vai cac loai truyén: truyén tranh, truyén cd
tich,... va cac loai sach, bao thudng thirc khac. Thu vién chinh 1a méi truong 1y trong dé cac em
tan hudng nhimg gidy phat bd ich trong nhimg thoi gian ranh rdi sau gidr hoc. Thu vién chinh 14
noi “hoc ma choi, choi ma hoc”. Can bd thu vién co6 vai trd quan trong trong viéc t6 chirc thu
vién mot cach than thién véi cac hoat dong va ngudn tai liéu phong phi, phti hop véi Itra tudi tao

mdt moi trudng vui choi bo ich cho hoc sinh.

Can bg thu vién c6 mot vai tro cuc ky quan trong trong viéc thuc hién cac chirc nang
trén. Can bd thu vién truong hoc 1a mdt nha gido, mot nha quan tri thong tin, mot nha van
hoa va 1a mot nha t6 chic cac “tro choi giai tri” thong qua viée st dung tai liéu tai thu
vién. Phét trién d6i ngii can bo thu vién giéi vé nghiép vu, yéu nghé nghiép va co trach
nhiém 12 mot yéu cau can thiét giup thu vién trudng hoc ngay cang phat trién khi hoan

thanh dugc day du cac chirc nang cia minh.
Yéu cau doi véi can b thw vién truwedmg hoc hién nay

Pé dap tmg duoc nhitng nhiém vu ctia minh nguoi can bd thu vién truong hoc can phai luén
tu dudng phan dau vé moi mit dé dat nhitng yéu cau sau:

- La ngudi can bo ¢o tu tudng tién tién, hét long vi hoc sinh than yéu, luén luon suy nghi vé
hanh dong phuc vu con em nhdn dan theo muc dich, phuong cham, duong 16i gido duc cua

Dang.



- C6 nhiét tinh va 10ng yéu nghé tha thiét, co tinh than trach nhiém cao, pham chit dao dirc
trong sach v toan tim toan ¥ v&i cong tac cia minh. C6 nhan thirc diing dan vé vai tro, tim quan

trong cua cong tac thu vién.

- C6 trinh d6 van hoa va hoc thire rong rii (it nhat 13 twong dwong hodc cao hon gido vién clia
truong), cd nhu vay, can b thu vién mai gitup gido vién trong cong tac soan giang va chu dong
hudng dan Ianh dao hoc sinh doc sach bao.

- C6 trinh do nghi¢p vu thu vién thanh thao, dac bi¢t 1a nhitng nghi€p vu lién quan dén mang

thu vién truong hoc.

- C6 trinh d6 tin hoc nhat dinh. Céng tac thu vién ngay nay di duoc Gng dung rat rong rii
nhiing thanh tyu cua cong nghé thong tin. Chinh vi vy, can b thu vién truong hoc phai co
nhitng k¥ ning tin hoc can thiét nhu biét st dung cac phan mém quén tri thu vién, sir dung thanh
thao tin hoc van phong, khai thac mang... Ngoai ra can bd thu vién phai cé trinh d§ ngoai nglr
nhét dinh dé c6 thé xir Iy nhimg tai liu ngoai van.

Thuc trang chit luwong ciia can b thur vién trudmg hoc tai Ha Noi

Trinh dé hoc vin

Trinh d6 hoc vén 13 trinh d6 hoc tip ma nguoi can bd dat dén. Trinh d6 hoc van 1a mot trong

cac yéu to rat quan trong tac dong téi hi€u qua cong viéc ma mot can b thu vién thyue hién.

Theo s liéu ctia S& Gido duc va dao tao Ha Noi ndm 2010 vé can bd thu vién truong hoc, &
cap tiéu hoc c6 75 can bd co trinh do dai hoc, 113 can bd c6 trinh d6 cao dang 234 can bd c6 trinh
do trung c?ip, 124 can b0 trinh do so cép; o cép THCS trinh d¢ dai hoc 1a 61 nguoi, trinh d6 cao
dang 13 123 ngudi, trinh do6 trung cap 13 194 ngudi va trinh d6 so cap 13 145 nguoi. Nhu vay, véi 2
cép hoc nay can b thu vién ¢6 trinh d6 hoc van dai hoc 13 13%, cao déng 1a 22%, trung cép 40%,
so cap 1a 26%.

Bén canh d6 khi tién hanh diéu tra 200 can b c6 56 ngudi ¢6 trinh d6 bac so cap (chiém 28%),
62 ngudi bac trung cap (chiém 31%), 44 ngudi bic cao dang (chiém 22%) va 38 ngudi c6
bang dai hoc (chiém 19%)

C6 thé danh gi4 trinh d6 hoc van cta can bd thu vién truong hoc & Ha Noi 1a twong ddi

cao. SO nguoi co trinh d§ hoc van trung cap la nhiéu nhat. Trinh d0 hoc van 1a so cap



cling chiem mdt ti 1€ twong doi cao. Mac du so can bd thu vién co trinh d6 hoc van 1a cao
dang, dai hoc chua nhiéu nhung ti 1€ nay 1a chap nhan dugc trong boi canh chung cua sy

phat trién thu vién trudng hoc.

Trinh dp nghiép vu

Trinh d6 nghiép vu 1a mot trong nhitng yéu cau bat budc dbi vi mot can bo thu vién.
Mot can bd thu vién gioi trudc hét 14 mot can bd hiéu biét vé cac kién thuc chuyén moén
va thanh thao céc k¥ nang nghiép vu.

Hién nay, s6 can bo thu vién truong hoc co trinh d§ chuyén mon la chua cao. Qua
khao st can bo thu vién vé nganh nghé da duoc dao tao cho thfiy c6 175/200 nguoi
(chiém 87%) da duoc dao tao nganh thong tin — thu vién, 25/200 ngudi (chiém 12%)
chua dugc dao tao. Trong s6 can b duge dao tao thi co 63 nguodi (31%) 1a qua 16p ngén
han, 56 ngudi (28%) c6 bang trung cip, 38 ngudi (19%) c6 bang cao dang va 19 nguoi
(9%) c6 bang dai hoc. S6 nguoi duoc dio tao ding nganh thu vién va chi qua 16p ngin
han chiém ti 1& cao nhat. S6 ngudi qua 16p trung cap dimg tht 2 trén tong s6. SO nguoi co
b?mg cao déng va dai hoc con rét it. Con lai 14 sb ngudi chua dugce dao tao.

Mot can bo thu vién gidi vé chuyén mon ngoai su thé hién ¢ mat béng cép con doi hoi
phai c6 k¥ nang thanh thao trong cong viéc nghi¢p vu hang ngay.

Theo sb liéu khao sat, nhitng cong vi¢c co ban trong hoat dong thu vién, nhiéu can bd
thu vién van chua 1am thanh thao. Cu thé: kha ning biét mo ta tai liéu chi co6 119/200
nguoi (59%) tién hanh duogc; kha ning phan loai tai liéu 12 131/200 nguoi (66%); kha
nang td chirc muc luc 1a 94/200 nguoi (47%); kha nang bién soan thu muc la 75/200
ngudi (38%), kha nang tuyén truyén gidi thiéu sach 1a 113/200 nguoi (59). Chi c¢6 15/200
ngudi (8%) biét sir dung phan mém quan 1y thu vién dién tr va 15/200 ngudi (8%) co thé
str dung phan mém CDS/ISIS.

Trinh dj ngoai ngir

Hién nay, trinh d ngoai ngit ciia can bd TVTH nhin chung con thap. Nghién ctru cho
thdy chi c6 94/200 (47%) ngudi biét sir dung tiéng Anh va 6/200 nguoi (3%) c6 thé st



dung loai ngoai ngit khac. Thuc té, s can bd thu vién nay k¥ ning st dung ngoai ngir
cling chua thanh thao. Ho chi c6 thé sir dung & mirc don gian. Ho gip nhiéu kho khan khi
xt 1y cac tai liéu nudc ngoai. Can bd thu vién truong hoc gan nhu cling khong biét tiép
can, tim kiém cac thong tin bang ngdn ngit khac dé chu dong phuc vu ddi twong hoc sinh
va gido vién. Chinh viéc st dung ngoai ngit yéu kém nay lam anh hudng nhiéu téi hiéu

qua hoat dong thu vién truong hoc.
Trinh dj tin hoc

S6 nguoi st dung thanh thao tin hoc méi chi c6 18%, sd ngudi co thé sir dung binh
thudng chiém 23 %, ngudi biét mot chit chiém 49% va sé ngudi khong thé sir dung dugc
van chiém 12%. Ti 1é nhimg ngudi sit dung duge nhiéu phan mém con it. Chu yéu can bo
mo&i biét sir dung phan mém MS.Word (81%), MS.Excel (50%). S rat it can bo biét st
dung phan mém CDS/ISIS (8%) va phan mém quan 1y thu vién dién tir (8%). SO can bo
thu vién c¢6 k¥ ning tin hoc chu yéu 13 nhitng ngudi can bo & do tudi tré. Nhirg can b

TVTH & d6 tudi cao thudng rat yéu kém trong viée sir dung CNTT.

Nhin chung, kién thtrc vé ngoai ngit, tin hoc cia can bd thu vién truong hoc con rat
thap. Trong ky nguyén cta cong nghé thong tin va hoi nhap qudc té, su tut hau nay di tac

dong tiéu cuc téi hi¢u qua hoat dong thu vién truong hoc.
Tinh thin trach nhi¢m véi cong vigc

Tinh than trach nhiém trudc tién thé hién ¢ long yéu nghé, tim huyét voi cong viée.
Khi duge hoi Iy do chon nghé thu vién chi ¢6 84/200 nguoi (chiém 42%) tra 10i 14 ho lua
chon nghé nay, ngoai ra 1y do chon nghé 1a dé c¢6 chd 1am tam thoi (33%) hodc mot sb 1y
do khac (25%)

Tinh than trach nhiém ddi voi nghé nghiép con thé hién ¢ mic d6 di chuyén cua can
bd thu vién. Theo khao sat, c6 137/200 nguoi, chiém 69% tra 10i s& thay d6i nghé néu co

co hoi; 63/200 ngudi, chiém 31 % 1a khong thay doi nghé.

Tinh than trach nhi€ém con thé hién ¢ viéc can bo thu vién chu dong doi voi moi cong
vi€c cua thu vién, tu hoc tap nang cao trinh do va tu vugt khé khan dé dua hi¢u qua hoat
dong thu vién duoc tét hon. Kha ning d6 cua can bd thu vién truong hoc tai Ha Noi van

con rat thap



Kha nang hoat dong dic lap, sang tao

Da s6 can bd thu vién trudong hoc tai dia ban Ha N6i déu lam vi¢e doc 1ap mot minh,

thuong 1a 1 can bg thu vién trong mot trudng hoc.

Can bo thu vién truong hoc tai Ha Noi hau nhu chua cha dong sang tao trong cong
viéc, van rap khuon theo 16i mon hodc nhing thtr c6 sin trong thu vién trude ddy. Cac
sang kién kinh nghiém trong cong tac thu vién truong hoc tai Ha Noi con rat han ché. Chi
mot sd lugng nho can b thu vién cd nhitng sang tao trong cong viéc nhu can bd thu vién
cta truong THPT Nguyén Tat Thanh sang tao trong viéc xdy dung tu sach hdng, xiy
dung doi ngli cong tac vién,...

Nhin chung, chat lugng nguén nhan lyc thu vién truong hoc & Ha Noi hi¢n nay la chua
cao. Nguyén nhan cua tinh trang nay la:

- Chét luong tuyén dung khong cao
- Chit lwong dao tao con thap
- Ché d6 dai ngd chua dam bao

Mot s6 giai phap ning cao chit lrgng can bd thu vién trudng hoc tai Ha Noi

Ning cao chit lwong tuyén dung

Tuyén dung ngudn nhan lyc 1a mot yéu td quan trong dé phat trién doi ngii can bo thu
vién. Nhitng nim gan ddy, cong tic tuyén dung ngudn nhan luc thu vién trudong hoc di cd
nhiéu thay ddi ca vé chét va luong. Néu nhu trude ddy, can bo thu vién phan 16n 13 1am
hop dong va kiém nhiém thi nay sé luong nay da giam di. Can bo thu vién chuyén trach
va tré thanh vién chirc da tang 1én dang ké. Nam 2010 tong sb chi tiéu cho ngach thu vién
thi tuyén vién chirc 13 263 chi tiéu, trong d6 bac tiéu hoc 1a 118 chi tiéu, bac THCS 1a 112
chi ti€u, bac THPT va céc co sé gido duc khac 1a 33 chi tiéu.

Dé chit luong tuyén dung thuc su co chit luong thi can phai thay doi tiéu chi tuyén
dung, ciing nhu hinh thirc tuyén dung.

V& tiéu chi tuyén dung: Nhin chung, céac tiéu chi tuyén dung cta S¢ Gido duc dao tao
Ha Noi 1a phu hop va 16 rang. Tuy nhién, nhiéu trudng hoc trong qué trinh tuyén dung lai

khong tuan theo ti€u chi nay ma dé€ ra ti€u chi ri€ng cta truong minh, dac biét 1a ti€u chi



vé nghiép vu lai thap hon. Vi vay, nén c6 su chi dao théng nhat tiéu chi tuyén dung gitra
cac truong theo quy dinh cua S& Gido duc dao tao Ha Noi. Ngoai ra, trong céac tiéu chi
tuyén dung, SO Gido duc dao tao Ha Noi nén mé rong tiéu chi vé pham vi tuyén dung ca
nhitng ngudi khong cé ho khau Ha Noi dé c6 thé lya chon duoc nhiéu can bd thu vién co

chat lugng hon.

Vé hinh thte tuyén dung: Hién nay, c6 3 hinh thirc tuyén dung d6 l1a: thi tuyén, xét
tuyén va chuyén cong tac tlr vi tri khac. Trong 3 hinh thirc tuyén dung nay thi hinh thic
thi tuyén van dam bao chat lugng nhit vi nha tuyén dung duoc truc tiép tiép xtc, 1am
viée véi nguoi duge tuyén dung dé co thé danh gia chinh xac chit lwong cua can bo. Hinh
thirc xét tuyén 1a hinh thuc gian tiép. Két qua tuyén dung phan 16n 1a khong chinh xéac vai
hd so xét tuyén va khong ti 1& thuan véi chit luong tuyén dung. Ngoai ra hinh thuc
chuyén cong tac cling thuc sy khong tao ra dugc nguén can bd thu vién cé du nang luc,
trinh d6 va tdm huyét cho coéng viéc thu vién truong hoc. Chinh vi vy, hinh thtc thi
tuyén 13 hinh thtrc phit hop nhat dé lya chon nhitng can bo thu vién c6 chét luong cho thu

vién truong hoc.
Ning cao chit lwong boi dwing nghiép vu

Trinh d6 nghiép vu can bd thu vién trudong phd thong & Ha Noi noi chung con yéu
kém. Vi vy, can phai tién hanh bdi dudng nghiép vu nghé nghiép thudng xuyén cho tat
cac cac can bd thu vién truong hoc tai Ha Noi. Ngoai viéc quan tam dén sb luong cac 1op

duoc mo ra ching ta can quan tdm dén chat lugng cac khoa hoc nay.

Hang nam, S& Giao duc Ha Noi van thuong xuyén to chirc cac 16p bdi dudng ngan han
(10 ngay) cho can bo thu vién cac trudng pho thong. Tuy nhién, hiéu qua cua cac 16p boi
dudng nay van chua cao. S6 luong can bo tham gia hoc cac 16p nay chua nhiéu (duéi 50
% trong 3 nam 2007 — 2009). Sy bién chuyén vé chat cho hoat dong thu vién truong hoc
sau cac 16p nay con thap. S& Gido duc dao tao Ha Noi phai mo thém nhiéu 16p bdi dudng
nghiép vu hon nita, va t6 chirc & cac dia diém khac nhau trong thanh phé dé dam bao s6
luong can bo thu vién c6 thé tham gia hoc tip nang cao nghiép vu duoc déng hon. So
phai co6 chinh sach chi dao sy tham gia bét budce dbi véi tit ca can bo thu vién cac truong
hoc, ddng thoi phai ¢6 chuong trinh kiém tra, danh gia nghiém tic va c6 cip chimg nhan
cho khoa hoc. Sau khi khoa hoc két thuc, S& Gido duc dao tao Ha Nbi phai co ké hoach



kiém tra thuc té viéc 4p dung céc kién thirc dd duoc bdi dudng cua can bo thu vién. Bén
canh d6, chuong trinh ddo tao nghiép vu ngin han ciing can phai thay dbi, cap nhat

thudng xuyén cho phu hop véi dic diém cua thu vién trudng hoc.

Ngoai chuong trinh bdi dudng dinh ky, S¢ Gido duc Ha Noi ciing can c6 nhiing 16p
hoc boi dudng dot xuat. Pac biét, khi ¢ su thay doi vé cac chuan nghiép vu trong thu
vién hodc khi c¢6 sy chi dao ing dung cac van dé méi trong hoat dong thu vién trudong
hoc, S& can c¢6 ké hoach huéng dan chi dao can bo thu vién cu thé dé thich ung voi su
thay ddi va tao nén hiéu qua thuc sy trong cong viéc chuyén mén. Bén canh do, viéc boi
dudng d6t xuat doi v6i can bo thu vién ciing c6 thé duoc tién hanh véi nhitng trudng hoat
dong thu vién khong hiéu qua, chat lwong can bd thu vién yéu kém. Viéc nay dugc tién
hanh tét s& 1am cho hoat dong thu vién cac trudng hoc trén dia ban thanh phd dugc dong

deéu va hiéu qua hon.

S¢ Gido duc dao tao Ha N1 va lanh dao cac truong hoc cling can tao diéu kién dé can
bo thu vién di tham quan tim hiéu thuc té cac thu vién 16n, cac thu vién truong hoc dién
hinh dé hoc tap kinh nghiém. Pay ciing 1a mot chinh sach bdi dudng hitu hi¢u dé nang

cao trinh d6 cho can bo thu vién truong hoc.

Ning cao chit lwong dio tao nguon nhén lwc

Mot trong nhitng ngudn cung cip nhan luc cha yéu cho thu vién cac trudng phd thong
trén dia ban Ha Noi hién nay la cac co s dao tao tai Ha Noi, tur cac truong dai hoc dén
cac trudng cao dang va trung cip. Tuy nhién chat luong dao tao ngudn nhan luc cia cac
co s& dao tao chuwa dong déu va chua dap Gng yéu cau dic thu cua hoat dong thu vién
truong phd thong. Chinh vi vay, nang cao chat luong dao tao ngudn nhan lyc cho thu
vién cac trudng phd thong 1 mot viée 1am can thiét. D& 1am duoc diéu nay ching ta can
¢ su diéu chinh déng bo vé chuong trinh dao tao, giao trinh, tai liéu tham khao, chét
luong ddi ngii giang vién va co sd vat chat.

Vé chwong trinh dao tao

Can b6 sung thoi lugng 2 hoc phan “thu vién truong hoc” va “thu vién thiéu nhi”
nhiéu hon nita trong chuong trinh dao tao can bo thu vién. Hién nay, mdi hoc phﬁn
thuong 1a 2 dvht (30 tiét). Bén canh d6 can dua 2 hoc phan ndy vao cac hoc phan bat

budc chu khong phai ty chon, ddc biét 1a ddi véi chuong trinh bac cao déng va trung cép.



Day 1a 2 bac dao tao, sau khi sinh vién ra trudong cong tac trong linh vuc thu vién truong
hoc dong nhat. Céac hoc ph?m lién quan dén xur 1y nghiép vu, td chirc bd may tra clru, td
chtre phuc vu ban doc ciing can b sung cac ndi dung lién quan dén thu vién trudng hoc.
Trong tit ca cac chuong trinh dao tao, dic biét 1a hé dao tao trung cip can chu trong hon
nita dén k¥ nang thyc hanh cia sinh vién.

Giao trinh va tai lieu tham khao

Ngoai chuong trinh dao tao, BO Gido duc, S¢ gido duc dao tao Ha Noi va cac truong
tham gia dao tao ciing can phai bién soan va chinh 1y lai hé théng cac gido trinh, tai liéu
tham khao danh riéng cho thu vién truong phd thong. Hién nay, cac tai lidu cho thu vién
truong hoc van con rat thiéu vé sb lwong va cé nhiéu ndi dung chwa théng nhat, chuan
xac va phu hop. Ching ta can nghién ctru can than dé xdy dung méi va chinh stra céac
gido trinh, tai li¢u tham khao chét luong, tao diéu kién cho thu vién céc truong hoc & Ha
Noi ¢6 can ci dé td churc hoat dong thu vién dugc hi€u qua va théng nhét hon.

Doi ngii can bo giang day

Pay 1a yéu t6 quan trong dé ning cao chat lugng ddo tao ngudn nhan luc d6 1a nang
cao trinh d can bo giang day. Can bo giang day, ngoai giéi vé 1y luan can phai thanh
thuc vé mit k¥ niang thyc hanh. Gidng vién phai thuong xuyén cap nhat nhiing sy thay
d6i vé kién thirc cia nganh nghé. Giang vién phai c6 su trai nghiém thuc té tai cac co s
thu vién trong d6 c6 cac thu vién truong phd thong. Tir d6, giang vién s& gitp sinh vién
sat v6i thyc t& hon nham dap umg tdt nhu cau cta thu vién cac trudng phd thong. Ngoai
ra, giang vién ciing can phai thay doi phuong phap giang day cho phu hop voi dbi tuong
sinh vién, pht hop v6i ndi dung bai giang dé hiéu qua dao tao duoc cao hon.

Co so vat chd'tphuc vu cho dao tao

Nganh thong tin — thu vién 1a mét nganh mang néng tinh thyc hanh. Cac co so vat
chét, dic biét 1a cac cong cu phuc vu thyc hanh la rat can thiét. Vi vay, cac co s¢ dao tao
phai xay dung mot thu vién thuc hanh c6 day du cac dang tai liéu mau, cac thiét bi,... nhur
mdt thu vién dé sinh vién c6 thé nang cao k¥ nang thyc hanh va cing c¢d céc kién thuc 1y
thuyét lién quan.

Xay dung cdc chinh sach, ché dé dai ngé hop Iy

Str dung chinh sach dai ngd hop 1y d6i voi can bd thu vién truong hoc sé tao thanh mot
don by thiic dy cic can bd gin bd v6i cong viée va gin loi ich cia minh véi hidu qua

cua cong vi¢c ma minh thyc hién. Cu thé la:



Ché dé dai ngé vt chat

Moi can bd déu phai duoc hudng lwong ding twong duong voi bang cip cia ho theo
quy dinh ctia Nha nuéc. Pé trong ximg véi cong sire hoc tap cla timg ngudi, tao su cong
bang ciing nhu ap dung dang quy dinh chung, ngudi tt nghiép dai hoc, cao dang hay
trung cap phai dugc huéng luong theo bac lwong phi hop véi bang cip tuwong tng cia
minh. Ngoai ra can bé thu vién trudng hoc phai dugc hudng cac phu cip dung 16p nhu
mot gido vién binh thuong theo quy dinh chung. Can b thu vién truong hoc cling phai
dugc hudng phu cép doc hai nhu can bd thu vién lam viéc trong cac loai hinh thu vién
khac.

Céc truong can c6 ché do thuong cho can bd thu vién trudng hoc tuong duong véi ché
d6 thuong cho gido vién cua truong trong céac dip 18, Tét,...

Cén bg thu vién phai dugc huong cac chinh sach vé bao hiém x4 hoi va duogc bao dam
quyén va nghia vu theo Luat Lao dong, quyén binh dang gidi.

Can bo thu vién trudng hoc ciing phai duoc trang bi day du cac cong cu 1am viée: May
tinh ca nhan c6 ndi mang internet, ban 1am viéc riéng, van phong pham, d6 dung cin
thiét,. ..

Tao co hoi cho can bd thu vién c6 thé to chie thém cac dich vu ¢6 thu nhu: sao chup
tai liéu, phd bién thong tin c6 chon loc cho can bd, gido vién cua truong, ban sach, van
phong pham,... dé ting thém thu nhap cho can b thu vién.

Cdc chinh sdach dong vién tinh than

Can b0 thu vién phai dugc lanh dao truong, Phong Gido duc, S& Gido duc Ha Noi
quan tam ung ho, nhan théy tam quan trong cua thu vién truong hoc va vai tro cua can bo
thu vién truong hoc.

Cén bg thu vién dugc tham gia moi hoat dong cia Poan thé co quan, dugc tao diéu
kién hoc tap nang cao trinh dg, c6 co hdi thang tién, khéng dinh vi tri cia minh trong co
quan.

Lanh dao trudng can c6 cac bién phap phat hién va phat huy nhitng thé manh, nhing
kha ning dic biét ctia can bo phuc vu cho cong viée, quan tim dén doi sdng riéng tu cia
ting can b dé dong vién tinh than, khién ho yén tim cong tac.

Nang cao chét luong tuyén dung nhén sy; thay ddi, chinh sira, nang cao cac yéu to:
chuong trinh dao tao, giao trinh, tai liéu tham khao, trinh d0 giang vién, co s¢ vat chit;

nang cao ché do dai ngd doi vdi can bo s€ gdp phan nang cao chat lugng ddi ngli can bd



thu vién truong hoc trong tuong lai. Po6 cling 1a mot chién lugc dé nang cao hi€u qua hoat
dong thu vién truong hoc.
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