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Cai m&i vé tiéu chuan héa trong nganh théng tin-thw vién

‘ C& chiv
Danh gia (4 bAu chon)

Phan biét cac khai niem “chuén” thuwdng dung trong Iinh wirc théng tin- thw vién & nwéc ta. Giai thich va gidi thiéu xu thé phat
trién hién nay trén thé gidi cia cac tiéu chudn mé, dac biét co lién quan dén “dinh dang mé” va “ma nguén mé”.

Trinh bay nhing vAn d& mai trong Luat Tiéu chuan va Quy chuén kj thuat Vit Nam, s 68/2006/QH11, thé hién yéu cau ddi
ma&i toan dién vé td chirc, ndi dung, phwong thirc hoat ddng tiéu chuan héa nwéc ta. Piém qua nhivng viéc da lam va sé lam
cta Td chirc TCVN TC 46 trong khudn khd ciia T chirc tiéu chuan hoa québc té 1SO.

Khai niém vé chuan

Trong thwc té, nhiéu khi thuat ngty “tiéu chuan” (standards) dwoc ding dé néi vé:

1. Céac van ban dinh chuan mang tinh phap ly (do co quan quan ly nha nwéc ban hanh) hodc mang tinh déng thuan cao (do
cac hoi hay td chirc nghé nghiép cé uytin va thdm quyén dwoc Nha nuwéc hodc cong ddng Uy thac bién soan va ban hanh),
hoac chi mang tinh quén ly théng nhat noi bo.

2. Cac chuan nghiép vu ma thudng 1a cac cong cu lam viéc (DDC, MARC 21,...) hay quy tdc (Quy tic AACR2), c6 tinh ndi tri,
chuén xac hodc phd dung dwoc cong ddng kién nghi st dung chung.

Céc van ban dinh chuén c6 thé |1a céc tiéu chuan quéc té (TCQT), dung chung cho toan cau hodc khu wre, hodc théng nhat
gitra mot sé qudce gia nhw ISO, SEV ST (Héi dong twong tro kinh té thudc khdi Lién X6 va Déng Au cii)...; cac tiéu chuan qubc
gia (TCQG) haytiéu chudn nha nuwéec, thi du: TCVN, GOST (Nga), ANSI (Hoa Ky), AFNOR (Phép), cac tiéu chuén co s&
(TCCS) do tirng t6 chirc hay co s& san xuéat kinh doanh quy dinh, chi dung trong ndi bd; va cac quy chuan ky thuat (trwéc goi
la quy pham ky thuat).

Theo Luat Tiéu chudn va Quy chuén Ky thuat ctia Viét Nam céc tiéu chuin mang tinh khuyén nghi ap dung thay vi bat budc ap
dung. Trong tirng tiéu chuén, ciing c6 nhiéu quy dinh tiy chon bén canh cac quy dinh bat budc.

Céc van ban dinh chuan c6 nhiing d&c diém sau:

- Néu ra nhitng quy tac, hwéng dan hay dac trwng cho cac hoat dong hay két qua ctia hoat dong do;

- Duoc xay dwng theo nguyén tac thoa thuan, trén co s& thanh 1ap ban ky thuat dé dam bao cé sy tham gia clia cac bén lién
quan;

- Duoc t6 chirc c6 thdm quyén thira nhan va théng qua;

-Buwoc st dung chung va lap lai nhiéu 1an;

- Bwoc cap nhat, stra chira theo thdi gian va hoan canh.

Tl “tiéu chuan” trong tiéu dé ctia Hoi thao “Cac hé théng va tiéu chuan cho cac thw vién Viet Nam” (Systems and standards
for Vietnamese libraries) do Dai hoc RMIT VN va AP (Atlantic Philanthropies) t& chirc tai Ha Noi, ngay 26-28 thang 9 nam
2001, mang y nghia clia cac chuan nghiép wu, vi tai day nguoi ta da ban bac va khuyén nghi s& dung AACR2, MARC 21 va
DDC.

Tiéu chuan va cac tb chire tiéu chudn héa quéc té

Tiéu chuan quéc té 1a nhivng tiéu chudn duoc phat trién béi cac té chirc tiéu chuan quéc t& nham xem xét va str dung trén
pham vi toan thé gi¢i. Cac tiéu chuan nay cé thé dwoc ap dung truc tiép hoac thdng qua mot qué trinh bién dbi dé thich hop
v&i diéu kién cha tirng québc gia va dia phuong. Viéc chap nhan cac TCQT sé tao ra cac TCQG twong dwong, ma co ban
cling giébng nhw cac TCQT v& ndi dung ky thuat, nhung ciing cé thé cé nhivng khac biét v@ bién tap ciing nhw hinh thirc trinh
bay, nhirng khac biét do xung ddt gitva nhirng quy dinh cla cac chinh phu, dac thu cdng nghé, co s ha tAng dia phwong
hoac b&i mirc dd khat khe vé y&u cdu ma mot co quan sé tai co6 thdm quyén vé tiéu chuén coi |a can thiét.

TCQT la mét cach vt qua cac rao can ky thuat trong thwong mai quéc t&, hop tac va trao doi thong tin do sy khac biét gitra
cac quy pham ky thuat va tiéu chudn dwoc médi quéc gia, mbi té chirc tiéu chuén quéc gia hodc méi cong ty phat trién doc lap

va riéng ré, gay ra. Rao can ky thuat xuat hién khi nhirng tap doan, t6 chirc khac nhau dén véi nhau, méi tap doan cé motnén
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tang ngudi st dung rong 16, co truyén théng lam viéc khac nhau ma khéng hé twong thich. Viéc tao 1ap cac TCQT |a mot
bién phap ngan chan hodc giai quyét van dé nay.

Cac td chirc qubc t& co nhiéu déng gop trong sw nghiép xay dwng tiéu chuén lién quan dén linh wrc thong tin-thw vién 1a: 1ISO
(T chirc tieu chuan quédc té), IFLA (Lién hiép cac hoi va co quan thw vién quéc t&), OASIS (TS chirc quéc té xuc tién cac tiéu
chuan théng tin cé c4u tric), ITU (Lién doan truyén théng quéc té), w.

Tiéu chuan Viét Nam

Luat Tiéu chuan va Quy chuén ky thuat Vit Nam, s 68/2006/QH11, ban hanh ngay 29/06/2006, gém 7 chwong va 71 diéu.
Noi dung cla Luat diéu chinh viéc xay dwng, cong bé, ban hanh, ap dung tiéu chuén, quy chuén ky thuat va danh gia sw phu
hop v&i tiéu chuan, quy chudn ky thuat. Néi dung co ban cla Luat thé hién y&u cau ddi méi toan dién t6 chirc, ndi dung,
phuwong thirc hoat dong tiéu chuén va quy chuén kj thuat theo hwéng thdng nhat ddu méi quan ly, gian lwoc cac tiéu chuan,
ap dung linh hoat cac ché dé tiéu chuan tw nguyén ap dung va quy chuan ky thuat bat budc ap dung. Trong Luat nay, hé
thdng tiéu chuan dwoc don giadn hoa con hai cap gdm tiéu chuan quéc gia (viét tatla TCVN) va TCCS, déng thoi hinh thanh
hé théng quy chuan kj thuat bat budc ap dung ciing gédm hai cap la quy chuén ky thuat qudc gia va quy chuan kj thuat dia
phuong. ThAm quyén cong bd TCVN va co quan quan ly Nha nuéc vé tiéu chudn duoc thdng nhat v& Bo KH&CN ; Riéng
thdm quyén ban hanh quy chuén ky thuat quéc gia dwoc giao cho cac B (co quan ngang Bo) quan ly chuyén nganh.

Khai niém tiéu chuan mé

Trong xu thé phat huy tinh than thién véi ngudi st dung va tinh mé trong cong tac tiéu chuan héa, xuat hién khai niém “Tiéu
chudn mé”.

Tl “mé&” (open) ngu y: truy cap va s dung tw do, mién phi, va tao diéu kién cho nhiéu ngudi tham gia, bd sung, tiép ndi; con
tlr “tiéu chuan” ngu y: do co quan c6 thdm quyén bién soan va ban hanh.

Theo ITU, “Tiéu chudn mé” |a cac tiéu chuan s8n sang phuc w céng chiing, duwoc phat trién (hay chap nhan) va duy tri théng
qua qua trinh hop tac huwéng vé& ddng thuan. Tiéu chudn mé tao diéu kién lién tac va trao déi div liéu gitra cac san phdm va
dich w khac nhau dé dwoc chap nhan mot cach rong réi.

Theo luat ctia Phap, “Tiéu chudn mé” 1a bat ky giao thirc truyén thong, két ndi hay trao dbi nao, bat ky dinh dang di liéu lién
tac ndo ma cac tinh nang cda ching déu cong khai va khéng cé bat ky han ché nao vé truy cap hodc ap dung.

T chirc cac tiéu chuén sé (DIGISTAN) dwa ra dinh nghia: “Tiéu chudn mé la tiéu chuan dwoc théng qua va duy tri béi mot td
chc phi loi nhuan va viéc phat trién thuwdng xuyén dwoc thye hién trén co s& clia mét quy trinh ra quyét dinh véi sy tham gia
cla tAt ca cac bén lién quan. Tiéu chudn mé& phai dwoc cong bd, xuét ban va tai liéu thuyét minh tiéu chuén phai duwoc cung
cép, str dung mién phi. Khdng c6 mét han ché nao déi voi viéc tai st dung tiéu chuan”.

Theo Lién hiép World Wide Web (W3C), Tiéu chudn mé& cé nhirng déc diém sau:

- Minh bach (céng khai trong hoi hop, thdo luan cac van dé ky thuat va ra quyét dinh);

- Thich ng (qué trinh tiéu chuan héa phai bat dadu dwa vao phan tich nhu cau, d@m bao tinh truy cap dé dang va da ngén
ngl);

- M& (moi ngudi déu co thé tham gia);

- V6 tw, binh ddng va ddng thuan (céng bang déi véi moi ngudi tham gia);

- C6 kha nang voi t6i (truy cap tw do mién phi dbi v&i van ban tiéu chuan trong moi giai doan, cho phép phat trién ma nguén
ma& trong trwdng hop cong nghé Internet/Web);

- B&o tri (chinh ly, kiém tra va truy cap thwdng xuyén).

C6 thé thay cac tieu chudn mé dwoc phat trién trong cac déi twong sau day: Hé théng (thi du, Kién tric World Wide Web do
W3C dac ta); Phan cing (thi du, Thiét bi két ndi cac bd phan ngoai vi PCI); Binh dang tép (thi du, HTML va HTML mé& rong
(XHTML)); Giao thirc (thi du, Giao thirc Internet IP, Giao thirc kiém tra dworng truydn); Ngon ngi 1ap trinh (thi du, ADA, C+);
Khai niém tiéu chudn m& gan lién v&i ma ngudn mé (open source), dinh dang mé (open format). Can clr vao cac tiéu chi do
W3C dwa ra, nhiéu tiéu chuén céng nghé thong tin ap dung vao linh wec théng tin-thw vién déu cé tinh mé.

Ban Ky thuat tiéu chuan Viét Nam TCVN/TC 46

O nuéc ta, ngay 14 thang 7 ndm 2004, Tdng cuc trwdng Téng cuc Tiéu chudn-Do lwdng-Chét lwong ra Quyét dinh sb
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414/TDC-QP vé viéc thanh lap Ban Ky thuattiéu chuédn TCVN/TC 46: Théng tin Tw liéu.

Ban K thuat tiéu chudn TCVN/TC 46 ra doi gép phan ddy manh hoat déng tiéu chuan héa trong linh e thdng tin-thw vién,
lwu trik va xuat ban theo mé hinh va phuong hwéng clia Té chire Tiéu chuén hoa québc té (ISO). Trong mang théng tin-thw
vién, TCVN/TC 46 phan I&n tap trung vao viéc nghién clru va bién soan tiéu chuan thudc ba linh e cha dé : 1) cac tiéu
chuan dung cho mé ta thw muc va dir liéu thw muc; 2) cac tiéu chuan dung cho mé ta chi dé va dir liéu cha dé va 3)

Cac tiéu chuan trinh bay tw liéu.

Théi gian qua, TCVN/TC 46 da xem xét, stra dbi va cap nhat cac tiéu chuan trwéc day do Trung tam Tiéu chuédn Chét lwong
phéi hop v&i Vién Thong tin KHKT Trung wong (nayla Trung tam Théng tin KH&CN Quéc gia) hodc Cuc xuét ban bién soan
dwa trén cac tieu chuan cla Lién Xd cii hodc Khéi SEV va trinh Bd KH&CN phé duyétva ban hanh. b6 la: TCVYN 2243 - 77:
Chuyén chir cai Nga sang chiv cai Viét, TCVN 4523-88: An phdm théng tin, phan loai, ciu truc va trinh bay; TCVN 4524-88:
X ly théng tin, bai tém tat va bai chu giai; TCVN 4743-89: M6 ta thw muc tai liéu, yau ciu chung va quy tic bién soan; TCVN
5453-1991: Hoat dong théng tin khoa hoc va tw liéu. Thuat nglr va khai niém co ban; TCVN 5697-1992: Hoat dong théng tin
tw liéu. Ttr va cum tor tiéng Viét viét tat dung trong mo ta thw muc; TCVN 5698-1992 Hoat déng théng tin tw liéu. Tt va cum twr
tiéng nwédc ngoai viét tt dung trong mé ta thw muc; va mét sé tiéu chuén dwa trén ISO nhw TCVN 6380: 1998 vé Thong tin va
tw liéu — Ma s6 tieu chuan québc té cho sach (ISBN) VN 6381: 1998 v& Thong tin va tw liéu — Ma sé tiéu chuan québc té cho xuét
ban pham nhiéu ky (ISSN). TCVN 6909:2001 (Phéng chi¥ Unicode) dung chung cho nhiéu nganh,...

T khi thanh 1ap, TCYN/TC 46 chi trwong bién soan cac TCVN (mot vai tiéu chuén trong sé d6 dwa trén 1SO):

- 2 tiéu chuan twong dwong voi ISO 15489 —1 va ISO 15489 —2 : Théng tin va Tw liéu — Quan lyhd so. Phan 1 : Yéu cau
chung va Théng tin va Tw liéu — Quan Iy hd so. Phan 2 : Hwéng dén;

- TCVN 7539: 2005 Thoéng tin va Tw liéu— Khd mau MARC 21 cho di liéu thw muc;

- TCVN 7587: 2007 Théng tin va Tw liéu — Tén va ma dia danh Viét Nam dung trong lwu triy va trao déi thong tin KHCN;

- TCVN 7588: 2007 Théng tin va Tw liéu — Tén va ma td chire dich w théng tin KH&CN Viét Nam dung trong lwu trir va trao doi
thdng tin KH&CN;

- TCVN 5453: 2009 Thoéng tin va Tw liéu: Tl virng, Vv.v...

Mudn bam sat chwong trinh tiéu chuan héa cta ISO trong linh wre théng tin va tw liéu (Xem phu luc), trén con duwéng hoi
nhap va hién dai hoa, TCVN/TC 46 con rat nhidu viéc phai lam, mac dau kinh phi hién nay dwoc cip chi du dé tb chirc bién
soan va ban hanh 2 hoac 3 tiéu chudn méi nam. Vi vay, chung ta phai khéng ngirng cai tién hoat déng ciia TCVN/TC 46 noi
chung va can béng viéc bién soan giira cac tiéu chuan vé cac cong doan, cdng cu x& ly, lwu trir va phd bién théng tin truyén
thdng v&i cac tiéu chuén can thiét trong thoi dai ap dung cong nghé théng tin méi dé theo kip v&i da phat trién ciia hoat dong
tiéu chuan héa trong khu vrc va trén thé gioi.

Phu luc

Danh sach mot s tieu chuan do ISO/TC 46 chiju trach nhiém bién soan, cap nhatva chinh ly:

+1S0 2108:1992 Théng tin va tw liéu — Chi sé sach theo tiéu chuén qubc té (ISBN)

+1S0O 3297:1998 Théng tin va tw liéu — Chi sé xu&t ban phdm nhiéu ky theo

tiéu chuan québc té (ISSN)

+1SO/DIS 3901 Théng tin va tw liéu — Ma ghi am theo tiéu chuan quéc té (ISRC)

« 1SO 10444:1994 Théng tin va tw liéu — Chi s8 bao cao ky thuat theo tiéu chu&n quéc té (ISRN)

+1SO 10957:1993 Thong tin va tw liéu — Chi s ban nhac theo tiéu chudn quéc t& (ISMN)

+ISO/DIS 15706 Thong tin va tw liéu — Chi s tai liéu nghe nhin theo tiéu chuan quéc té (ISAN)

« 1ISO/DIS 15707 Théng tin va tw liéu — Ma nhac pham theo tiéu chun quéc t (ISWC)

+1S0O 4:1997 Théng tin va tw liéu — Quy tic viét tat cac tir trong nhan dé va nhan dé cla xuéat ban pham

+1S0 8:1977 Tw liéu — Trinh bay xu&t badn pham dinh ky

+1S0O 18:1981 Tw liéu — Danh muc muc luc ciia xuat ban pham dinh ky

+1SO 214:1976 Tw lidu — Bai tom tit cho xuat ban phim va tw lidu

+1S0 215:1986 Tw liéu — Trinh bay cac thdng tin v& sw dédng gép cho xuat ban pham dinh ky va cac xuat ban pham nhiéu ky
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khac

+1SO 690:1987 Tw liéu — Tham chiéu thw muc — Nbi dung, hinh thtrc va ciu truc

*1SO 690-2:1997 Thoéng tin va tw liéu — Tham chiéu thv muc -

Phan 2: Tw liéu dién t&r hodc cac phan clia né

+1S0O 832:1994 Thong tin va tw liéu — M6 ta thu muc va tham chiéu — Quy tic viét tat cac thuat nglr thw muc

+1S0O 999:1996 Théng tin va tw liéu — Nhirng hwéng dan cho néi dung, t6 chirc va trinh bay cac bang tra (bang chi muc)
*1SO 1086:1991 Thoéng tin va tw liéu — Cac t& nhan dé cua sach

+1S0 2145:1978 Tw liéu — Danh sb cac phan muc trong tw lidu viét

+1SO 2384:1977 Tw liéu — Trinh bay cac ban dich

+1S0 2709 : 1976: 2008 Sap x&p, trinh bay di¥ liéu (trén bang, dia t¥) nham muc dich trao dbi théng tin thu muc.

*ISO 2788:1986 Tu liéu — Hwéng dan xay dwng va phat trién cac tir dién tir chuan don ngi®

+1S0 5122:1979 Tw liéu — T® tom tat trong xuat ban pham nhiéu ky

+1S0 5123:1984 Tu liéu — Phan dau dé cho vi phiéu (microfiche) clia sach va xuét ban phadm nhiéu ky

+1S0 5963:1985 Tw liéu — Phwong phap khao sat tw liéu, xac dinh chi dé va lwa chon cac thuat ngi chi muc

+1S0 5964:1985 Tw liéu — Hwéng dan xay dwng va phat trién cac tir dién tr chuan da ngi®

+1SO 5966:1982 Tw liéu — Trinh bay cac bao cao khoa hoc ky thuat

+1S0 6357:1985 Tw liéu — Nhan dé trén gay sach va cac xuat ban pham khac

*1SO 7144:1986 Tw liéu — Trinh bay cac luan an va cac tai liéu twong tw

+1SO 7154:1983 Tu liéu — Nhirng nguyén téc sap xép thuw muc

*1SO 7220:1996 Tw liéu — Trinh bay muc luc cac tiéu chuén

+1S0 7275:1985 Tu liéu — Trinh bay théng tin nhan dé cla tung thw

+ ISO/TR 8393:1985 Tw liéu — Quy tac sép xép thw muc cla ISO (Quy tac s&p xép thu muc theo tiéu chuan quéc té) — Minh
hoa bang thi du cac nguyén tic sap xép thw muc trong mot bd quy tac kiéu mau

+1SO 8879:1986 X ly thdng tin- VAn ban va cac hé théng van phong- Ngon ngi» danh dau tdng quat hoa chuan

+1SO 10324:1997 Tw liéu — Théng tin vé& von tw liéu — Mtrc tom lwoc

*1SO 5127:2001 Thoéng tin va tw liéu — Ty virng

+1S0 25577:2008 Thoéng tin va tw liéu — Cac yéu cau cho mot khé mau trao déi dwa trén ngdn ngr danh dau mé rong XML
tbng quat hoa dung cho biéu ghi thw muc cling nhw cac loai siéu di liéu khac
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