TIN HOC VA PAO TAO CU NHAN VAN HOA
(Bai dang trén Tap chi Van hoa - Nghé thuat, s 7 — 2004)

PGS.TS.NGUT. Doan Phan Tan
Truong Pai hoc Van hoda Ha Noi

" 1. SUNGHIEP PAO TAO CAN BQ VAN HOA TRONG BOI CANH BUNG
NO CONG NGHE THONG TIN TOAN CAU

Nhitng thanh twu cta cudc cach mang khoa hoc va cong nghé trong nira cudi thé ky
XX, trong d6 su phat trién c6 tinh chét bung nd cua cong nghé thong tin va truyén thong,
nhimg tién bd cong nghé sinh hoc, sy chuyén dich sang nén kinh té dya trén tri thtrc, xu
hudng toan cau ho4, xu thé giao luu van hoa toan cAu, su ra doi nén kinh té dién tu, su co
mit ctia may ca nhan va Internet & khip moi noi,... dang tac dong va lam thay do6i moi
linh vuc hoat ddng cua con nguoi, trong dé co trong do6 c6 gido duc va dao tao.

Trong céac yeu to tac dong cua khoa hoc va cong nghé, hai yéu t0 mang tinh sy kién,
cO6 v nghia quan trong la sy ra do1 va phat trién manh mé ctia may tinh ca nhan va
Internet.

Su tién bo ctia cong nghé vi xtr 1y da thiic ddy may tinh phat trién nhanh chéng vuot
xa moi du doan cua céc chuyén gia hang dau. K¥ thuat vi xtr Iy khdi dau mot cude cach
mang trong tin hoc, d6 1a sy ra doi ctia may vi tinh, con goi la may tinh ca nhan (PC-
Personal Computer) vao dau nhitng nim 1980. Ngay nay mot may tinh c4 nhan thong
thuong ciing da dat t6i toc d6 hang ty phép tinh/gidy. Nguoi ta thay rang ct sau 18 thang
tinh ning ciia may tinh (xét vé dung lwong nhé va téc do) lai ting gip ddi, va sau mot
nam gia thanh lai giam khoang 25-30%. Chiéu huéng 4y khong thay doi trong suét 30
nim qua va hién nay khong c6 déu hiéu nao thay doi.

Céc phan mém chuyén dung dung cho may vi tinh ngay cang da dang va phong phu.
May vi tinh manh ngay nay c6 tinh ndng twong duong v&i may vira trong qua khi.

Tinh nang ngay cang manh cung voi gia thanh ngay cang giam da lam cho may vi
tinh tré' thanh mot céng cu hap dan, ngay cang dugc st dung rong rai trong cac linh vyuc
hoat dong cua con nguoi. Nhing nam 1990 thé gi6i thuc su dd ching kién mot cude cach
mang v& may vi tinh. Nam 1998 trén toan thé giGi da co trén 90 triéu may vi tinh da duoc
ban ra, chii yéu 1a cho khu vuc gia dinh. Theo Bill Gates, dén ndam 2000 trén thé giGi c6
khoang 500 tri¢u may tinh ca nhan va udc tinh c6 khoang 140 triéu may dugc ban ra
trong nam 2001.

Ngay nay mdy tinh cd nhdan da tré thanh mét phan quan trong trong cugc song
hang ngay ciia nhiéu ngueo. May tinh ca nhan khong chi hd tro con nguoi trong cong
viéc hang ngay, trong giao tiép voi ban bé dong nghiép, ma con dem lai cho ho nhiing
phut thu gidn nhu doc nhitng ban tin nhanh trén bao dién tir budi sang, nghe nhac,
xem phim budi chiéu, .... Nhitng dich vu web manh mé& s& gitip con ngudi té chirc
cudc song va truy cap bat clr thong tin nao tir may tinh ca nhan 6 nha hodc tir mot may
tinh xach tay c6 thé mang theo ngudi moi lic moi noi. Nhirng phan mém ing dung
tuyét voi di 1am cho may tinh ca nhan khong nhitng tré thanh mot cong cu thiét yéu
trong kinh doanh, ma con tré thanh mot cong cu hd trg cho su sang tao cla cac nghé
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si: cac nhac si sang tic ra cic ban nhac hay, viét nhirg tong phd phirc tap cho dan
nhac, cac hoa si sang tac ra cac tic pham dd hoa gié tri, cac phim hoat hinh sinh dong,
céc trang web giau tinh thim my ..

Ngay nay ngudi ta c6 thé sir dung may tinh c4 nhin dé tao ra nhiéu phuong phap
hoc tap, pht hop voi nhidu dbi twgng véi nhiéu trinh d6 khac nhau. C6 nhiéu phan
mém hd tro sinh vién, hoc sinh hoc tip, trinh bay thong tin theo nhiéu hinh thic khéc
nhau va duoc ca nhan hoa dé dang so voi phuong phéap trén gidy to. May tinh ca nhan
lam thay d6i phuong phéap hoc tap truyén thong, cho phép hoc sinh chu dong tham gia
nhiéu hon, kich thich tinh td mo cua hoc sinh & moi la tudi, tao diéu kién cho hoc
sinh khdm phé thong tin theo kha ning riéng cua minh, 1am thi nghiém va trao doi,
hoc hoi 1an nhau.

Loi ich ctia may tinh ting 1én rat nhiéu khi chung c6 thé két ndi v6i cac may tinh
khac dé chia sé thong tin va xu ly chang. Tu do xudt hién cac mang cuc by, mang
dién rong, dac biét l1a lién mang théng tin toan cau Internet. Internet, mot phuong tién
truy cap thong tin ré tién va rong khip tir cac may tinh c4 nhéan, di gitp cho VleC luu
chuyén thong tln duoc nhanh hon va ty do hon, pha r& moi rdo can giita cac qudc gia,
dan toc va cac nén kinh té. Cac hé théng thong tin va cac hé thong thong tin quan 1y &
cac cap d6 khac nhau ciing ra doi va phat trién trén nén tang do.

Ngay nay Internet nhu mot ma luc dang thu hat ting cu dan trén trai dat Ién siéu
xa 16 thong tin. Cac c4 nhan c6 thé tim thay trén Internet du cac loai thong tin, tir gia
chimg khoan dén thuc don & mot khach san. Sinh vién tim thy trén Internet 101 giai
céc bai toan khé. Cac nha khoa hoc tim thiy cac két qua nghién ctru khoa hoc cuia cac
ddng nghiép ¢ bat ¢t noi nao trén trai dat néu ho dang néi mang Internet. Nhiéu cong
ty c¢6 thé st dung Internet dé tim kiém cac thong tin vé dbi thu canh tranh, vé khach
hang va tim kiém co hoi kinh doanh...

Nim 1994, Internet bat dau sir dung cho muc dich thuong mai va bat dau phat
trién bung nd. Sau 6 nam, tinh dén nam thang 3 nam 2000, sb nguoi sir dung Internet
da 1én dén 280 triéu. Luu v r@ing dé dat con sd 50 triéu nguoi st dung, dién thoai phai
méat 74 nim, radio mat 38 nam, may tinh c4 nhan méat 16 nam, may thu hinh méat 13
nam, con Internet mat c6 4 nam.

Ngay nay tin tirc thé gidi, thu tin ca nhan, nhitng yéu cau vé khoa hoc, gido duc,
van hod, nghé thuat va san xuét, kinh doanh luan chuyén qua mang théng tin toan cau
Internet, di va dang két ndi moi nguoi & khip cic mién trén thé gidi lai v&i nhau.
Internet khong chi con la mot phwong tién ky thudt ma da thuc sy tro thanh mot moi
truong moi cho moi hoat dong kinh té, van hod, xa hoi.

Viét Nam da chinh thic gia nhap Internet tir thang 12/1997. Mang xuong song
quéc gia dang két ndi truc tiép véi Internet theo 5 duong qua hai cong tai Ha Noi va
Thanh phé HO Chi Minh. Tir ngay 1/12/1997 céc nha cung cip dich vu Internet Viét
Nam da chinh thirc phuc vu khach hang thong qua cac mang Internet Viét Nam nhu
VNN, FPT, NetNam,...



Nhiing xu the phat trién trén day da va dang lam thay d6i manh mé& nhiéu qua trinh
nghiép vu truyén thong cuia hoat dong van hoa. Diéu d6 da doi hoi nhirng hiéu biét méi,
k¥ nang mdi va cong cu mdi ¢ nhitng can bg van hoa.

RO rang ngudi can bo vin hoa ngay nay khong nhitng phai dugc trang bi day du
vé tri thirc chuyén mén, ma con doi hoi phai duoc trang bi nang thyc hanh va nhiing
cong cu dua trén cong nghé moi. Vi vay viéc dao tao nguoi can b van hoa ngay nay
phai hudng té1 muc tiéu trang bi cho ho:

- Tri thirc (Knowledges)
- Ky nang (Skills)
- Cong cu (Tools)

Tri thie ¢ day 1a nhing kién thirc chuyén mén ciia nghé nghiép déi vai timg nganh
dao tao. K¥ ning & day chu yéu 1a k¥ nang st dung may tinh dé xt Iy, luu trix, khai thac
va st dung thong tin, cling nhu k¥ nang sir dung cac chuong trinh ung dung déc thu 4p
dung cho timg nganh, dé ning cao hiéu qua cua cac hoat dong nghiép vu chuyén mon, va
do6 cling chinh la cong cu cia nguoi can b van hoa ngay nay.

Nhu vay viéc dua ndi dung tin hoc vao chuong trinh dao tao cac can bd van hoa &
truong Dai hoc Van hoa Ha Noi, mot truong dao tao nghiép vu van hoa trong diém cua
nganh, 1a mot yéu cau thyc tién khach quan, la mot yéu tb gop phan nang cao chit lugng
dao tao cua nha truong, la mot doi hoi tat yéu dé truong co6 thé hoa nhdp voi trinh do dao
tao ctia khu vuc va thé gioi.

2. PIEM QUA QUA TRINH PUA TIN HQC VAO CHUONG TRINH PAO
TAO CU NHAN VAN HOA O TRUONG PAI HOC VAN HOA HA NOI.

Nhan thtc duoc yéu cau dua tin hoc vao chuong tronh dao tao can bd vin hoa,
ngay tir nim 1990, BGH di cho mua chiéc may vi tinh dau tién (May PC286 -
FUJIKAMA) va giao cho Bo mén Thong tin hoc Khoa Thong tin — Thu vién nghién
clru va trién khai viéc giang day tin hoc cho céac 16p trong truong.

Chuong trinh giang day luc ddu goi 13 Tin hoc co s&, bao gdm cac ndi dung chinh:
Hé didu hanh MS.DOS, chuong trinh tién ich NC (Norton Commander) va chuong
trinh soan thao vin ban tiéng Viét VNI. Vé sau két hop hoc thém ca chuong trinh
soan thao van ban tiéng Viét BKED.

Nhiing 16p duoc hoc dau tién chuong trinh nay vao nim hoc 1990-1991 14 cac 16p
TV.20, VHQC.11, BT.11 va PHS.8. Bé c6 phuong tién thuc hanh, ngay nim sau nha
trurong mua thém 1 may PC 386, ciing thoi diém nay Ban Quan ly KTX Lao ting
truong mot may vi tinh. Nhu vdy phong may da c6 3 may tinh, 1 may in FX.800, dat
tai mot phong & KTX sinh vién. Méc dau diéu kién hoc tdp con rat kho khan va thiéu
thén, nhung cac sinh vién hoc tap rat say swa va hao himg. Diéu d6 khang dinh viéc
dua tin hoc vao chuong trinh ddo tao cir nhan vin hoa 1a ding dan va kip thoi.

Vé giang vién, dé bao dam giang day cho 4 16p, thoi gian dau nha truong moi mot
PTS tin hoc & Hoc vién Ky thuat Quan su, phéi hop cung giang vién ki€ém nhiém & bd
mon Thong tin hoc gidng day. Tu ndm hoc 1992-1993, bé moén dugc tang cudong mot
giang vién la mot Thac si Toan - Tin. Cong viéc giang day tin hoc ngay cang di vao



né nép. P6 c6 thé coi 1a giai doan khoi dau cua viéc giang day tin hoc ¢ trudong
DHVH Ha Noi.

Budc phat trién c6 ¥ nghia quan trong ctia qué trinh nay 1a vao nim 1994, khi B9
GD-DT trang bi cho truong cung mot luc 10 may tinh PC.486 Digital, mdt may chu
va mdt may in kim LQ. Cac mdy tinh déu cai dat Windows For WorkGroup va hé
soan thao vian ban WinWord. Piéu kién hoc tap tot hon trude rit nhiéu va chuong
trinh dugc cai tién mot budc rit co ban. Ngoai hé didu hanh MS.DOS, sinh vién con
duoc lam quen voi moi truong Windows, thay cho VNI va BKED sinh vién dugc hoc
WinWord véi nhiéu tinh ning soan thdo vin ban wu viét. Trong nhirng nim tiép theo,
cung véi sy phat trién ctia cdc phan mém hé thong va chuyén dung, chuong trinh tin
hoc cling dugc cap nhat dé sinh vién dugc hoc tap va lam viéc voi hé diéu hanh
Windoows 85, r6i Windows 98 va hoc cach st dung Bang tinh dién tor Excell.

Nim 1998 danh ddu mdt budc ngoat trong sy phat trién bd mon tin hoc cua
truong DPHVH. Nha truong tuyén dung cing mot lac thém 3 giang vién tin hoc va
tach bo mon tin hoc ra khoi khoa Thong tin - Thu vi¢n thanh mot T6 bd mén doc lap,
trye thudc Ban Giam. T c6 4 giang vién, dam nhiém chirc ning giang day tin hoc dai
cuong cho ca truong.

Ciing thoi gian nay nha truong trang bi thém cho phong may tinh thém trén 10
may tinh nita. Phong may di c6 gan 30 may hoat dong tot phuc vu cho sinh vién hoc
tap. Cac may tinh déu duoc cai dit bo chuong trinh Tin hoc Vin phong Microsoft
Office va chuong trinh dao tao dugc nang cao va hoan chinh thém mot buoc, vdi cac
ndi dung co ban sau:

- Hé diéu hanh MS.DOS va mai truong Windows
- Hé soan thao van ban Winword
- Baéng tinh dién tir Excell

O truong PHVH Ha Noi, nganh Thu vién - Thong tin 1a nganh ma hoat dong
nghiép vu ctia n6 gan bé nhiéu nhat véi nhirng thanh tyu ctia cong nghé thong tin.

Su phat trién nhanh dén chong mit ciia khoa hoc va cong nghé noéi chung, cua cong
ngh¢ thong tin va truyén thong noi riéng, di c6 nhing tac dong manh mé& dén su phat

trién ctia kinh té xd hoi noi chung va hoat dong thong tin - thu vién. Nghé thu vién —
thong tin dang d6i mat véi nhitng thir thach sau:

- Luong kién thtre ghi lai dudi hinh thirc in 4n truyén théng va va bang cac phuong
tién khic ngdy cang gia ting. Xuit hién nhiéu loai hinh tai liéu méi: cac CD-ROM,
CSDL online, cic ngudn thong tin trén mang, cac sach bao dién tir (e-book, e-journal),
cac thong tin da phuong tién,...

- Nho cong nghé thong tin va truyén thong, téc do xir Iy théng tin ngdy cang nhanh,
kha ning truy nhap t6i cac ngudn thong tin ngay cang mé rong va nhu cau hop tac trong
moi truong thong tin ngdy cang phat trién.



- Cac ung dung cua Internet ngay cang phat trién va trd nén phd cap dang mo rong
kha ning tiép thu tri thirc va huéng thy van hoa, nang cao chat luong dich vu déi véi moi
thanh vién trong xa hoi.

Cong nghé thong tin dang thuc sy mé rong bdn bic tudng cta thu vién. Véi sy ra
doi cua thu vién dién tir, cac thu vién c6 thé vuon t6i st dung cac ngudn luc cia cac thu
vién khéc trong va ngoai nudc.

Tt ca cac yéu td trén doi hoi nguoi 1am thu vién ngay nay phai c6 kién thic vé cac
ngudn tin va cach to chirc thong tin, hiéu biét vé cong nghé thong tin va st dung cong
nghé thong tin ¢6 hiéu qua, hiéu biét hon vé nhu cdu ciia nguoi dung tin, cac hinh thire st
dung thong tin, sao cho c6 thé to chuec, truy cap va dap ing t6i da yéu cau thong tin cta
nguoi sir dung. Chung ta dang chimng kién su thay ddi vé chét trong nghé thu vién: D6 la
su thay d6i tir ngudi ngudi gitr sach thu dong sang vai trd chu dong cta ngudi cung cap
thong tin.

Nguoi can b thu vién ngay nay ngoai klen thirc chuyén mon vé thu vién, phai
duogc cap nhat, phat trién va hoan thién kién thie vé thong tin hoc, vé cac qué trinh xir ly
thong tin cling nhu cac kién thirc vé cong nghé thong tin, biét str dung may tinh dé xir 1y,
quan tri va khai thac cac ngudn tai liéu, va trong cac khau quan 1y khac. Vi vay nhiing
kién thirc vé cong nghé thong tin va truyén thong chiém moét ti trong dang ké trong co
céu chuong trinh ddo tao ciia nganh.

Ngoai mén Tin hoc dai cuong, va moén Toéan hoc trong hoat dong thong tin - thu
vién (thuc chat 1a co sd toan hoc cua tin hoc), tir naim 1995 sinh vién khoa Thong tin -
Thu vién con duoc hoc thém cac mon hoc sau:

- Tin hoc tu liéu.

- Hé théng luu trir va tim kiém tai ligu CDS/ISIS.

Gi4o trinh Tin hoc trong hoat dong thong tin — thu vién, bao gdm hai noi dung
trén (xuat ban nim 1997, tai ban c6 sira chira va bd sung nim 2001), di gbp phan
dang ké gitip sinh vién hoc tap tt cic mon tin hoc tng dung cua nganh.

Cung voi xu thé phat trién cic mang thong tin may tinh, dic biét 1a mang thong
tin toan cau Internet, tor ndm 1998, trong cac chuyén dé tu chon, khoa con dua thém
vao mon Khai théc thong tin trén mang Internet, sinh vién dugc lam quen véi ngdn
nglt HTML va thyc hanh tim tin trén Internet. Ngoai ra sinh vién con dugc hoc st
dung Hé quan trj co s dit liéu Foxpro, dé ap dung cho céc bai toan quan 1y don gian.

O khoa Sau dai hoc, trong chuong trinh dao tao sau dai hoc nganh Thong tin —
Thu vién, ndi dung tin hoc cling dugc quan tam rat nhiéu, v6i cac ndi dung nhu: Thiét
ké va quan tri CSDL, Mang thong tin mdy tinh va khai thac thong tin trén mang.

O khoa Phat hanh sach, sinh vién hoc nganh Kinh doanh xuit ban pham, ngoai
phén Tin hoc dai cuong, cling dugc hoc thém mon Tin hoc quan ly voi phﬁn mém
chuyén dung Foxpro.

Trong mot hai ndm gan day, sinh vién nganh Thong tin C6 dong Quang cao ciing
da duoc hoc st dung chwong trinh v& do hoa trén may vi tinh Corel Draw.



Nhu vay, ngoai Tin hoc dai cuong, nhiéu chuong trinh tin hoc ing dung dac thu
da duoc trién khai dua vao chuong trinh dio tao & mot sé khoa trong trudng.

Cho dén nay viéc dua tin hoc vao chuong trinh dao tao cdc cir nhan van hod &
truong PHVH Ha Noi di duogc 14 nam. D6 1a mot qua trinh tir khong dén co, 1a qua
trinh khac phuc khé khin, khong ngimg tuy vuon 1én cta nhiing giang vién tim huyét
vo1 linh vuc chuyén mon méi mé nay, hoan thién dan dan vé chuong trinh dao tao, vé
co s& vat chat va nhét 13 trong ty hoc tap bdi dudng, xay dung doi ngii giang vién.
Nhitng két qua d6 tuy con khiém tén nhung dang tu hao, gop phan vao thanh tich
chung cua truong trong 45 nam xay dung va truéng thanh.

Két qua trén ciing khang dinh su quan tim chi dao dung din va day quyét tim cua
lanh dao nha truong trong viéc dua tin hoc vao chuong trinh dao tao cac nganh nghi¢p
vu van hoa.

3. MOT VAI SUY NGHI VE GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG
GIANG DAY TIN HQC O TRUONG PAI HQOC VAN HOA HA NOI TRONG
THOI GIAN TOI.

Nhitng két qua dat duoc trong viéc dua tin hoc vao chuong trinh dao tao & trudng
DHVH Ha Noi nhu trinh bay & trén 1 déng trin trong, tuy nhién d6 chi 1a budc dau. Viéc
giang day tin hoc dai cuong va dac biét la giang day tin hoc cho cac nganh con boc 16
nhiéu bat cap so v6i sy phat trién cua thyc tién:

- Chuong trinh tin hoc dai cuong day cho sinh vién toan truong méi dung lai & kién
thirc co ban cua Tin hoc van phong. Chuong trinh tin hoc chuyén nganh méi chi dugc
dua vao & Khoa Thong tin — Thu vién va mot phan ¢ Khoa Phat hanh sach, nhung cling
con thiéu day du va da dang.

- Phuong tién hoc tap thiéu thdn, ca truong chi c6 mot phong may tinh véi hon 20
may chay duogc, sinh vién lai dong nén it c6 co hdi thyc hanh. Phuong ti€n gidng day hau
nhu khong ¢6 gi, ca truong chi c6 mot may chi€u & khoa Sau dai hoc. Giang day tin hoc,
nhung giang vién van phai dung phuong phap cd dién, véi bang den phan trang, thay doc
tro ghi.

- Doi ngil gido vién thi mong va thiéu, nhat 13 gido vién giang day tin hoc chuyén
nganh cho céc khoa nghiép vu.

Dé d6i méi, nang cao chat lugng ddo tao tin hoc nha truong can c6 nhitng giai phap
dong bg, bao gom:

- P6i méi chuong trinh;

- P6i méi phuong phap truyén dat va dao tao;

- Pam bao cac diéu kién vat chat va ky thuat; va

- Nang cao chét luong d6i ngii giang vién.

Vé chwong trinh dao tao

Chuong trinh dao tao phai theo kip duoc yéu cau phat trién. Can xdy dung chuong
trinh dao tao sao cho chiing ta c6 thé dao tao ra cac can bd nghi€p vu van hoa cé kha
nang hoat dong trong moi truong cua cong nghé thong tin hién dai, véi mang thong tin
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toan cau Internet va sy hd trg ddc luc cia may tinh ca nhan va cac phuong tién k¥ thuat
hién dai khac.

Chuong trinh Tin hoc dai cuong, danh cho sinh vién tat ca cac khoa trong truong,
trong nhirmg nam qua da c6 nhing cai tién tich cuc, thudng xuyén cap nhat dé theo kip su
phat trlen ctia cac phan mém. Noi dung ciia chwong trinh da bao quat dugc cac linh vuc
chu yéu cuia Tin hoc vin phong. Trong thoi gian t6i, can ting thém thoi luong dé co thé
dua thém vao ndi dung Tra cutu thong tin trén Internet va Su dung thu dién tir — email.

Dbi v6i chuong trinh dao tao & cac khoa chuyén nganh, tir cudi ndm 2002 va trong ca
nam 2003, dudi sy chi dao cua Vu Dao tao B6 VH-TT va Hoi dong chuong trinh nhom
nganh Van hoa Ngh¢ thuat cia Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi, Hoi déng chuong trinh
cac nganh dao tao trong truong da trién khai bién soan chuong trinh méi .

Vé6i phuong chiam bao dam tinh khoa hoc, hé thdng, co ban, hién dai, phu hop véi
thuc tién Viét Nam va tuong thich voi trinh d§ phat trién cia khu vuc, bén canh nhitng
kién thtrc chuyén mén, nhiéu nganh d3 manh dan dua ndi dung céng nghé thong tin vao
chwong trinh véi ndi dung thich hop véi yéu cau dao tao cua timg nganh.

Chi riéng vé cong nghé thong tin va truyén thong (ICT), chuong trinh dio tao nganh
Thu vién - Thong tin da dua vao nhitng ndi dung sau:
- Nhap mén cong nghé thong tin va truyén thong
- Tin hoc tu liéu
- Phén mém tu liéu CDS/ISIS
- Khai thac mang thong tin may tinh (trong d6 c6 Internet)
- Phan mém tich hop quan tri Thu vién (tw chon)
- Lap chuong trinh cho tu dong hoa thu vién (ty chon)
- Ngén ngit HTML va thiét ké trang Web (tu chon)
- H¢ quan tri CSDL Access (tu chon)
Nganh Quan ly Van hoa da dua vao chuong trinh mén hoc Cac hé théng thong tin
quan 1y (duva trén may tinh) va du kién cac sinh vién chuyén vé am ghac s€ duoc hoc
chuwong trinh sogn nhac trén may vi tinh Encore, va sinh vién chuyén vé my thuat, quang

céo s& dugc hoc chuwong trinh thiét ké dé hoa trén may vi tinh Corel Draw, v.v...Nganh
Kinh doanh Xuat ban pham dua vao chuong trinh cac ndi dung cua Tin hoc quan 1y.

D6 1a nhitng chuyén bién tich cuc trong d6i mdi chuong trinh theo hudng ting cudng
ndi dung tin hoc tng dung cho mdi nganh dao tao. Néu dau tu suy nghi, tranh thi sy gitp
dd cua céac chuyén gia, trong chuong trinh dao tao cia cac nganh khac trong truong, nhu
Bio tang, Van hoa du lich, cling c¢6 thé dua vao nhitng ndi dung cong ngh¢ thong tin
thich hop. Vi nhu ching ta da biét, ngay nay cong nghé thong tin va truyén thong da
dugc ung dung hau nhu vao tt ca cac linh vuc hoat dong cta xa hoi va dem lai hiéu qua
rat cao.



Vién dé trang thiét bi phuc vu dao tao

Nhu d3 trinh bay & trén, ngay nay ngudi can bd nghiép vu van hoa khong thé khong
c6 kha nang sir dung cong cu tin hoc. Nhung s& khong thé c6 k§ ning tin hoc, k§ ning
lam viéc voi mang, khai thac Internet ma khong co tiép can dén thiét bi tin hoc, dén mang
va thyc hanh thuong xuyén véi chung. Do d6, can thiét phai c6 dii may tinh, c6 cai dat
cac chuong trinh Gng dung va duogc két ndi voi Internet cho timg ngudi hoc thuc hanh st
dung.

Véi sy ¢d ging dau tu cua nha trudng, trong nhitng ndm qua trudng di xay dung
dugc mot phong may tinh, véi gan 30 may co cai dit cic chuong trinh can thiét cho sinh
vién toan truong thuc hanh mén Tin hoc dai cuong, va sinh vién khoa Thong tin — Thu
vién thyc hanh chuong trinh CDS/ISIS va Foxpro.

Nhung hién nay phong may nay da tré nén qua tai. Hon nita trong chuong trinh moi
sap toi, ngoai khoa Thong tin — Thu vién nhiéu khoa trong truong ciing dwa vao chuong
trinh nhiéu mén tin hoc tmg dung mang tinh dic thu. Cho nén phong may tinh cua trudng
hién nay khong du dép tung yéu cau dao tao ndi trén. Pa dén luc nha trudng can dau tu
xay dung thém mdt phong may tinh (khoang 30 may) phuc vu riéng cho nhiing yéu cau
dao tao cua cac nganh nghiép vu trong truong.

Phong hoc may tinh nay s€ dugc cai dat cac chuong trinh ing dung mang tinh dac
thu nhu: chuong trinh Iuu trit va tim kiém tai lidu CDS/ISIS (chay trén méi trudng
DOS va Windows), phén mém tich hop quan tri thu vién (vi du: Libol), cac phén mém
quan ly nhu Foxpro, Access, chuong trinh soan nhac trén may vi tinh Encore, chuong
trinh thiét ké d6 hoa trén may vi tinh Corel Draw, v.v..

Phong may nay cting phai dugc trang bi mot may chiéu hinh tir may tinh (Proj ector).
Véi thiét bi ndy, giang vién co thé két ndi may tinh xach tay hoic may tinh ca nhan dé
trinh bay cac bai giang, trinh bay thao tac trén cac chuong trinh ing dung dé huéng dan
hoc sinh thyc hanh. Ngay nay ¢ cac nudc tién tién, c6 1& 100% bai giang déu dugc trinh
bay théng qua phan mém trinh bay nhu PowerPoint.

Ngoai ra ciing can th1et phai c¢6 cac duong mang Internet ¢ giang dudng dé giang
vién co thé két ndi tryc tiép va trinh bay cho hoc vién véi nhitng thong tin sdng dong,
tryc tiép tir Internet. Cong cu giang day ¢ day 1a cac trinh duyét Web (Web browser).

Nhimng thiét bi dao tao nay s& gitip ting luong thong tin truyén dat trong cing mot
thoi gian giang bai, rat ngan thoi gian trén 16p, tang thoi gian ty hoc va thue hanh cua hoc
vién. Sy chinh x4c trong truyen dat kién thuc s& cao hon vi khéng phai ghi chép. Thoi
gian gianh cho bai giang s& nhiéu hon vi khong mét thoi gian dé vé cac so dd, mo hinh.
Viéc minh hoa thuc té s& thuan tién hon.

Ngoai ra néu duoc dau tu st dung nhing phan mém day hoc (nhu MILS -
Multimedia Interactive Learning Software) dé xay dung phong may tinh tro thanh mot
I6p hoc di¢n tir da chive ning thi gido vién s& duoc cung cip nhiing cong cu dé giang
bai, theo rdi va huéng dan thuc hanh cho tung nhom hay ca nhan, chay cac phan mém
hd tro cho viéc day va hoc, gidm sat va chiAm bai kiém tra v.v... Hé thong nay cling co
thé két nbi Internet mot cach dé dang dé sinh vién c6 thé thuc hanh k¥ ning khai thac
cac ngudn tin trén Internet.



Dau tu co so vat chat va trang thiét bi phuc vu giang, dwa cong nghé giang day hién
dai vao nha truong chinh 1a mot trong nhiing giai phap nang cao chat lugng dao tao ctua
nha truong, khong nhitng doi véi cdc mon hoc ¢6 ndi dung tin hoc ma ca véi cac mon hoc
khac.

Ha ngi ngay 20 thang 3 nam 2004



