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BÀI TẬP CÁ NHÂN AN TOÀN THÔNG TIN 

I. DẤU CHÂN SỐ 

Tạo dựng môi trường trực tuyến an toàn 

1. SUY NGHĨ VỀ DANH TÍNH SỐ: Dấu chân số của bạn 

2. CÓ TRÁCH NHIỆM KHI KẾT NỐI TRỰC TUYẾN VỚI NGƯỜI KHÁC: Bạn với tư cách là 

một Công dân số 

3. TƯ DUY PHẢN BIỆN TRÊN MẠNG TRỰC TUYẾN: Trở thành một người có tư duy phản biện 

Danh tính số là gì? 

- Danh tính số (hay còn gọi là Identity Number trong tiếng Anh) là một con số hoặc mã số duy 

nhất được sử dụng để nhận diện một cá nhân, tổ chức, hoặc đối tượng nào đó trong một hệ thống 

cụ thể như: Số CMND/CCCD (Chứng minh nhân dân / Căn cước công dân, Mã số thuế 

(MST), Số điện thoại, số tài khoản ngân hàng 

Những thông tin này có thể được chuyển thành danh tính số bằng cách nào? 

  Mã hóa các thông tin cá nhân: 

• Các thông tin như tuổi (19), giới tính (nữ), địa điểm (Hà Nội, Việt Nam), nghề nghiệp (y tá), 

tôn giáo (đạo Phật), gia đình (gia đình cơ bản, có một em trai), sở thích (karaoke) có thể 

được mã hóa thành một chuỗi mã số hoặc ký tự. 

• Ví dụ: 19-Nữ-Hà Nội-Y Tá-Đạo Phật-Karaoke-một em trai-VN 

  Sử dụng số ID duy nhất: Một số hệ thống (như chính phủ hoặc cơ quan quản lý) có thể gán một mã 

số ID duy nhất cho mỗi cá nhân 

Số ID cá nhân: Ví dụ: ID0019294 (số này có thể được cấp tự động, dựa trên các thuộc tính cá nhân như 

tuổi, giới tính, nghề nghiệp, v.v.). 

  Dữ liệu trong cơ sở dữ liệu: Trong cơ sở dữ liệu, các thông tin này có thể được lưu trữ dưới dạng 

bảng với các trường riêng biệt: 

• Tuổi: 19 

• Giới tính: Nữ 

• Địa điểm: Hà Nội 

• Nghề nghiệp: Y tá 

• Tôn giáo: Đạo Phật 

• Gia đình: Một em trai 



• Sở thích: Karaoke Sau đó, hệ thống có thể gán một mã số ID duy nhất cho hồ sơ này trong cơ sở 

dữ liệu. 

  Biometric Authentication (Xác thực sinh trắc học): Trong trường hợp muốn bảo mật cao hơn, có thể 

sử dụng xác thực sinh trắc học (như vân tay hoặc khuôn mặt) để tạo ra một danh tính số duy nhất cho 

người này. 

Bạn chia sẻ gì về bản thân? 

• Hồ sơ và thông tin cá nhân\ 

• Bài đăng 

• Tin nhắn 

• Những gì bạn thích 

Tại sao việc giữ an toàn cho danh tính số của bạn lại quan trọng? 

• Ngăn ngừa gian lận và trộm cắp danh tính 

• Bảo vệ quyền riêng tư 

• Tránh bị theo dõi hoặc bị xâm phạm từ các bên không mong muốn 

• Bảo vệ tài sản và thông tin tài chính 

• Ngăn chặn các hành vi tấn công mạng 

• Chống lại các hành vi phân biệt hoặc tấn công cá nhân 

• Bảo vệ sự tin cậy và uy tín cá nhân 

Tóm lại: 

Việc giữ an toàn cho danh tính số là cực kỳ quan trọng để bảo vệ bản thân khỏi các mối đe dọa về an 

ninh mạng, gian lận, xâm phạm quyền riêng tư và các hành vi tấn công khác. Mỗi cá nhân cần chủ động 

bảo vệ các thông tin cá nhân của mình, chẳng hạn như sử dụng mật khẩu mạnh, kích hoạt xác thực hai 

yếu tố (2FA), và tránh chia sẻ thông tin nhạy cảm với những đối tượng không đáng tin cậy. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



II. BẢO VỆ DANH TÍNH SỐ CỦA BẠN 

 

1. SUY NGẪM VỀ DANH TÍNH SỐ CỦA BẠN: Dấu chân số của bạn  

2. CÓ TRÁCH NHIỆM KHI KÊT NỐI TRỰC TUYẾN VỚI NGƯỜI KHÁC: Bạn với tư cách là 

một Công dân số 

3. TƯ DUY PHẢN BIỆN TRÊN MẠNG TRỰC TUYẾN: Trở thành một người có tư duy phản biện 

Làm sao để tôi bảo vệ được danh tính số của mình? 

1. Điều chỉnh cài đặt quyền riêng tư của bạn         

2. Suy nghĩ về những gì bạn làm trực tuyến và những thông tin bạn đăng và chia sẻ                                    

Tôi sử dụng Internet như thế nào? 

Ai có quyền truy cập? 

Bạn sử dụng những phần mềm gì? 

Dấu chân số của bạn 

 

 

III.  TÔN TRỌNG TRONG GIAO TIẾP  

Tài liệu “Tôn trọng trong giao tiếp” nhấn mạnh tầm quan trọng của việc duy trì sự tôn trọng trong các 

tương tác trực tuyến.  

Nội dung chính bao gồm: 

 1. Khái niệm tôn trọng trong giao tiếp trực tuyến: Giải thích về tôn trọng trong môi trường số, bao gồm 

việc lắng nghe, thấu hiểu và phản hồi một cách lịch sự, tránh các hành vi tiêu cực như xúc phạm hoặc 

quấy rối.  

2. Nguyên tắc tôn trọng trong giao tiếp: Đề cập đến các nguyên tắc cơ bản như lắng nghe ý kiến của 

người khác, không ngắt lời, sử dụng ngôn ngữ lịch sự và tôn trọng sự đa dạng văn hóa.  

3. Tầm quan trọng của tôn trọng trong giao tiếp: Nhấn mạnh rằng tôn trọng trong giao tiếp giúp xây dựng 

mối quan hệ tốt đẹp, tạo niềm tin và sự cởi mở giữa các bên, đồng thời phản ánh truyền thống văn hóa tốt 

đẹp.  

4. Ứng dụng tôn trọng trong giao tiếp trực tuyến: Hướng dẫn cách áp dụng các nguyên tắc tôn trọng trong 

môi trường trực tuyến, bao gồm việc sử dụng ngôn ngữ hòa đồng, tránh các hành vi tiêu cực và duy trì 

thái độ cởi mở, tôn trọng lẫn nhau. ￼ 

Nhận xét cá nhân: Việc duy trì tôn trọng trong giao tiếp, đặc biệt là trong môi trường trực tuyến, là vô 

cùng quan trọng. Trong thời đại số hóa, giao tiếp trực tuyến trở thành một phần không thể thiếu trong 

cuộc sống hàng ngày. Tuy nhiên, thiếu sự tôn trọng trong giao tiếp có thể dẫn đến hiểu lầm, xung đột và 

ảnh hưởng tiêu cực đến mối quan hệ giữa các cá nhân. Tài liệu này cung cấp những nguyên tắc cơ bản và 

hướng dẫn cụ thể để duy trì sự tôn trọng trong giao tiếp trực tuyến. Việc áp dụng những nguyên tắc này 

không chỉ giúp xây dựng mối quan hệ tốt đẹp mà còn góp phần tạo nên một môi trường trực tuyến lành 



mạnh, văn minh. Tuy nhiên, để đạt hiệu quả cao, cần có sự nhận thức và thực hành liên tục từ mỗi cá 

nhân. Giáo dục về tôn trọng trong giao tiếp nên được tích hợp vào chương trình học và các hoạt động 

cộng đồng để nâng cao ý thức và trách nhiệm của mọi người trong việc duy trì sự tôn trọng trong mọi 

hình thức giao tiếp.  

 

IV.  THỰC HÀNH TƯ DUY TÍCH CỰC  

Tài liệu “Thực hành tư duy tích cực trong giao tiếp trực tuyến” nhấn mạnh tầm quan trọng của việc áp 

dụng tư duy tích cực để tạo ra môi trường giao tiếp trực tuyến lành mạnh và hiệu quả. 

 Nội dung chính bao gồm:  

1. Khái niệm tư duy tích cực: Tư duy tích cực là cách nhìn nhận vấn đề theo hướng lạc quan, tập trung 

vào giải pháp thay vì khó khăn, giúp cải thiện tâm trạng và tăng cường hiệu quả giao tiếp.  

2. Lợi ích của tư duy tích cực trong giao tiếp trực tuyến:  

• Giảm thiểu hiểu lầm và xung đột. 

• Tăng cường sự hợp tác và tin tưởng giữa các bên.  

• Nâng cao chất lượng tương tác và hiệu quả công việc.  

3. Phương pháp rèn luyện tư duy tích cực:  

• Nhận diện và thay thế suy nghĩ tiêu cực bằng suy nghĩ tích cực.  

• Thực hành lòng biết ơn và tập trung vào những điều tốt đẹp.  

• Duy trì lối sống lành mạnh và cân bằng giữa công việc và cuộc sống.  

Ý kiến cá nhân: Việc áp dụng tư duy tích cực trong giao tiếp trực tuyến là vô cùng cần thiết trong bối 

cảnh hiện nay, khi mà các tương tác số ngày càng chiếm ưu thế. Tư duy tích cực không chỉ giúp cá nhân 

duy trì tinh thần lạc quan mà còn tạo ra ảnh hưởng tích cực đến những người xung quanh, góp phần xây 

dựng cộng đồng trực tuyến văn minh và hỗ trợ lẫn nhau. Tuy nhiên, việc rèn luyện tư duy tích cực đòi hỏi 

sự kiên trì và ý thức tự giác. Mỗi cá nhân cần chủ động nhận diện những suy nghĩ tiêu cực và thay thế 

chúng bằng những suy nghĩ tích cực, đồng thời thực hành các phương pháp như thiền định, viết nhật ký 

biết ơn và tham gia các hoạt động xã hội tích cực để củng cố tư duy này. Ngoài ra, việc tạo ra môi trường 

trực tuyến an toàn và hỗ trợ cũng đóng vai trò quan trọng trong việc thúc đẩy tư duy tích cực. Các nền 

tảng trực tuyến nên có các biện pháp bảo vệ người dùng khỏi các hành vi tiêu cực và khuyến khích các 

tương tác tích cực, từ đó góp phần nâng cao chất lượng giao tiếp và sự hài lòng của người dùng  

 

 

V.       THỰC HÀNH TƯ DUY PHẢN BIỆN  

Tài liệu “Thực hành tư duy phản biện” nhấn mạnh tầm quan trọng của việc áp dụng tư duy phản biện 

trong giao tiếp trực tuyến.  

Nội dung chính bao gồm:  



1. Khái niệm tư duy phản biện: Tư duy phản biện là khả năng phân tích, đánh giá và đưa ra lập luận sắc 

bén dựa trên chứng cứ, giúp nhận diện và xử lý thông tin một cách hiệu quả.  

2. Lợi ích của tư duy phản biện trong giao tiếp trực tuyến:  

• Giúp nhận diện và tránh các lỗi tư duy, ngụy biện trong quá trình giao tiếp.  

• Nâng cao khả năng thấu hiểu bản thân và người khác, từ đó cải thiện chất lượng tương tác.  

• Hỗ trợ trong việc ra quyết định và giải quyết vấn đề một cách logic và hiệu quả.  

4. Phương pháp rèn luyện tư duy phản biện:  

• Hiểu rõ bộ máy niềm tin bên trong mỗi cá nhân để nhận diện và đánh giá suy nghĩ của bản thân.  

• Thực hành phân tích và đánh giá các lập luận, quan điểm trong giao tiếp.  

• Đối diện và vượt qua các ngụy biện, lỗi tư duy trong quá trình giao tiếp.  

Ý kiến cá nhân: Việc áp dụng tư duy phản biện trong giao tiếp trực tuyến là vô cùng cần thiết trong bối 

cảnh thông tin đa dạng và phức tạp hiện nay. Tư duy phản biện giúp chúng ta không chỉ tiếp nhận thông 

tin một cách chọn lọc mà còn đánh giá, phân tích và phản hồi một cách chính xác và logic. Tuy nhiên, 

việc rèn luyện tư duy phản biện đòi hỏi sự kiên trì và thực hành liên tục. Mỗi cá nhân cần chủ động tham 

gia các khóa học, hoạt động nhằm nâng cao kỹ năng này. Hiện nay, có nhiều khóa học trực tuyến về tư 

duy phản biện được cung cấp, giúp người học tiếp cận và rèn luyện kỹ năng này một cách hiệu quả.  

Ngoài ra, việc áp dụng tư duy phản biện cần được kết hợp với thái độ cởi mở, tôn trọng ý kiến của người 

khác để tạo ra môi trường giao tiếp trực tuyến lành mạnh và hiệu quả. Điều này không chỉ nâng cao chất 

lượng giao tiếp mà còn góp phần xây dựng cộng đồng trực tuyến văn minh và tiến bộ. 

 

V.  PHÒNG CHỐNG TIN GIẢ TIN SAI SỰ THẬT TRÊN KHÔNG GIAN MẠNG  

 

Tài liệu “Cẩm nang phòng chống tin giả, tin sai sự thật trên không gian mạng” được Bộ Thông tin và 

Truyền thông biên soạn nhằm nâng cao nhận thức và trang bị kỹ năng cho người dùng trong việc nhận 

biết, ứng phó và xử lý tin giả trên mạng.  

Nội dung chính của cẩm nang bao gồm:  

1. Khái niệm tin giả: Giải thích về tin giả (fake news), còn được gọi là tin rác hoặc tin tức giả mạo, bao 

gồm các thông tin cố ý hoặc trò lừa bịp lan truyền qua phương tiện truyền thông.  

2. Hướng dẫn nhận biết tin giả: Cung cấp các dấu hiệu và phương pháp để phân biệt tin giả, như kiểm tra 

nguồn tin, xác minh thông tin qua các kênh chính thống, và cảnh giác với các tiêu đề giật gân.  

3. Tác động của tin giả: Phân tích những ảnh hưởng tiêu cực của tin giả đối với xã hội, bao gồm việc gây 

hoang mang, ảnh hưởng đến uy tín cá nhân và tổ chức, và tác động xấu đến an ninh, trật tự xã hội.  

4. Trách nhiệm của người dùng và nhà cung cấp dịch vụ: Nhấn mạnh vai trò của mỗi cá nhân trong việc 

chia sẻ thông tin có trách nhiệm, cũng như trách nhiệm của các nền tảng mạng xã hội trong việc kiểm soát 

và ngăn chặn sự lan truyền của tin giả .  



5. Quy định xử phạt: Đưa ra các quy định pháp luật liên quan đến việc xử lý hành vi phát tán tin giả, bao 

gồm các mức xử phạt cụ thể đối với cá nhân và tổ chức vi phạm.  

Ý kiến cá nhân: Việc phát hành cẩm nang này là một bước đi kịp thời và cần thiết trong bối cảnh tin giả 

đang trở thành vấn nạn trên không gian mạng. Nó không chỉ giúp người dùng nâng cao nhận thức mà còn 

trang bị cho họ những kỹ năng cụ thể để đối phó với tin giả. Tuy nhiên, để cẩm nang thực sự phát huy 

hiệu quả, cần có sự phổ biến rộng rãi và tích cực từ các cơ quan chức năng, các tổ chức xã hội và chính 

người dùng. Ngoài ra, việc cập nhật thường xuyên nội dung cẩm nang để phù hợp với tình hình thực tế và 

sự phát triển của công nghệ cũng là điều quan trọng. Mỗi cá nhân cần tự giác và có trách nhiệm trong việc 

tiếp nhận và chia sẻ thông tin, luôn kiểm chứng trước khi lan truyền để góp phần xây dựng một môi 

trường mạng lành mạnh và an toàn. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


