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THU VIEN — TRUNG TAMTRI THU'C SO
NHIN TU GOC DO CHINH SACH

Pham Thi Phuong Lién"

Tém tét: Chuyén déi s6 dang la mét trong nhiing vdn dé cé tdc

déng to Ién dén cdc t8 chuc, doanh nghiép va chinh phu, thu

vién khéng ndm ngoai vong xody d6. Su tdc ddéng dé tao nén sy

mé réng cua cdc kho dir liéu, su da dang cua logi hinh di liéu,

cdc thdch thuc trong quan tri, phdt trién va st dung di liéu cua

cdc thu vién, doi hdi cdc thu vién phdi c6 su chuyén minh va tdi
cdu trac. M6t trong nhitng mé hinh thu vién tuong lai chinh la
cdc Trung tam Tri thuc s6. Viéc tdi cdu truc thu vién tré thanh cdc
Trung tam Tri thirc s6 hoat ddng c6 hiéu qud phu thudc vao nhiéu
yéu t6 trong d6 c6 chinh sdch. Bai viét dé c@p téi cdc chinh sdch
vé thu vién cia Nha nudc ta hién nay trong qud trinh chuyén déi,
d6ng thoi dé xudt mét s6 kién nghi vé chinh sdch phdt trién nhdm
dua cdc thu vién Viét Nam trd thanh cdc Trung tdm Tri thuc s6.

Tiu khéa: Thu vién sé; Trung tdm Tri thic s6; Chinh sdch.

1.M0 DAV

Ngay nay st dung Internet trong qua trinh hoc tdp, nghién citu
tré thanh hién thuc phd bién cta da s6 ngudi diing tin cia thu vién,
diéu nay khong chi 1am thay ddi cac khai niém tit hoc/ nghién cttu trg
thanh tu hoc/ tu nghién ctu, ti tri thic trd thanh khai niém tri thic
mo, tix tai liéu thu vién trd thanh hoc liéu md, ma con thay ddi co ban
vai trd ctia thu vién (d3c biét 1a cic thu vién dai hoc). Trong bdi canh
xa hoi tri thic, tu hoc trd thanh sy tit yéu 14 viéc tim kiém thong tin

* Thac si, Khoa Thong tin Thu vién, Trudng Dai hoc Van héa Ha Noi.
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dudmng nhu trd nén dé dang hon voi cac ci click chudt. Hoat d.?“g fim, iE
kiém thong tin thay déi tit cho ngdi “1y” hang gio trong thu vién sang |

tim kiéfn théng tin trén mang. Chi v6i may tinh hodc tham chi cong cu

truyén théng di dong, ngudi tim chi can gb mot sb tit khoa, bam niit

enter dé cho ra hang ngan, thim chi hang triéu két qua bao gbm cac bai ‘
béo, bai gidng, blog, séch...

mé N

C6 nhidu quan diém, cch nhin vé sy &nh hudng ctia mang dbi
v6i qué trinh im kiém théng tin ctia con ngudi, trong d6 ndi bat hai
quan diém c6 phin @i nghich. Quan diém ctia D. Noble cho rang: tin
hoc héa céc tai liéu gido duc sé din téi 1am cho thu vién trd nén that
nghiép, qua trinh gido duc ciing vi thé tr& nén hén loan, khong theo
dinh huéng thiéu tinh chi dao. Ngugc lai v6i quan diém trén, T. Koch
lai cho ring “Khi cd ging hinh dung ra mot phuong tién mang tinh cich
mang ndy, hiy nghi dén mot thu vién tra citu t0t nhit trén the gidi va bao
quanh thu vién d6 1a mot trung tam hi nghi khong 1. Moi ngudi c6 thé di vao
thu vign hodc trung tdm hoi nghi d6 bing mot trong nhiéu cinh cita, nhing
cBng truy cdp thin ky ludn danh cho bt ky ai s& hitu mot chiéc mdy tinh”. Khi
d6 thu vién dién tir 1a mot thu vién hoan hao, khong c6 “xép nham vi
tri”, “da xo4”, “dang dugc cho mugn” hodc “bi thét lac”. Kho tai liéu
lu6n hién dién mot cich ddy dd nhét cho ban.

C6 thé nhan thitc mit tri ctia cong nghé ma bat ky ngudi tim kiém
thong tin truc tuyén déu c6 thé nhén thy rd rang d6 1a ban khong thé
chic chén ring: théng tin minh vita truy cp c6 dang tin cay? Trén moi
trudng mang thiéu di cic co s& khoa hoc, chi dén, tu van ma thu vién
truyén théng c6 thé cung cép, va viéc chit loc thong tin chat lugng tir
nhiing thong tin khong c6 d¢ tin cay 1a thach thitc khong nho doi v6i
ngudi ding tin. Thém vao 6, thong tin trén moi trudng mang thuong
12 ngudn thong tin khdng chinh thitc, viéc chon loc va danh gia thong
tin doi khi lai khong theo cac bd tiéu chi dugc dinh sin. B6i canh nay
khién cho vai trd ctia thu vién cAn thiét hon bao gid hét, khong phai
nhu moét co quan luu trit ma hon thé, nhu mét co quan chuyén mén va
dang tin cdy, hd trg viéc tim kiém, chon loc va nhan thic dugc luong
thong tin khong 10 trén Internet (Crowley). N6i khac di, ngudi dung
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tin cAn nhitng tu vin, chi din ctia thu vién, dic biét hon khi lugng
thong tin gid mao, thong tin kém chat lugng, thong tin khong gia tri
ma ngudi diing tin gap ngay cang nhiéu khi truy cip Internet. Nhu vy
vai trd, vi tri ctia thut vién khéng mai mot di ma thay d6i sang tit noi
luu trit, noi cung cAp céc tai liéu nhéan ban sang trd thanh mot yéu t6
cin ban ctia qué trinh sang tao va chia sé c4c tai liéu s6 héa gbc, cac ndi
dung da phuong tién.

Trong nghién ctiru cia MIT 2016, ngudi dung tin ngay nay da trg
thanh nhitng ngudi diing tin s6, nhitng thach thitc trong tuong lai lién
quan dén céc hinh thic va loai hinh dit liéu, dang thic dit ligu,... cin
luu trix, chon loc va xit ly giit vi tri déc biét (http:/future-of-libraries.
mit.edu/). Nhu vy, thu vién tuong lai d6ng vai trd khuyén khich, hd
trg, tim kiém céc gidi phdp nham vugt qua nhitng rao can ma nguoi
diing tin s§ gap phai. Su thay déi vé vai trd va chitc nang ctia thu vién
sang chitc ning kién tao va phd bién tri thitc cing chinh 1a qué trinh
hinh thanh c4c Trung tam Tri thitc sb v6i chic ning chu yéu la thoa
man nhitng nhu ciu ctia ngudi dung tin s6. Nhung dé cic Trung tdm
Tri thitc s6 khong phai la “binh méi rugu cii” doi héi thu vién cin phai
c6 nhitng thay d6i can ban, toan dién khong chi chitc nang, vai tro ma
con 1a cac t6 chiic, hoat dong, ngudn nhén luc...

Thit nhit: thu vién thay ddi chirc ning tit quan tri tai liéu sang quan
tri ngudn tai nguyeén tri thitc: kién thitc ctia con ngudi ting theo cip
sé nhan véi su da dang, phong phu trong dinh dang, d6i hoi thu vién
phai c6 chién lugc truy cap va chia sé tai nguyén. Nguon tai nguyén in
4n, ngudn dién tif va ngudn tai nguyén ky thuét s6 déu can thu thap
va dugc quén tri trong thu vién. Khéi niém “s¢ hiu” cin chuyén déi
thanh khéi niém “truy cip”. Quan tri tri thic trong thu vién bao gom
dinh dang, phét trién, ra soat, cdp nhat... ngudn luc tri thic ciing v6i
viéc stt dung cac phuong phap méi trong khai thac dit liéu, quan tri
ndi dung, xay dung céc cdng cu tim kiém va phét trién céc ky thuét da
phuong tién.

Thit hai: chia sé va két ndi cdc ngudn tai nguyén théng tin nham tao
diéu kién trong tiép can bo suu tap dit liéu khdng 16 ctia nhiéu thu vién
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thanh vién, gi6i thiéu cac bd suu tap toi ngudi dung :m khong §161 han \‘F
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khong gian va thoi gian. Thu vien da diém 1a nong cot, phat trién mang =

Iu6i thu vién chi nhénh ciia thu vién trung tam nhim thuc hién viéc
doc toan dién & moi noi, moi luc.

Tht ba: dich vu s6 khién ngudi ding cho thé truy cép, im kiém,
sit dung, doc toan b tri thitc s6 ctia nhén loai nhdm muc dich cai thién
thong tin, str dung va séng tao tri thirc. Cac dich vu s6 dua trén cong
nghé tri tué nhan tao va big data. Trén co s& phan tich dit liéu vé ngudi
diing tin tir nhidu c4ch, tit d6 thiét 1ap cac dich vu thong tin thu vién
nhung vin dam bao sy riéng tu ctia ngudi dung tin. Céc dich vu thu
cong dugc td chirc, co chu lai theo hudng tu ddng héa, iing dung cong
nghé tao hiéu qua cao va tién 19i. Ngudi ding tin c6 thé sit dung céc
thu vién 4o qua c4c thiét bi di dong dé thu thap, t8 chitc cic ngudn tai
nguyén, chi dong cap nhit nhitng ngudn lyc méi duge cung cap b
cac thu vién.

Thi tu: kién tao tri thitc sb trén nén tdng cong nghé di dong: Thu vién
cin tin dung nhiing tinh ning ctia cdng nghé di ddng nham quan tri
va phd bién tri thic sé khéng 16 dang dugc lién tuc tao ra. Thu vién
ciing cin tich hgp tri thitc & nhiéu dang thic 4m thanh, hinh anh, di
liéu,... chit khéng chi 1a van ban. Thu vién trg thanh cac Trung tam Tri
thitc sé dé nhiéu déi tugng khac nhau c6 thé sit dung. Thay thé cac ké
sach 1a cac hé théng thiét bi ddu cudi cia méy tinh, thay thé cac bo suu
tap tai liéu trén gid 1a cdc co s& dit liéu c6 thé dugc truy cap bét cit lac
nao va & bat ctr dau. Céc tri thitc s6 ndy ciing can dugc tich hgp dé st
dung trén nén ting cong nghé di ddng phit hop véi d6i tugng ngudi
ding tin sd. |

Su chuyén ddi cia céc thu vién sang cic Trung tam Tri thitc s6 chac
chén sé 1a mot tt yéu trong tuong lai. Pé thuc hién qué trinh nay, mot
s6 yéu t6 s& c6 anh hudng khong nhé nhu nguon nhén lyc, cdng nghé,
kinh phi... D8 qu4 trinh ti cAu trdc thu vién c6 thé thyc hién thuén
lgi, hiéu qua, mot yéu tb khong thé khong chi y t6i la chinh séch phat
trién thong tin thu vién. Chinh séch phat trién thu vién da dugc dé cap
trong Phap lénh Thu vién tit nam 2000, dugc phat trién hon trong Luét
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Thu vién 2019, nhung dé c6 mét hé théng cic Trung tim Tri thitc s6,
van rét cin sy quan tdm ctia cic cAp lanh dao, nhitng nha hoach dinh
va kién tao chinh séch dé dé ra nhitng chinh séch phit hgp hon déi véi
sut phét trién ctia céc thu vién trong thai ky méi.

2. THU VIEN - TRUNG TAM TRI THU'C S6 - THU VIEN CUA TUONG LAI

Khéi niém thu vién sb, thu vién dign ti 1a nhitng khéi niém da try
nén quen thudc nhung khéi niém thu vién - Trung tdm Tri thitc s,
trung tdm hoc tap s6, trung tim nghién cttu sb thi méi dugc dé cép t6i
trong mot s6 bai viét gin ddy. Vay cAn hiéu nhu thé ndo vé khai niém
thu vién - Trung tdm Tri thic s6? Cu tréic ciia Trung tAm Tri thic s6
c6 nhitng diém gi ndi trdi va khéc biét so véi thu vién thong thuong.
Bai viét sit dung quan diém ctia nha khoa hoc TS. Nguyén Hoang Son
trong cach nhin vé khai niém Trung tdm Tri thifc s0.

Dé dap tting nhu ciu cia mot thé hé ngudi dung tin méi (tam
goi la ngudi dung tin s6) véi nhu cau thong tin da dang, tit co ban
dén cao cip, tir phé thong dén chuyeén sau thi cdc thu vién can c6 sy
chuyén sang m6 hinh Trung tim Tri thitc s6 dé luu tri, t6 chitc va két
nbi khong giéi han dén mang “vii tru di liéu 16n” tri thitc ctia nhén
loai. Hinh thanh mét Trung tdm Tri thitc s6 1 m6t qua trinh, bat dau tix
thu thap, s6 héa toan bo tai liéu c6 trong kho tai liéu in cia cac thu vién
song song v6i viéc phat hién, thu thip, luu trit va phuc vu hé théng
dit liéu 16n, hoc thuét, todn clu, truy cAp md mién phi. Nhitng thao tic
nay dau tién c6 thé mang tinh riéng 1¢ (ctia titng thu vién), sau d6 sé
tich hgp thanh kho tai liéu s6 diing chung ctia cic thu vién Viét Nam
nhd qud trinh lién thong, két néi thu vién. Budc tiép theo ctia qua trinh
nay la dua tai liéu sb, hoc liéu s6 vao luu tri, td chitc, phuc vu ti liéu
s trén mot nén tang tng dung thu vién thong minh trén dién thoai
thong minh, méy tinh bang va cac thiét bi s6 di ddng. Ddng thoi véi
qué trinh d6 1a qua trinh thu thap, s6 héa, ding tai va cong bd thé'gisi
toan b tai nguyén ndi sinh gém ludn vén, ludn 4n trén mot nén tang
quan Iy tai nguyén so, tao lap hd so tac gia Viét Nam va cong b (thu
muc va toan vén), két néi lién thong véi Google Scholar dé quang ba
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tai nguyén ndi sinh ctia céc thu vién trén pham vi t
trich d&n, ting chi s& anh hudng cta céc tic gia Viét Nam. \

Ciing theo TS. Nguyén Hoang Son, thu vién - Trung tim Tri thttc
s6 bao gdm hai khong gian:

o Khong gian vatly: ty dong héa tit ca chu trinh hoat dong trong
thu vién, tng dung thu thu robot, gid sich théng minh, phong doc
thong minh véi cic thiét bi nghe nhin cong nghé s6 dieu khién bang
giong n6i, cAm ng anh sang va diéu hoa theo nhu cAu ban doc...

e Khong gian sé: v6i ing dung thi thu sb (trg 1y 40) huong dan
va hé trg tim kiém céc tai nguyén sb, tim kiém thong minh, im kiém
bing giong néi, khdm phé dit liéu 16n, luu trit bio mat di li¢u ngudi
diing (Blockchain), s6 héa va luu trit d&m méy phuc vu ban doc.

Téi ciu trac trd thanh cac trung tam s, cac thu vién cing cb
su thay ddi khong nho trong chitc ning ctia minh. Cu thé thu vién
— Trung tim Tri thitc sb sé dugc xay dung trén nén tang cong nghé
thu vién sé thong minh, 12 hé sinh théi 1y tudng dé con ngudi va dit
lieu khoa hoc dugc két nbi, tich hgp va sang tao tri thitc nhanh nhat,
hiéu qua nhit. Khong gian vat Iy va khong gian s6 gitp tri tué va tri
théng minh ciia méi cd nhan dugc tuong tac lién tuc theo thdi gian
thuc véi tri tué ctia cdng ddng khoa hoc trong nudc va trén thé gisi &
bét ct thdi gian nao va dia diém nao. Trung tam Tri thitc s6 d6ng vai
trd nén tang, 12 b nio va trai tim dé thic ddy nghién cttu, hoc tap,
sang tao, 1a noi dua con ngudi tiép can thé gi6i thong tin — tri thic
md, thé hién trinh d6 khoa hoc va cong nghé tru cdt ctia qudc gia va
thuc hién cac chitc nang nhu:

- H6 trg hoc tap /nghién cttu /d8i méi /khéi nghiép (Learn - Study
/Research /Innovate /StartUp);

- Phét sinh y tudng méi (Ideas);

- Giao luu, hgp téc, két ndi, chia sé hoc thuat (Collaborate — Con-

nect - Sharing);

- Truyén cdm hing nghién citu, sing tao (Inspire, Create);
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- T8 chitc cac dich vu théng tin hién dai nhu luu trit - tim kiém —
phan tich — tdng hop dit liéu khoa hoc cho cic nha nghién ciry;

- Pinh hudng théng tin - tri thitc - nghién ciu;

- T6 chitc Workshop;

- Hé trg xuét ban;

- Huéng din cach viét bdo céo - cong trinh khoa hoc.

3. CHINH SACH PHAT TRIEN THU VIEN - TRUNG TAM TRI THUC SG & VIET NAM
HIEN NAY

Nhu da trinh bay & phin trén, chinh séch phat trién thu vién
d6ng mot vai trd khong nhé trong qué trinh tai cAu trdc thu vién thanh
Trung tAm Tri thitc s6. C6 thé nhan thiy chinh sich tdng thé trong phat
trién su nghiép thu vién dugc d cap t6i trong Phép 1énh Thu vién 2000
va sau nay la trong Luat Thu vién 2019. Sy ra doi ctia Ludt Thu vién
13 hanh lang phép 1y dé hoat d6ng thu vién phat trién toan dién, bén
vitng trong thoi ky ky nguyén s6. Mot trong nhitng diém méi ciia Luat
Thu vién so véi c4c van ban phap quy vé thu vién truéc 46 1a hudng t6i
xay dung hé théng thu vién hién dai c6 thé d4p ttng nhu ciu ctia ngudi
diing tin sb di d6i v6i khai thac hiéu qua ngudn tai nguyén thong tin
diing chung, phat trién vin héa doc, gop phin xay dung chinh phi s6
va xa hoi hoc tap. Chinh séch ciia Nha nu6c vé phat trién sy nghiép
thu vién dugc quy dinh trong diéu 5 ctia Luat Thu vién 2019 bao gom 3
muc khéng dinh sy dau tu cia Nha nudc cho sy nghiép thu vién.

M@t 1a: Nha nuéc dau tu cho thu vién cong ldp cdc ndi dung:
Uu tién dAu tu cho Thu vién Quéc gia Viét Nam, thu vién cong cong
tinh, thanh phé truc thudc Trung uong (sau day goi la thu vién cap
tinh) va thu vién c6 vai trd quan trong; Hién dai héa thu vién; xay
dung thu vién s, tai nguyén théng tin diing chung, tai nguyén
thong tin m&; lién thong thu vién trong nudc va nudc ngoai; Suu
tdm, bdo quéan va phét huy gia tri tai liéu c8, quy hiém, cdc bd suu
tap tai liéu c6 gié tri dic biét vé lich sk, van héa, khoa hoc; Té chitc
dich vu thu vién luu dong, ludn chuyén tai nguyén théng tin phuc
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vu khu vyc bién giéi, hai ddo, vung déng bao dan toc thidu ss, g
c6 didu kién kinh té - xa hoi kho khan, dac biét kho khan; Bao taQ
bdi dudng ning cao nang luc va phat trién ngudn nhan lyc thu vién,
Nghién citu, ing dung thanh tyu khoa hoc va cong nghé tién tién
trong hoat ddng thu vién.

Hai Ia : Nha nuéc hé trg diu tu cic ndi dung sau ddy: Cung cap dich
vu su nghiép cong trong linh vic thu vién, phat trién van héa doc; Duy tri
va phat trién thu vién cong ddng, thu vién tu nhan c6 phuc vu cong dong
khong vi muyc tiéu lgi nhuan; Cuéc van chuyén tai liéu thu vién phuc vu
nhiém vy chinh tri, khu vyc bién gi6i, hai dao, ving c6 diéu kién kinh té -
x4 hoi khé khin, dic biét kh6 khan; Hop tac quéc té vé thu vién.

Ba la: Nha nu6c c6 chinh sach khuyén khich td chitc, cd nhén tham
gia hoat dong thu vién. Dé thic ddy xa hoi héa trong hoat dong thu
vién, Luat Thu vién da c6 mét diéu riéng quy dinh vé ndi dung nay, cu
thé nhu sau: Cong ddng dan cu, 8 chitc, c4 nhan dugc tao diéu kién
dé d4u tu, tai trg, vién trg, ting cho, d6ng g6p phat trién su nghiép thu
vién, van héa doc, xdy dung va phat huy khong gian doc, phong doc
co s&; Cong ddng dan cu, td chiic, ci nhan tham gia hoat dong thu vién
dugc hudng uu dai theo quy dinh ciia phép ludt; Cong ddng dan cu,
td chitc, c4 nhan dau tu xdy dung co s& vat chit, trang thiét bi cho thu
vién; tai trg, vién trg, ting cho, déng gop dé phat trién su nghiép thu
vién va phat trién van héa doc dugc xem xét dé ghi nhan va vinh danh
theo quy dinh ctia phép luat vé thi dua, khen thuéng,.

Trong qud trinh tai cAu triic thu vién trd thanh cic Trung tam Tri
thitc s, bén canh chinh séch phat trién sy nghiép thu vién, khong thé
khong ké dén mot sb chinh sach lién quan, c6 thé tam chia céc chinh
sach nay theo cic ndi dung sau:

Chinh sach phat trién chinh phit dién ti, chinh sach chuyén déi so;

Chinh sach d6i v6i tai liu sb, thu vién s6 va chinh sach i véi
ngudn tai nguyén thong tin ndi sinh;

Chinh sach két nbi va lién thong thu vién;
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Chinh sach vé ban quyén;

Chinh sach vé cong nghé trong t4i co ciu thu vién try thanh Trung
tdm Tri thic s6.

Phin du6i day, xin gi6i thiéu mét sb chinh séch ciia Viét Nam
hién nay vé céc linh vyc trén. Do cdn han ché vé kién thic, tic gia
xin diém qua mét s6 chinh sach, c6 thé chua toan dién, diy du nhung
mong mubn dua ra bic tranh vé chinh sich ctia nu6c ta trong néi dung
chuyén ddi, tai co cAu thu vién tr& thanh céc Trung tdm Tri thitc sb.
Chinh sdch phdt trién chinh phi dién ti, chinh sdch chuyén d6i s

Chinh phu dién tit (chinh ph s6) da dugc nhéc t6i tit nhitng ndm
2000. Nam 2014, Bo Chinh tri d4 ban hanh Nghj quyét s6 36-NQ/TW vé
d4y manh tng dung, phét trién cong nghé thong tin d4p tng yéu cdu
phit trién bén vitng va hoi nhap quéc té véi quan diém “Ung dung, phdt
trién cong nghé thong tin trong tat cd cdc linh vyc, song c6 trong tim, trong
diém. Uu tién ting dung cong nghé thong tin trong qudn 1y hanh chinh, cung
cdp dich vu cong, trudc hét 12 trong linh vuc lién quan tdi doanh nghiép, nguoi
din nhu gido duc, y t¢, giao thong, nong nghigp...”. Nghi quyét da x4c dinh
muc tiéu cu thé dén nam 2020 “trién khai c6 hi¢u qud chuong trinh cdi cdch
hanh chinh, gin két chat ché véi viéc xdy dung Chinh phi dién tit va cung cap
dich vu cong truc tuyén & mitc do cao va trong nhiéu linh vuc”.

Nam 2015, Chinh phi1 d4 c6 Nghi quyét dau tién tap trung vé Chinh
phti dién tir nhim“P4y manh phit trién Chinh phu dién ti, ning cao
chét lugng, hiéu qua hoat déng ctia cac co quan Nha nudc, phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép ngay cang tét hon. Nang vi tri ctia Viét Nam
vé Chinh pht dién tir theo xép hang cua Lién hgp quoc. Cong khai,
minh bach hoat dong ctia cic co quan Nha nudc trén méi trudng mang”.

Nam 2019, B6 Chinh tri dua ra Nghi quyét so 52-NQ/TW, ngay
27/9/2019 ctia B Chinh tri ban hanh vé mét s6 chit truong, chinh séch
chit dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan thi 4. Theo d6,
Chinh pht ciing ban hanh Nghi quyét s6 1%/NQ-CE 7/3/2019, vé mét
s6 nhiém vu trong tdm phét trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-
2020. Vin phong chinh pht ciing d4 thanh lap Uy ban Quéc gia vé
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chinh phui dién tit, &dng thi chinh thitc phé duyét Khung kién w3
Chinh phi: dién tir Viét Nam phién ban 2.0. \

GAin day nhit nim 2020, Chinh phu va Uy ban Qudc gia vé chinh
pht ciing da dua ra mét s6 quyét dinh nhu Quyét dinh 194 ban hanh
v& ké hoach hanh dong ctia Uy ban Quéc gia vé chinh phu dién tit nam
2020, QD 701/ QD - TTg v& kién toan Uy ban Quéc gia vé chinh phu
dién tu.

Nhu vay, c6 thé nhan thiy hanh lang phap 1y xay dung Chinh
phii dién tir da din dugc thiét 1ap. Mot sb co s& dif liéu mang tinh
chit nén tang thong tin nhu Co s& dit liéu quéc gia vé dang ky doanh
nghiép, Co s& dit liéu qubc gia vé bdo hiém, Co so dit liéu quéc gia vé
dan cu, Co s& dif liéu dét dai quéc gia dang dugc xdy dung va da c6
nhitng cAu phin di vo van hanh. C4c cd quan Nha nudc da cung cap
mot s6 dich vu cdng tryuc tuyén thiét yéu cho doanh nghiép va ngudi
dan nhu: Ping ky doanh nghiép, ké khai thué, ndp thué, hai quan
dién tit, bao hiém xa hoi... Mot sé bd, nganh da xit Iy hd so cong viéc
trén méi trudng mang. Tai mot s6 dia phuong, hé théng thong tin mot
cira dién tir dugc dua vao van hanh, dan nang cao tinh minh bach va
trach nhiém ctia d6i ngi1 cong chitc. Chét lugng nhan luc vé cong nghé
théng tin ctia Viét Nam ciing da dugc quan tam.

Di d6i v6i xay dung chinh phu dién ti, chuyén ddi sé dugc nhic
t6i nhu mot xu thé tit yéu cua céc t6 chic, doanh nghiép trong thdi
ky Cach mang cong nghiép lan thit tu (ma ta quen goi 1a thdi ky 4.0).
Chuyén ddi s6 1a qud trinh sau s6 héa, trong d6 s6 héa 1a su bién d6i gia
tri thuc sang dang s6, con chuyén di s6 1a khi c6 dix liéu s6 héa roi, ta
stt dung cdc cong nghé nhu tri tué nhén tao (Al), dit liéu 16n (Big Data)
dé phan tich dit liéu, bién ddi va tao ra cac gia tri khac. Chuyén déi sb
thuc sy dem lai nhitng lgi ich cho hoat ddng cta cac td chitc, doanh
nghiép ciing nhu Nha nuéc ddng thdi ciing tao nén mot thé hé cong
dan sb v6i phong cich sbng va 1am viéc khac véi trude kia. Chinh sach
ctia Nha nuéc ta vé chuyén ddi s6 ciing dugc ban hanh tit nam 2019,
song d4ng cht y nhét la Quyét dinh 749/ QD — TTg ndm 2020 vé phé

duyét chuong trinh chuyén ddi s6 quéc gia dén nam 2025, dinh huong
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dén nam 2030 do Thi tuéng chinh phti ban hanh. Chuong trinh dat
ra muc tiéu co ban dén nam 2030 14 100% céc dich vu cong tryc tuyén
miutc do 4, dugc cung cép trén nhiéu phuong tién khéc nhau, bao g(")m
ca thiét bi di dong. Trudc d6 céc tinh, thanh phé nhu Thanh phé Hb
Chi Minh, cic B nganh nhu B Xay dung, B6 Thong tin va Truyén
théng ciing da ban hanh céc dé 4n, quyét dinh c6 tinh cbt 16i lién quan
dén chuyén déi sé.

Chinh sach ctia nudc ta vé chinh phu dién tit va chuyén ddi sb 1a
nhitng co s& phép 1y dau tién cho viéc ti chu trac thu vién trd thanh
cdc Trung tdm Tri thuc so.

Chinh sdch &6 i i iéu 55 thurvién s6'va chinh sdch 46 voi ngudn tai nguyén thong tin ndi sinh

Thu thap, xtt Iy, luu trit, truyén tai, phd bién tai liéu s6 1 nhimng
khau co ban trong t4i cAu triic thu vién - Trung tam Tri thic s6. Nhiém
vu diu tién ctia cic thu vién trong qua trinh chuyén ddi nay la thu
thap, sb hoéa tai liéu trong kho tai liéu truyén thong ctia thu vién minh,
tir &6 tién hanh ddng bd héa kho dit liéu s6 ca nhiéu thu vién ddm
bao phuc vu ngudi ding tin s6. Nhu vay, khai niém thu vién “s hiu”
tai lidu da trd nén lac hau va bi thay thé bai khai niém “truy cap”. Dé
1am dugc didu nay, khong chi dya trén chinh sach vi mé ctia Nha nuéce
vé phat trién thu vién s6 ma con phu thudc vao chinh séch cia ting
thu vién, t8 chiic trong quén tri tai nguyén s6 n6i chung va tai nguyén
s6 ndi sinh. Qua trinh tai cAu tric mot thu vién trd thanh Trung tAm Tri
thitc s6 cin nhidu yéu té nhu: ngudn tai nguyén s0, co s ha ting ky
thut v quan trong hon 12 ngudn nhén luc, cong nghé... Trong thuc
té, da xult hién xu thé chuyén ddi tai liéu s6 trong cac thu vién riéng
1, dic biét phai ké dén trong cdc trung tim thong tin thu vién dai hoc.

Luat Thu vién ciing d& cap t6i cdch nhin méi vé nhiém vu ctia céc
loai thu vién nhu: cdc thu vién can “i#ng dung thanh tuu khoa hoc va cong
nghé, hién dai héa thu vién” (Diéu 4); xay dung thu vién sb, tai nguyén
thong tin ding chung (Didu 5), ddng thoi ciing nhan manh viéc xay
dung thu vién s8, xay dung hé théng théng tin thu muc quoc gia, chia
sé tai nguyén thong tin s6 cho céc thu vién 1a chitc nang, nhiém vu cia
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thu vién quéc gia (Piéu 10). Thu vién chuyén nganh c6 nhiém vy w5

trién tai liéu noi sinh “tiép nhin, b sung va to chic khai thdc tai nguy, —
thong fin tix hoat dpng nghién citu, cong b6 khoa hoc, tai ligu hoi nghi, hgi
thdo, bido cdo nghién cizu, khdo sét ciia cdn by nghién citu, co quan, t6 chitc chii
qudn va dé én, dy dn, tap chi chuyen nganh cua co quan, t8 chitc chil qudn”,
xay dung co s dit liéu thu vién sb chuyén nganh ndi sinh, b sung va
mua quyén truy cdp tdi nguyén thong tin chuyén nganh nudc ngoai
(Piéu 12). Thu vién dai hoc c6 chitc ndng nhiém vu tiép nhén va quan
tri tai liéu noi sinh: “Tiép nhdn, b sung va 6 chitc khai thdc khoa ludn, o
dn, ludn vdn, ludn dn, két qud nghién citu khoa hoc ciia ngudi hoc va nguoi day
trong co sé gido duc dai hoc; xdy dung tai lidu ngi sinh”, xdy dung co sO di
liéu hoc liéu, tai nguyén hoc lieu mé (Diéu 14).

Trong xdy dung tai nguyén thoéng tin, Luat Thu vién ciing cho
phép céc thu vién c6 quyén tiép nhan tai liéu ndi sinh, bd sung, mua
tai nguyén thong tin va quyén truy cap co so dit liéu, tai nguyén thong
tin s6; Thu thap tai nguyén thong tin md, tai nguyén thong tin thudc
vé cong chiing, tai nguyén thong tin truc tuyén c6 gia tri khéc, chuyén
dang, sb héa tai nguyén théng tin phuc vu luu giit va nghién ciu
(Piéu 25), Luat ciing d@ cap t6i phét trién thu vién s6 va hién dai héa
thu vién trong hai diéu 31 va 32. Theo d6, viéc xay dung cac thu vién
s6 1a mot xu huéng tit yéu. Qua trinh xay dung thu vién can thyc hién
trén co sd xdy dung tai nguyén thong tin s6 trén co s& thu thap tai liéu
s6, & hoa tai liéu cta thu vién; xit 1y, luu gilr, bdo quan tai nguyén
théng tin s6 phai tuan tha tiéu chuén, quy chuan k§j thuat vé cong

nghé thong tin, chuyén mén, nghiép vu thu vién; Sit dung phén mém
tién tién trong quan tri thu vién so, thiét ké giao dién thong minh; bao
dam tinh md, lién thong trong tra ctiu, khai thac va chuyén d6i di liéu
giita cac hé théng luu trit dit liéu; hd trg cAp quyeén truy cap, khai thac
tai nguyén théng tin s6 cho ngudi stt dung thu vién; Cung cp quyen
truy cdp tai nguyén thong tin s6 va cac dang khac. Hién dai héa thu
vién ciing cin dugc trién khai trén nén x4y dung va phat trién co sd ha
tang ky thuét hién dai, bao dam trién khai, vin hanh thu vién so va tu
dong héa thu vién. Trién khai phong doc kho md, hé théng cung cip
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tai liéu tu dong; hé thdng tu muon, tyu tra tai liéu; hé théng giam sat,
an ninh thu vién tién tién; khdng gian séng tao cho ngudi sit dung thu
vién; khu vuc phuc vu tré em, nguoi khuyét tat, nghién ctw, ting dung
hé théng tri tué nhén tao, Internet van vat, hé théng dit liéu I6n, dién
to4n d4m may, truy cdp md, thanh tuu khoa hoc va cng nghé tién tién,
hién dai khac phu hgp véi xu thé phat trién ctia thé gi6i trong hoat
ddng thu vién, tao lap, cung cip san phdm thdng tin thu vién va dich
vu thu vién hién dai ddp ting nhu ciu ctia ngudi sir dung thu vién; xay
dung co s& dit liéu, phit trién va khai théc thu vién so; trién khai trang
théng tin dién tit, cdng thong tin dién tir va céc dich vu thu vién trén
khéng gian mang.

Chinh sdch két néi va lién théng thu vién

Két néi va lién thong thu vién 1a mét trong nhitng yéu t6 co ban
hinh thanh thu vién trung tim tri thic. “Tinh md” cta thu vién la
thudc tinh co ban ctia thu vién tuong lai. Nhén thiic 5 vai trd cua thu
vién khéng gi6i han, thu vién mé, chinh sich lién thong va két ndi cic
thu vién da dugc nhén thic tit rat sém. Tit nam 2000, cac héi thao xoay
xung quanh ndi dung két néi va lién théng thu vién ciing nhu céc diéu
kién cin trong két ndi lién thong thu vién da dugc td chitc nhu hoi
thio “Nghién citu va dich thuat bang phan loai Dewey”, “Hé thong
quén 1y va céc tiéu chudn nghiép vu cho Thu vién Viét Nam”; céc du
4n nhu: “Thong tin thu vién dién tit lién két cic truong dai hoc” “Tién
dén théng nhét hoat dong hai Lién hiép thu vién dai hoc”,... Van ban
c6 tinh phap Iy cao nhét quy dinh vé lién thong thu vién c6 thé ké dén
12 Luat Thu vién va Nghi dinh 93/2020/ND - CP cia Chinh phti huéng
din quy dinh chi tiét mot s6 diéu ca Luat Thu vién. Ludt Thu vién
quy dinh Lién thong thu vién 1a “hoat dgng lién két, hop tdc giita chc thu
vign nham sit dung hop I, higu qud tdi nguyén thong tin, tién ich thu vign,
kbt qud xit Iy tai nguyén thong tin, sn phdm thong tin thu vign va dich vy
thu vién”, ddng thdi nhin manh vai trd ctia céc thu vién 16n trong:lién
thong, két néi thu vién. Luat ciing chi ra: “thyc hién lién thong la nguyén
tic hoat dong chung moi thu vién cong 1dp va thu vién ngodi cong 1dp déu phdi
tudn thu. Tai nguyén thong tin dwoc xdy dung tir ngin sdch nha nudc phdi
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dugc lién thong, chia sé gitta cdc thu vien”. bieu ’naylraf cO ¥ nghia V}b\
céc thu vién phai c6 hoat dong lién két, hop tic dé stt dunghoply, pi—
2 . ‘n
huy hitu qua céc tai nguyén, tién ich, chc san phdm, dich vu thut vign |
Dic biét 13 cAc thu vién 16n, thut vién co vai trd quan trong dugc Nhy

nudc wu tién diu tu sé phi c6 trdch nhiém chia sé tai nguyén cho céc

thu vién khac. ‘
Pidu 5 ctia Luét Thu vién: Chinh séch ciia Nha nudc vé phat trién

su nghiép thu vién ciing chi ra 1a “nha nudc ddu tu cho lién thong thu vién

trong nudc ngodi va hgp tdc quéc té vé thu vién”. Pidu 29, Diéu 34 va Diéu

36 Luat Thu vién c6 d& cip t6i Lién thong va hop tac trong hoat dong

thu vién; Nghi dinh 93/ND — CP ciing danh muc 6 v6i 7 didu dé chi tiét

héa vé lién thong thu vién. Nhitng van ban ndy nhin manh lién thong

thu vién cin c6 su phit hgp vé quy mé va déi tugng phuc vu. Lién

thong thu vién bao gdm cac noi dung sau:

X

- Phéi hop trong thu thap, bd sung tai nguyén thong tin, dit liéu s0
diing chung va hop tac trong xay dung muc luc lién hop;

- Chia sé, stt dung chung tai nguyén thong tin giita céc thu vién; chia
sé két qua xit I tai nguyén thong tin va san pham théng tin thu vién;

- Lién két td chic dich vu thu vién phuc vu ngudi stt dung thu vién.

Theo d6, viéc lién thong thu vién dugc thuc hién theo cac phuong
thttc: Lién thong theo khu vyc dia ly; theo nhém thu vién c6 chic
ning, nhiém vy, d6i tugng phuc vu tuong ddng; theo ndi dung, chi
2 t3i nguyén thong tin thu vién va lién thong gita céc loai thu vién.

Nghi dinh 93/ ND - CP ciing d€ cap tdi nguyén tic lién thong
thu vién:

- Bao dam st dung c6 hiéu qua cic nguon luc ddu tu cia Nha
nudc va té chitc, c4 nhan cho hoat dong thu vién.

- Dép ting nhu cu sit dung tai nguyén thong tin, sin pham thong
tin va dich vu thu vién ctia ngudi sit dung,

- Pugc thyc hién trén co s tu nguyén, hgp téc c6 thoa thuén va co
sy phan cong, phdi hop giifa cdc thu vién.
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- Chia s¢, lién két céc co s& diy liéu, tai nguyén théng tin dugc du
tuxay dung tit ngudn ngan séch nha nuéc theo quy dinh.

- Tuan tht quy dinh ctia phép luat v& s hitu trf tug, khoa hoc va

cong nghg, cong nghé théng tin, an ninh mang va quy dinh ctia phap
luét c6 lién quan.

- Bao ddm quan ly va sit dung tai nguyén thong tin lién thong
ding muc dich, hiéu qua, dtng quy ché lién théng.

Bén canh d6, Nghi dinh ciing dé c4p t6i hop téc trong thu thip, bd
sung va st dung tai nguyén thong tin; hgp téc trong thu thap, bd sung
va sit dung tai nguyén thong tin bao gdm: Phéi hgp trong xdy dung tai
nguyén théng tin dudi dang in 4n; lién két, chia sé trong bd sung tai
nguyén thong tin va quyén truy cap co sO di liéu, tai nguyén thong
tin s6; Chia sé két qua xtt 1y chuyén mén, nghiép vy, bién muc va san
phdm théng tin thu vién; Lién két trién khai dich vu lién thu vién; Xy
dung muc luc lién hgp; Co ché lién théng thu vién; Phuong thitc lién
thong thu vién.

Diém déang chi y trong vin d2 két néi, lién thong thu vién trong
cac van ban phap quy hién nay 1a quy dinh cac thu vién céng lap dugc
Nha nuéc vu tién du tu c6 trach nhiém trong két ndi, lién théng thu
vién. Cac thu vién dugc tap hop, lap theo cic nhém thu vién @é diéu
tiét, phéi hgp bd sung trén co sd tiét kiém kinh phi trong thu thip, bd
sung va sit dung ngudn tai nguyén théong tin. Viéc phéi hgp xay dung
tai nguyén thong tin khong chi ditng lai & dang in 4n ma con dugc mé
rdng ra cac dang khac nhu tai nguyén sb, tai nguyén da phuong tién.

Trong hoat dong nghiép vy, viéc két ndi va lién thong thu vién thé hién
0 ndi dung chia sé két qua xit ly chuyén mén, nghiép vu, bién muc
va san phdm thong tin thu vién, diéu nay ciing ddi hoi cic hoat dong
nghiép vu ctia thu vién cin theo tiéu chudn théng nhét. Tiy theo diéu
kién cu thé, c4c thu vién c6 thé, tu thoa thuan vé mirc dd truy cip doi
vdi tai nguyén thong tin diing chung theo cic mitc dd nhut: chi tra ciru
va xem, doc truc tiép, tai vé va doc, st dung c6 tra phi... lién két trién
khai dich vu lién thu vién nhu: thuc hién mugn lién thu vién, lién két
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cip the, diing chung tai nguyén thong tin va tién ich, trang thiet bi,
dich vu thu vién.

Chinh sdbn vé bdn quyén

Céc chinh séch v& ban quyn trong thu vién truyén thong thudng
lién quan t6i hai hoat ddng chinh trong thu vién Ia cung cip ban sao
va sb héa tai liu. Déi véi thong tin sb, thu vién dién ti, thu vién sb
thoi gian gin day va thu vién thong minh 4.0 - Trung tdm Tri thuc 50
trong tuong lai, vén d& ban quyén lai dugc dit ra bitc thiét hon bao gid
hét. C4c van d& ban quyén téc gia khong chi lién quan téi cung cap ban
sa0 va sb héa tai liéu ma cdn rit nhidu hoat déng khac nhu: cung cip
quyén truy cip nhiéu hon s6 lugng ban séch s6 da mua, s6 héa mot tai
liéu gidy da cong bb, viéc sit dung tac phdm sb trén Internet da dugc go
bo céc rao can phap 1y (con goi la truy cap mé), han ché trong sit dung
d6i v6i mua quyén truy cap cic tac phdm sd, ...

O Viét Nam ta, chinh sach vé& quyén téc gia ton tai rai ric trong
nhiéu loai hinh vin ban phap quy do dic diém lich sit ctia van dé s& hiru
tri tué. C6 thé nhan thiy bén vin ban dic biét quan trong trong linh vuc
ban quyén hién nay 1a Luat S& hitu tri tué ndm 2005, stta d6i ndm 2019,
Nghi dinh 100/2006/ND-CP ngay 21/9/2006, Cong uéc Berne, Hig¢p dinh
Trips. Céc van ban nay quy dinh quyén nhén than va quyén tai sdn cho
tac gia d6i véi cac tic phdm do minh séng tao ra hoiic s& hiru. Lién quan
dén quy@n tac gia trong thu vién, c6 thé nhan thay Diéu 25 Lut S& hiru
tri tué quy dinh cdc trudng hop sit dung téc pham da cong bd khong
phai xin phép, khong phai tr tién nhuén but, thi lao bao gom:

a) Tu sao chép mot ban nhdm muc dich nghién cttu khoa hoc,
giang day cta ca nhéan;

b) Trich d4n hop 1y tic phdm ma khong 1am sai ¥ téc gid dé binh
luan hodc minh hoa trong tic phdm ctia minh;

¢) Trich d4n tac phdm ma khong 1am sai § téc gia dé viét bao, dung
trong 4n phim dinh ky, trong chuong trinh phét thanh, truyén hinh,
phim tai liéu;
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d) Trich dén téf phdm d¢é gidng day trong nha trudng ma khong
1am sai y tac gia, khéng nhim muc dich thuong mai;

d) Sao chép tic phdm dé Iuu trir trong thu vién véi muc dich
nghién ciuy;

e) Biéu dién tdc phdm san khuy, loai hinh biéu dién nghé thujt
khéc trong cic budi sinh hoat vin héa, tuyén truyén cé dong khéng
thu tién du6i b4t ky hinh thic nio;

g) Ghi 4m, ghi hinh truc tiép budi biéu dién dé dua tin thdi su hodc
dé giang day;

h) Chup nh, truyén hinh tic ph4m tao hinh, kién trtc, nhiép anh,
my thuét iing dung dugc trung bay tai noi cong cong nham gi6i thiéu
hinh &nh ctia tdc phdm d¢;

i) Chuyén tac phé’m sang chir ndi hoac ngon ngit khéc cho ngudi
khiém thi;

k) Nhap khau ban sao tic phdm ctia nguoi khéc dé stit dung riéng.

Péng chd ¥, trong cic quyn tai san, quyén sao chép 1a mot quyén
quan trong, quyén nay dugc hiéu 12 quyén ctia chi sé hitu dc quyén
thuc hién hodc cho phép ngudi khac thuc hién viéc tao ra ban sao cua
tic phdm bing bt ky phuong tién hay hinh thitc nao, bao gom ca viéc
luu trit thuong xuyén hodc tam thoi tdc phdm dudi hinh thirc dién ti.
Theo d6, ban sao tic phim 12 ban sao chép tryc tiép hoic gién tiép mot
phin hoic toan bd tc phdm. V& nguyén tic, cha thé khi thuc hién

quyén nay phai dugc sy dong ¥ cta téc gid, chi s¢ hitu. Tuy nhién,
phap luat ciing dua ra ngoai 1¢ d6i véi truong hgp “tw sao chép mot bin
nham muyc dich nghién citu khoa hoc, gidng day cia cd nhin”. Hoat dong
sao chép tac phdm trong thu vién ciing nhu ngoai xa hoi kha phd bién
va 1a c4ch dé dang nhit dé ngudi diing tin tiép cin dugc tai liéu. Quy
dinh vé sao chép trong thu vién hién dang mang tinh riéng 1é, chua c6
su théng nhit. Dya trén nhitng quy dinh phép luat vé bio ho quyén
tic gia, m&i thu vién lai ¢ ra c4c quy dinh riéng vé hoat d6ng sao chép
nhu: p dung dich vu cung cAp ban sao tai liéu bang cach cho phép sao
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chép tir 10-30% ctia tai lidu, hodc mot chuong ctia tai lidu néu téc phim\
c6 tit hai chuong trd 1én, mét bai tap chi trong mot s6 hodc mot ban sao
ddy dii; khuyén cdo ngudi diing tham khao Luét S§ hiru trf tué Viét
Nam d8 tranh vi pham ban quyén khi sao chép tai liéu, ngudi su dung
c6 thé tu sao chép tai liéu tai phong doc, phuong thic sao chép bang
cach sir dung tién xu va tai khoan c4 nhin dé tién hanh sao chép cho
muc dich hoc tap, giang day va nghién citu. Theo quy dinh phép luét,
dugc phép sao chép tac phdm dé luu trir trong thu vién véi muc dich
nghién cttu, nhung khéng dugc phép sao chép dé phin phéi ban sao
tac phdm t6i cong chiing ké ca ban sao ky thuat sb. Dbi véi tai liéu sO,
thu vién ciing dua ra cic quy dinh vé sao chép riéng. Tty dang, loai tai
liéu va d6i tugng ngudi diing tin, thu vién c6 thé cho phép ngudi diing
tin dugc cip tai khoan truy cap vao thu vién sb hodc co so di liéu, tuy
titng trudng hgp ngudi diing tin dugc doc toan van, tai vé mot phan
hodc toan bd tac phdm sb hod, dugc tai di liéu l1én kho s6...

\

Tuy nhién, c6 thé nhén thiy vin dé ban quyén trong thu vién
khong chi gi6i han & céc ndi dung ké trén ma con thé hién trong mot
s hoat dong khéc nhu: ban quy?n trong ing dung cac phdn mém ma
ngudn md, ban quyén trong truy cap hoc liéu md, ban quyen trong cac
b6 suu tap sb ctia thu vién, vin dé cén cén ctia thu vién trong bao vé
quyén téc gia va quyén lgi cia ngudi diing tin, ban quyén trong chia sé
dit liéu gitta céc thu vién....

Nhitng rao can vé bin quyén déi v6i hoat ddng ciia thu vién dang
tdn tai din dén mot thyc trang 12 thu vién c6 thé s6 héa tai ligu da xut
ban nhung khong thé phd bién cac tai liéu t6i ngudi dung tin. Diéu nay
doi héi céc chinh sich vé ban quy#n can c6 nhitng khoén riéng cho ban
quyén trong hoat dgng thu vién.

Chinh sdch vé cong nghé trong tdi co cdu thu vién tré thanh Trung tdm Tri thifc s6

Theo quan diém ctia TS. Nguyén Hoang Son, Trung tam T thtc s
stt dung kha nhidu cong nghé, dédc bi¢t1a cong nghé di dong va cong nghé
4.0 nhu: O khong gian vét ly: cong nghé muon /tra ty dong; cong nghé
{ing dung trong luu théng; cng an ninh, trd /phén loai séch ty dong,
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kiém ké thong minh, gi sdch théng minh, cic cdng nghé mang gitip thuc
hién dich vu sb (tu vAn 24/7, tra ctru, dit lich, phan tich dit liéu, danh gia
tl:ﬁng tin, phan tich nhu cau); c6ng nghé robot thé hé mé; 0 khéng gian
50 cong nghé xéc thyc ngudi diing, cdng nghé luu trit d4m méy, cdc phan
mem thu vién sd, cong nghé thyc té 4o, cdng nghé sb héa,... Nhing cong
nghé ndy déu sit dung tru cdt chinh ctia cach mang cong nghiép 4.0 14 trf
tué nhan tao, Internet két ndi van vat, dit liéu 16n. Chinh sich ciia Nha
nudc ta lién quan dén ing dung cong nghé trong cic trung tam tri thitc
bao gdm: Nghi quyét 52 - NQ/TW v& mét s6 chu truong, chinh sach chit
dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép Ian thi tu bao gom:

1. D8i méi tu duy, théng nhét nhan thiic, ting cudng vai tro lanh
dao ctia Dang, quan 1y ctia Nha nuéc, phét huy sy tham gia cua Mat
tran T4 quéc, c4c td chitc chinh tri - xa hdi.

2. Hoan thién thé ché tao thuan lgi cho chit dong tham gia cudc
Céch mang cong nghiép 14n thi tu va qua trinh chuyén d6i sb qudc gia.

3. Chinh séch phat trién co s& ha ting thiét yéu.

4. Chinh sach phat trién va ning cao nang luc d6i méi sang tao
quéc gia.

5. Chinh séch phét trién ngudn nhén lyc.

6. Chinh séch phét trién cic nganh va cong nghé uu tién.

7. Chinh sich hoi nhap quéc té.

8. Chinh sach thiic ddy chuyén déi sd trong cic co quan Déang,
Nha nudc, Mit tran T8 quéc, céc td chitc chinh tri - xa hoi.

Trén co s& cia Nghi quyét 52, rt nhiéu cdc co quan quan 1y nha
nudc va chinh quyén cac tinh, thinh phé da dé ra céc chi truong nham
cht dong tham gia cudc Cach mang cdng nghiép lan thir tu. Tuy nhién,
c6 thé nhén thiy da ndy sinh nhitng vin dé phap 1y méi nhu: cac quy
dinh vé chia sé, sit dung, tai sit dung di liéu ctia cac t0 chic, don vi,

doanh nghiép; vin dé x4c thuc ¢4 nhan, t3 chitc, chitng thyc s0 trén céc
giao dich trén mang (déc biét trong dich vu hanh chinh céng, dich vu
tai chinh ngan hang, trung gian thanh toén), cic quy dinh vé van thu,
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Iuu trit dién ti, gid tri phap Iy ctia cAc vin ban dién ti; cac quy dinh v&
khai thac va bao vé dit liéu ca nhén, cic quy dinh vé ddm bao an toan
va an finh théng tin, cic thé ché vé dir liéu,..

4. MOT SO KIEN NGH) VE CHINH SACH PHAT TRIEN THU VIEN
— TRUNG TAM TRI THUC SO

Trén ca s& mot sb chinh sach phat trién thu vién - trung tam s6, bai
viét da dé cap, tac gia xin dua ra mot s6 kién nghi sau:

Can dua ra cdc myc tiéu, chuong trinh hanh ddng cu thé cia nganh
thu vién trong qu4 trinh phat trién thu vién - Trung tim Tri thitc s6.

Thay d6i co ban va toan dién nhén thitc ctia ngudi dan vé thu vién
thong qua cic phuong thitc quang b4 hinh anh, gidi thiéu thu vién va
vai trd ciia thu vién trong thoi ky méi.

Diu tu, xdy dung nhitng Trung tdm Tri thitc s6 trong diém, tiing budc
lan téa qué trinh t4i cAu triic cic thu vién trds thanh Trung tam Tri thitc sb.

Quy dinh cu thé vé céc chudn trong nghiép vu thu vién theo huéng
tich hgp chudn tao diéu kién cho viéc két ndi, lién théng thu vién dugc
dé dang, thuan loi.

Cin phai cai t6 khung luat phap dé chu s hitu quyén va thu vién
c6 thé dua céc tic phdm quang bé ra cong chiing vita ddm béo quyén lgi
ctia chti s& hitu vira dam bao quyén dugc doc va quyén dugc phd bién
céc tac pham. |

Ngin ngira viéc lgi dung tién b khoa hoc ky thuat va 16 hong luat
chua quy dinh dé tryc lgi trén cong stic va tri sang tao clia tac gid va
chi s& hitu quyén s& hitu trf tué. Hon nita khi nhitng kién thitc chén
chinh bi nhitng rao can thi nhiing loai thong tin 14 cai hoc bat chép
luat phép sé ngang nhién tung hoanh.

Cin hé trg va tan dung trao luu “Truy cp m&” dé van dong cic
d6ng gép vao kho tang kién thiic md cling nhu sit dung céc kho tang
md da cong bo.

" Tao hanh lang phép 1y vé sit dung tai nguyén s6 trong thu vién
nhut: truy cap mién phi mot s6 ngudn tai nguyén (du &n, do Nha nuéc
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s& hiru, do Nha nudc tra tién, stt dung khong nhdm muc dich thuong
mai va khong anh hudng t6i viéc khai thac binh thudng tdc phim).

C6 co ché, chinh sach trong dao tao ngudn nhan luc dap tng yéu
cau ctia Trung tdm Tri thitc s0.

V6i uu thé ctia minh trong ty ddng héa va cap nhat cong nghé, trong
Viéc s¢ hitu ngudn tai nguyén tri thitc thong tin c6 gi4 tri, céc thu vién
dang ditng trudc co hoi trong t4i cAu triic thu vién - Trung tim Tri thic sb
dé c6 thé phuc vu tét hon cho su nghiép gido duc, do tao thé hé cong dan
s0 dong thai xay dung nén tang cho xa hoi doc, xa hdi hoc tap/.
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