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DANH MUC CAC TU VIET TAT

CNTT: Cong nghé¢ thong tin

CT/TW: Chi thi trung wong

CP: Chinh phu

QD-TTg: Quyét dinh thi twéng

RFID: Cong nghé¢ dinh dang bing séng Radio
ICT: Cong nghé thong tin va truyén thong
DOS: Disk Operating System

TED: TED Engineering Documents JSC

TG: Thoi gian

CV: Cong viéc
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MO DAU
Cong ngh¢ ngay nay khong con 1a mot khai niém xa la, véi nhitng thanh tuu
cua cac cudc cach mang cong nghiép tur 1.0 dén 4.0 da tac dong dén moi mit,
linh vuc, do1 séng x4 hoi toan cu.
Tai Viét Nam, Pang va Nha nudc da nhan thiac dugc vai tro, tac dong, gia tri
dem lai cua sy ung dung cong nghé dugc thé hién qua cac van ban chi dao, chi
thi nhu:

e Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang toan qudc lan tht VII nhan manh: “Ung
dung CNTT trong tit ca cac linh vurc kinh té qudc dén, tao ra su chuyén
bién o rét vé nang suét, chat luong va hi¢u qua cua nén kinh té... Hinh
thanh mang thong tin qubc gia lién két véi mot so6 mang thong tin quoc
te” ...

e Nghi quyét 49/CP ngay 04/08/1993 ctia Chinh phu vé phét trién CNTT &
nudc ta va nhing viéc cu thé can tién hanh trong nhitng nam 90

e Chi thi 58 CT/TW ngay 17/10/2000 ctia Ban Chap hanh Trung wong
Pang vé diy manh tng dung va phat trién CNTT phuc vu su nghiép cong
nghiép hoa, hién dai hoa.

e Luat Cong nghé thong tin nim 2006 va cac vin ban huéng dan quy dinh
vé hoat dong tmg dung va phat trién CNTT, céc bién phap bao dam tng
dung va phat trién CNTT, quyén va nghia vu ctia co quan, to chirc, ca
nhan tham gia hoat dong tmg dung va phat trién CNTT.

e Bén canh do, Nghi quyét Dai ho1 Bang 1an tht IX khéng dinh: “phai td
chtrc hé thong thong tin khoa hoc va cong nghé qudc gia, cac thu vién
dién tir theo hudng hién dai hoa”

e Nghi quyét Pai hoi Pang lan thtr XI trong chién lugc phat trién khoa hoc,
cong nghé ciing nhan manh: “day manh tng dung khoa hoc va céng nghé,
tang cudong hoi nhap qudc té vé khoa hoc, cong nghé ...”

DPai hoi XIII cua Bang da dac biét nhan manh chu truong chuyén doi s6 dbi
v6i phat trién dat nudc. Va tai Quyét dinh s6 505/Qb-TTg ngay 22/4/2022, Thu
tudng Chinh phu quyét dinh lay ngay 10 thang 10 hang nam la Ngay Chuyen d6i
s0 quoc gia. Day la mot quyét dinh dung hudng thé hién rd duoc su sang sudt va
dung dan trong chi dao cia Dang va Chinh phu.

Trung tam thdng tin-thu vién 1a cau ndi tri thic t01 moi cong dan ciing khong
nam ngoai su tmg dung cong nghé dé dap timg nhu cau cia thuc tién
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Truong Pai hoc Van Héa Ha Noi dugc thanh 1ap vao ngay 26/3/1959. Trai
qua hon 60 nam phat trién truong da ddo tao ra hang ngan can bo co trinh do
chuyén mon cao vé linh vic Van hoa va trd thanh ngdi truong top dau ca nude
vé linh vuc Van hoa — truc thudc Bd Van hoéa, Thé thao va Du lich. Pé ¢6 duge
thanh qua d6 thi khong thé khong néi dén vai tro cia Trung tAm thong tin — thu
vién nha trudng 1a ciy cau dén véi tri thire thuc dy su hoc tip va nghién ctru
cua sinh vién, can bo nha truong

Theo quyét dinh thanh 1ap s6 1412 QB/VHTT ngay 22 thang 7 nim 1998 cua
B6 Van hoa- Thong tin, Thu vién truong da tach khéi phong Khoa hoc, tro
thanh Trung tam thong tin, thu vién, danh dau su truedng thanh va mo ra kha
nang phat trién cta thu vién, phuc vu cho sy nghiép dao tao ctia Nha trudng.

Uu diém ctia Trung tim thong tin- thu vién Truong Dai hoc Van hoa Ha Noi
1a c6 hé thong tai liéu phong phu, da dang phu hop vo6i nhu cau tin clia giang
vién, can b, sinh vién. Trang bi co ban day dil co s¢ vat chat — k§ thuat phuc vu
hoat dong quan tri cia thu vién. Ngoai ra, ddi ngili can bd cia Trung tdm thong
tin thu vién c6 nang luc, trinh d6 cao, thuong xuyén dugc dao tao, boi dudng dé
nang cao trinh d¢ chuyén mon nghiép vu.

Nhuoc diém ctia Thu vién d6 1a: Thu vién con van hanh chi yéu theo
phuong thirc tha cong, truyén théng, cac trang thiét bi k§ thuat con nhiéu han
ché. Pbi voi hoat dong phd bién thong tin cia thu vién c6 thé ndi 1a co chat
luong thap, chua dap tmg dugc nhu ciu tin cao ciia sinh vién va can b trong
truong

Va véi su phat trién khong ngimg va nhitng doi hoi cua thuce tién, Nha truong
va Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich da quyét dinh x4y dung mot Trung tim
thong tin-thu vién méi hira hen 1a Thu vién chat lugng cao phuc vu sinh vién va
can bg nha truong trong qua trinh hoc tap, nghién ctru.

Hién tai Thu vién da c6 xay dung budce dau co so vat chat, du kién nam 2024
s€ duogc dua vao hoat dong chinh thirc. Thu vién méi cd quy mo rong 16n, von
tai liéu khong 16, do d6 hoat dong pho bién thong tin phirc tap doi hoi can cong
nghé pht hop va nguén nhan luc chéat luong dé dap tng.

V61 nhiing 1y do trén em xin lya chon muyc tiéu “Tang cudng tng dung cong
nghé vao hoat dong phd bién thong tin tai trung tim thong tin thu vién Trudng
Pai hoc Van Hoa Ha No1”
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NOI DUNG

I, Muc tiéu ciia ké hoach
1, Muc tiéu tong thé

Tang cudng tng dung cong nghé vao hoat dong phd bién thong tin tai

trung tam thong tin thu vién Truong Pai hoc Van Hoa Ha Noi
2, Muc tiéu cu thé

Tra tai liéu 24/7: Ban doc c6 thé dén tra céac tai liéu muon vao bt ctr thoi
gian nao ma khong can sy c6 mit cta nhan vién thu vién.

Muon tra tai liéu tu dong: ban doc cé thé tu muon, tra tai liéu mot cach tu
dong ma khong can dén nhan vién thu vién

Thiét lap céng thong tin cua thu vién: Mdi mot ban doc s& c6 mot tai
khoan trén cong thong tin. Ban doc co thé truy tap tir moi noi voi moi
phuong tién két ndi mang dé truy xuat cc thong tin ciia ban than nhu cac
thong tin vé nguon tai lidu, cac dich vu cua thu vién thu vién va dong thoi
cling thé dang ky 1am thé ban doc truc tuyén, dang ky muon tai liéu qua
cong thong tin. Va nhan vién thu vién ciing ¢ thé gia han str dung tai liéu
s, tai liéu truyén thong, truyén thong thu vién, ...

Céanh bao an ninh tai liéu tu dong: Trong moi truong vat ly, khi ban doc
cam tai liéu ra khoi thu vién ma chwa dang ky muon thi hé thdng cong an
ninh canh bao s€ phat tin hi¢u canh bao yéu cau ban doc 1am thu tuc dang
ky mugn

Tu dong théng ké sb luong ban doc sir dung dén thu vién va sd luong tai
nguyén thong tin truyén thong trong thu vién: Sau mdi dinh ky nhan vién
thu vién c6 thé thong ké ban doc va sb lugng tai liéu truyén théng trong
thu vién mot cach ty dong qua hé thong cong an ninh va thiét bi quét tai
ligu
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11, Céc giai phap cong nghé dwoc Iwa chon
1, RFID
Thu vién méi dugce xay dung udc cd khoang hon 20000 tai nguyén thong

tin truyén thong, do d6 viéc luu théng luong tai liéu 16n nhu vay rat phuc tap.

Luu thong tai liéu thi ta ¢6 thé ing dung cong nghé mi vach, cong nghé
tir tinh va cong nghé RFID. Nhung & déy toi xin dé xuat tng dung cong nghé
RFID béi:

- Cong nghé ma vach va cong nghé tir tinh chi nhan dang dugc mot doi
tuong vo1 mot thiét bi doc trong mot lan quét. Con cong nghé RFID c6 thé
doc dugc nhiéu ddi tuong véi mot thiét bi doc trong mot 1an quét. Vi
luong 16n tai nguyén thong tin truyén thong va ban doc cia thu vién thi
viéc luu thong can phai c6 tbc dd nhanh va chinh x4c nén can phai ing
dung coéng nghé RFID ma khong thé tmg dung cong nghé mi vach hay
cong ngh¢ tu tinh.

- Dbi v6i dich vu luu thong tai lidu thi thong tin cAn ma hoa trén ddi tuong

it nén chip RFID hoan toan c6 du dung luong dé mi hoa.

Céanh bao an ninh tai liéu tu dong va tu dong théng ké sb luong ban doc sur
dung dén thu vién va s6 luong tai nguyén thong tin truyén thong trong thu vién
thi ta c6 thé ing dung cong nghé tir tinh va cong nghé RFID:

- Cong nghé tir tinh c6 thé thdng ké duogc sb luong ban doc sir dung dén

thu vién va tu dong canh bao an ninh tai liéu. Nhung lai khong thé thong
ké duoc sb luong tai li¢u trong thu vién mdt cach nhanh chong va chi biét

duoc s6 luong ban doc ma khong biét duoc chinh x4c ban doc éy la ai
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- Cong nghé RFID khong nhiing c6 thé thong ké s6 luong ban doc ma con
théng ké duoc chinh xac ban doc éy 1a ai va tdc do théng ké sb lugng tai
nguyén thong tin truyén théng nhanh hon rat nhiéu khi so v6i cong nghé
tur tinh. Do d6 ung dung cong nghé RFID s& phu hop va hi¢u qua voi thu

vién moi cua nha truong - mot thu vién hi¢n dai voi chat luong cao.

Thém mot Iy do nira nén trng dung cong nghé RFID la cong nghé RFID ngay
nay dugc tng dung rat pho bién trong nhiéu quan tri nhiéu linh vuc va gia
thanh cling d giam di rat nhiéu so v6i hon mot thap ky trudc nén nha trudong
hoan toan ¢ du kinh phi dé tng dung céng nghé RFID vao hoat dong thong

tin cua thu vién
2,I1CT

Pé ting dung cong nghé vao hoat dong pho bién thong hiéu qua thi khong
thé thiéu ha tang ICT gom:

e Ha ting may tinh: pho bién hién nay déu van hanh theo mo hinh Client-
Sever, ttrc 1a mo hinh Khach-chii gdm hai loai may tram va may ch:
+ Vi may tram: thi thu vién mdi s& can khoang 20 may tram voi cau hinh
co ban dé van hanh hé thong
+ V&1 may chu: du nha truong c6 téi 3 may chu nhung cdc may cha nay
d3 va dang phuc vu cho cac hoat dong khac ctia nha truong, néu diung cac
may chi nay vao hoat dong pho bién thong tin cta thu vién thi s& gay qua
tai cac may chu ndy va do tré xir Iy 16n. Néu dau tu may chu méi thi s& rat
t6n kém ma dé chua chic hoat dong 6n dinh. Ngay nay xu hudng trén thé
gidi va trong nudce 1a thué stir dung may chi tir bén ngoai, vira ¢ thé giam
chi phi khi khéng phai dau tu may cha ma su hoat dong ctia cac may cha
chuyén dung nay thuong rat 6n dinh. Do d6 toi xin dé xuat nha trudng nén
thué st dung may chu tir bén ngoai.

e Hg¢ théng mang:
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Thu vién méi s& can thiét 1ap cac dudng truyén tin hiéu mang va cac thiét
bi mang nhu Switch, Router, ...
e H¢ théng phan mém:

- Bdi v6i phd bién tai nguyén thong tin truyén thong thi ta co thé
g dung phan mém tu liéu va phan mém quan tri tich hop:

+ Phan mém tu liéu 13 phan mém dung dé quan 1y cac tai nguyén
thong tin truyén thong, phan mém doi dau tir thap nhién 60 cua thé ky
trude, duoc UNESCO 4an hanh va cung cip mién phi cho cic nuéc dang
phat trién. Vi 1a phan mém doi dau nén phan mém nay con rat don gian,
chay trén méi truong DOS va chi str dung dé quan 1y tai liéu ma khong
thé quan 1y nguoi dung nén it dugc st dung hién nay do sy lac hau, khong
dap tmg duoc nhimng yéu cau méi trong hoat dong pho bién thong tin. Do
d6 phan mém nay khong thé dép timg dugc yéu cau cua thu vién moi

+ Phan mém quan trj tich hop 1a phan mém giup tu dong hoa quy
trinh nghiép vu thu vién va trién khai cac san pham dich vy thu vién. Phan
mém nay c6 kha ning thuc hién toan b cac chirc nang quan Iy thong tin
thu vién. Do d6 ma phan mém nay phu hop cac muc tiéu cia thu vién mai
trong hoat dong phd bién thong tin. Vay thu vién méi nén tmg dung phan
mém quan tri tich hop va pho bién tai nguyén thong tin truyén thong.

Phan mém tich hop thi cling c6 rat nhiéu nha cung cip nhung dé
hoat dong pho bién thong tin cua thu vién hiéu qua nhat thi toi xin dé xuat
str dung phan mém quan tri tich hop Virtua ctia VTLS INC Hoa Ky. Phan
mém nay co gia kha cao nhung van nam trong kha ning tai chinh cta
truong va quan trong hon dé trién khai hoat dong phd bién tai liéu truyén
thong hiéu qua thi nha truong can xay dyng phan mém nay

- Bé pho bién tai nguyén thong tin s thi chic chin phai ing dung
phan mém quan tri tai nguyén thong tin s6. Va & day toi xin dé xuét str
dung phan mém mi ngudn md Dspace. Vi cac can bd thong tin thu vién
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cua nha truong c6 trinh d§ chuyén mon cao va nha truong cling da s
dung phan mém Dspace tir nim 2014 trong viéc xay dung thu vién sd
quan tri cac thong tin noi sinh.

- Dé thiét 1ap mot cong thong tin thu vién thi can phai tng dung
phan mém tim kiém tap trung dé két n6i dén cac co so dir liéu lai véi nhau
dé phuc vu ngudi dung tin va nhan vién thu vién st dung. Cac co so dir
liéu can duoc két ndi voi céng thong tin 1a co sé dir liéu thu muc nguoi
dung, co s& dit liéu thu muc tai lidu truyén thong va co so dit liéu toan
van, thu muc tai liéu sb.

Phan mém tim kiém tap trung ciing c¢6 nhiéu ngudn cung cip nhu
Primo dugc cung cap boi tap doan Ex Libris cua Isarel thong qua nha
phan phdi tai Viét Nam: Cong ty C6 phan dich vu thuong mai va thong tin
ky thuat (TED), giai phap nay bao gdm cac phan hé Primo Central Index:
Phén hé dich vu chi myc tap trung tich hop cac ngudn tai nguyén thong tin
dién tir, in 4n duoc cung cap boi cac thu vién. Tuy nhién phan mém nay
c6 gia thanh rat cao so v6i kha ning tai chinh cta truong. Do d6 trong ké
hoach nay toi xin dé xuat sir dung phan mém ma nguén mé Vufind duoc
phat trién bdi truong dai hoc Villanova nam 2010 tai Hoa Ky cho phép
nguoi dung tim kiém cac nguodn tai lidu trén mot giao dién duy nhét va
vuot tro1 hon giao dién co dién Opac. Céc can bd thu vién cua truong cod
trinh d6 chuyén mén cao vé linh vuc thong tin thu vién nén hoan toan co

thé tmg dung duoc phan mém ma nguén mé Vufind.
3, Cac cong nghé va thiét bj khac

Pé hoat dong pho bién thong tin tot nhat tai moi trudng vat 1y cta thu
vién ngoai cong nghé RFID va ICT thi cling can trang bi cac thiét bj cam bién
khac nhu: thiét bi cam bién khong khi, thiét bi cam bién anh sang, thiét bi cam
bién d¢ on, thiét bi cam bien nhiét do ... va thiét bi s6 hoa
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I1I, Cac nhiém vu ciia ké hoach

1. Xdy dung chinh sdach thong tin cua thw vién
Pay la nhiém vu dau tién bat budc phai 1am dé thuc hién ban ké hoach.
M&bi mét tai lidu déu dugc can xay dung mot chinh sach cu thé véi ting
d6i trong nguoi dung. Bao gom cac van dé nhu:
+ Ai la nguoi duoc phép st dung tai liéu nay
+ Tai li€u nay cho phép nguoi dung stir dung trong bao lau
+ Cac muc xu phat khi nguoi dung vi pham quy dinh cua thu vién
+ Céc dbi tuong nguoi ding ma thu vién hudng t6i 1ai nhing ai
2. Xay dung co sé¢ dir liéu
+ Xay dung co so dit liéu thu muc tai nguyén thong tin truyén théng
+ Xay dyng co so dit liéu thu muc tai nguyén thong tin sb
+ Xay dung cd s¢ dit lig¢u nguoi dung
+ Xay dyng co so dir liéu toan van tai nguyén thong tin sd
3. Trang bi ha ting ICT
3.1 H¢ thong mdy tinh
3.1.1 May chu
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May chii dugc thué tir Cong ty C6 phan giai phap mang truc
tuyén Viét Nam, co tru s& Ha Noi tai s6 451 Vil Tong Phan,
Thanh Xuan, Ha No1
3.1.2 May tram
Mua 20 may tram v&i cau hinh co ban c6 thé truy cap vao hé
théng cua thu vién
3.2 H¢ thong mang
Trang bi cac thiét bi mang nhu Switch, Router, ... va thiét 1ap cac
duong truyén tin hiéu mang
3.3 H¢ thong phin mém
3.3.1 Phdn mém qudn tri tich hop
Thiét 1ap phan mém quan tri tich hop Virtua cia VTLS INC Hoa
Ky
3.3.2 Phdn mém qudn tai nguyén thong tin so
S6 hoa cac tai nguyén thong tin truyén thdng vé dinh dang PDF
161 bién muc cung vai cac tai liéu s6 1én thu vién s
Huc.dspace.vn
3.3.3 Phan mém tim kiém tgp trung
Thiét 1ap phan mém tim kiém tap trung Vufind ctia truong dai
hoc Villanova Hoa Ky
4. Cong nghé RFID
Pé img dung cong nghé RFID thi can trang bi cac hang myc sau:
- Thé RFID: Mua khoang 10000 thé RFID bi dong
- Thiét 1ap tram lap trinh RFID
- Thiét 1ap tram luu thong RFID: tram ngudi dung tu thao tac thong qua hé

théng muon tra tuy dong
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- Thiét 1ap hé théng tra tai liéu 24/7: qua vién st dung gia sach théng minh
Intech
- Thiét 1ap hé théng cong an ninh
- Mua thiét bi kiém ké PDA
5. Dao tao nhan luc
bao tao nguodi dung thu vién va can bo thu vién
6. Cac cong nghé va thiét bi khac
Thiét 1ap thiét bj cam bién anh sang
Thiét 1ap thiét bi cam bién d6 6n
Thiét 1ap thiét bi cam bién nhiét do
Thiét 1ap thiét bi cam bién khong khi

Mua thiét bi s6 hoa tai liéu

IV, Thoi gian, tién d thuc hién va kinh phi ciia ban ké hoach

Ban ké hoach dugc thy hién trong vong 12 thang tir thang 1 nam 2023 dén

thang 12 nam 2023 véi tién do thyc hién nhu sau nhu sau:

TG Tu Tu Tu Than | Than | Tu Tu Kinh
t th t t t p
h an h h h hi
a g a a a th
n 3 n n n uc
CcV g de g g g hi
1 n 5 9 1 én
d th d d 1
é an é é d
n n n é
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KET LUAN

Cong nghé ngay nay di trd thanh mot ngudn luc quan trong khong thé
thiéu ctia mdi mot to chire. Vi trung tim thong tin thu vién truong Pai hoc Vin
Hoa Ha Nai thi viéc ing dung cong nghé vao hoat dong quan tri thong tin thu
vién 12 mot xu hudng tat yéu phai dugc dién ra. Viéc tmg dung cic cong nghé
vao hoat dong phd bién thong tin — khau cong viée cudi cing cta hoat dong
quan trj thong tin thu vién s& gitip ting cudng phat trién cac dich vu thong tin
thu vién nhu dich vy luu thong tai liéu, cung cap tai liéu, pho bién thong tin

chon loc, truyén thong thu vién, ... Qua dé s€ ndng cao dugc uy tin va hinh anh
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cua thu vién, thu hit ban doc dé thu vién thuc sy tré thanh giang duong thtr hai

cua sinh vién truong Pai hoc Van Hoa Ha Noi.

Ban ké hoach s€ kha thi néu dugc dap tng cac di€u kién can va du da néu

ra, do d6 mong ban ké hoach duoc phé duyét vao som dua vao thyc hi¢n dé hoat

dong pho bién thong tin cta thu vién trudng Pai hoc Vian Hoa Ha Noi tré nén

thuc su hi€u qua trong thoi dai xa hoi thong tin nhu hién nay.

3

=

TAI LIEU THAM KHAO

https://huc.edu.vn/c/5434/Trung-tam-Thong-tin-thu-vien

Nguyén Vin Thién, Nhitng vin d‘e can quan tém khi xdy dung thiw vién 6
va nhitng kinh nghiém tir thuc tién xdy dung thi vién sé tai truong Dai
hoc Van Hoa Ha Noi

https://repository.vnu.edu.vn/flowpaper/simple _document.php?subfolder=
50/29/13/&doc=5029135090073226295070340454639605586&bitsid=b1
86f0c5-4948-4a64-aelf-d10639d72cd1&uid=

Lé Kim Hoan, Ung dung céng nghé théng tin trong té chirc hoat dong ciia
trung tam thong tin-tw liéu, Truong Pai hoc Hang Hai
https://dulieu.itrithuc.vn/media/dataset/2020 08/ky 01036.pdf

Lé Thi Tuyét Mai, Ung dung céng nghé théng tin trong hoat dong thong
tin thu vién tai trung tdm thong tin thu vién truong Pai hoc Ludt Ha Noi
https://123docz.net/document/4902537-ung-dung-cong-nghe-thong-tin-
trong-hoat-dong-thong-tin-thu-vien-tai-trung-tam-thong-tin-thu-vien-
truong-dai-hoc-luat-ha-noi.htm

DPoan Phan Tan, Cdc phan mém iing dung trong hoat déng théng tin — thu
Vién va yéu cau xdy dung cdc tiéu chi danh gid
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http://dlib.huc.edu.vn/bitstream/123456789/8018/1/C%C3%81C%20PH%
E1%BA%A6NY%20M%E1%BB%80M%20%E1%BB%A8NG%20D%EL
%BBY%A4NG%20TRONG%20HO%E1%BAY%A0T%20%C4%90%E1%
BB%98NG%20TH%C3%94NG%20TIN%20-%20TH%C6%AF%20V1%
E1%BB%86N%20V%C3%80%20Y %C3%8AU%20CY%E1%BAY%ALU
%20X%C3%82Y %20D%E1%BB%BONG%20C%C3%81C%20T1%C3
%8AU%20CH%C3%8D%20%C4%90%C3%81NH%20G1%C3%81.pdf
6. |DT, Phan mém tim kiém tdp trung Vufind

https://idtvietnam.vn/phan-mem-tim-kiem-tap-trung-vufind
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